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Prologo

Dr. Enrique Rabell Garcia

Director del Consejo de Cienciay Tecnologia del Estado de Querétaro

El Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Querétaro tiene
el placer de presentar esta obra, coordinada por el Dr. Christian
Jonathan Angel Rueda y el Dr. Jorge Landaverde Trejo, quienes
compilaron trabajos de investigacion de autores de diversas
Instituciones referentes a temas de Cibercultura, impulsados por La
Universidad Marista de Querétaro.

A través de 10 capitulos, los autores nos adentran en la Inteligencia
Artificial y como dia tras dia estd tomando més relevancia en la
educacion superior. Nos exponen como se esta transformando los
meétodos de ensefianza apoyandose en la tecnologia existente.

Los invito a adentrarse en el libro para explorar la evolucion de los
métodos de ensefianza, en donde los autores nos presentan
diversos temas relacionados con las nuevas tecnologias
implementadas.

Temas interesantes como son las politicas educativas actuales,
ética en la |A educativa, desafios de la IA en la personalizacion del
aprendizaje, riesgos de la dependencia excesiva de la tecnologia,
entre otros, son expuestos en los capitulos de este libro.

ElI CONCYTEQ tiene la firme conviccion de apoyar la investigacion
y divulgar los conocimientos que continuamente se estan
generando, agradezco a los autores su esfuerzo, el cual permite
acercar el conocimiento a todos nosotros, es por eso gue los invito
a la comunidad académica y al publico en general a leer,
comprender y discutir los temas aqui presentados.



Presentacion

Christian Jonathan Angel Rueda
Jorge Landaverde Trejo

En la encrucijada de la revolucion tecnologica y la transformacion
educativa, emerge una obra que promete redefinir nuestra
comprension de la educacion superior en la era digital: "Inteligencia
Artificial y Educacién Superior: Transformando Ensefianza,
Investigacion y Etica en la Era Digital". Este libro, fruto de la
colaboracion interdisciplinaria coordinada por el Dr. Christian
Jonathan Angel Rueda y el Dr. Jorge Landaverde Trejo, ofrece una
exploraciéon profunda y multifacética de como la inteligencia artificial
(IA) esta reconfigurando el panorama de la educacién superior en
todos sus aspectos fundamentales.

El viaje intelectual comienza con el capitulo del Dr. José Martin
Hurtado Galves, quien nos sumerge en un andlisis filosoéfico
penetrante de la IA y su relacion con la educacion. Con una prosa
que conjuga rigor académico y accesibilidad, el Dr. Hurtado Galves
examina las raices ontologicas y epistemolégicas de la IA,
cuestionando no solo qué significa "inteligencia" en este nuevo
contexto, sino también como esta redefinicion puede transformar
nuestra comprension del aprendizaje y el conocimiento. Su analisis
nos invita a repensar los fundamentos mismos de la educaciéon en
una era donde las fronteras entre lo humano y lo artificial se

desdibujan cada vez méas.



El Dr. Juan Carlos Valdés Godines, con su vasta experiencia en
tecnologia educativa, nos transporta al aula del futuro en su capitulo
sobre las transformaciones pedagoégicas impulsadas por la IA. A
través de casos de estudio fascinantes y andlisis de datos
reveladores, el Dr. Valdés Godines demuestra como la IA esté
revolucionando los métodos de enseflanza, desde Ia
personalizacion del aprendizaje hasta la creacion de entornos
inmersivos que desafian nuestras nociones tradicionales de
espacio y tiempo en la educaciéon. Su capitulo no solo ilumina el
presente, sino que también proyecta una vision audaz del futuro de
la pedagogia universitaria.

La dimensién ética, piedra angular de cualquier discusion sobre
tecnologia y sociedad, es abordada con agudeza y profundidad por
el Dr. Arturo Gonzalez Gutiérrez. Su capitulo navega las aguas
turbulentas de la ética en la IA educativa, planteando preguntas
incbmodas pero necesarias sobre privacidad, equidad y la
naturaleza misma de la autonomia en un mundo cada vez mas
mediado por algoritmos. El Dr. Gonzalez Gutiérrez no se contenta
con plantear interrogantes; ofrece también un marco ético robusto
para guiar el desarrollo y la implementacién de la IA en contextos
educativos, un recurso invaluable para educadores, tecnologos y
legisladores por igual.

La Dra. Urith Ramirez-Mera, reconocida por su trabajo en el disefio
curricular innovador, nos ofrece un capitulo que explora las
posibilidades y los desafios de la IA en la personalizacion del
aprendizaje. Con una combinacion magistral de teoria pedagogica



y aplicacion practica, la Dra. Ramirez-Mera demuestra como la IA
puede utilizarse para crear trayectorias de aprendizaje Unicas para
cada estudiante, al tiempo que advierte sobre los riesgos de una
dependencia excesiva de la tecnologia. Su analisis de las
implicaciones de la IA en la evaluacion y el disefio curricular es
particularmente iluminador, ofreciendo una hoja de ruta para
educadores que buscan navegar este nuevo terreno.

El Dr. Francisco Xavier Sanchez Hernandez nos conduce por el
fascinante mundo de la evaluacion potenciada por IA. Su capitulo
no solo examina como la IA esta revolucionando los métodos de
evaluacion tradicionales, sino que también explora las posibilidades
de evaluacién continua y en tiempo real que estas tecnologias
permiten. El Dr. Sdnchez Hernandez presenta casos de estudio
innovadores que demuestran como la |IA puede proporcionar
retroalimentacion instantanea y personalizada, transformando la
evaluacion de una herramienta de mediciéon a una de aprendizaje
activo.

La interseccion entre 1A e investigacion académica es el terreno que
explora el Mtro. Francisco Héctor Moran Olmedo en su capitulo.
Mediante un analisis incisivo de como la IA esta transformando los
métodos de investigacion, el acceso a la informacion y la
colaboracién académica, el Mtro. Moran Olmedo pinta un cuadro
vibrante del futuro de la produccién de conocimiento en la
academia. Su discusion sobre las implicaciones de la IA en la

revision por pares, la bibliometria y la deteccion de plagio es



particularmente provocativa, desafiandonos a repensar las bases
mismas de la integridad académica en la era digital.

El Dr. Jorge Landaverde Trejo aborda las dimensiones politicas e
institucionales de la integracion de la IA en la educacion superior.
Su capitulo ofrece un analisis critico de las politicas educativas
actuales y propone un marco para la formulacion de politicas que
promuevan una adopcion equitativa y ética de la IA en las
instituciones de educacién superior. ElI Dr. Landaverde Trejo no
rehdye las cuestiones dificiles, abordando temas como la brecha
digital, la soberania tecnoldgica y las implicaciones geopoliticas de
la 1A en la educacion.

Los Dres. Alejandro Fuentes-Penna y Raul Gémez-Cardenas nos
ofrecen una perspectiva crucial sobre las implicaciones
socioeconémicas de la IA en la educacion superior. Su capitulo
examina como la IA esta reconfigurando el mercado laboral y, por
extension, las competencias que las universidades deben fomentar
en sus estudiantes. A través de un analisis detallado de tendencias
laborales y estudios de caso, los autores proporcionan una hoja de
ruta para alinear la educacion superior con las demandas de una
economia cada vez mas automatizada.

Los Dres. Luis Alberto Bravo Vazquez, Luis Alberto Bravo Vazquez,
Sujay Paul y Ashutosh Sharma nos llevan a la vanguardia de la
investigaciébn en IA con su capitulo sobre interfaces cerebro-
computadora y su potencial en la educacion. Con un estilo que
combina rigor cientifico y accesibilidad, los Dres. Bravo Vazquez,

Paul y Sharma exploran cdmo estas tecnologias emergentes



podrian revolucionar nuestra comprension del aprendizaje y abrir
nuevas vias para la educacién inclusiva. Su discusion sobre las
implicaciones éticas y practicas de estas tecnologias es
particularmente fascinante, planteando preguntas que resuenan
mucho mas alla del ambito académico.

Finalmente, el Dr. Christian Jonathan Angel Rueda cierra la obra
con un capitulo magistral que no solo sintetiza las ideas
presentadas a lo largo del libro, sino que también traza un mapa del
futuro de la IA en la educacion superior. Con una vision que es a la
vez audaz y matizada, el Dr. Angel Rueda nos desafia a imaginar
un futuro en el que la IA no solo complementa, sino que transforma
fundamentalmente la naturaleza misma de la educacién superior.
Su discusién sobre los desafios éticos, pedagdgicos y sociales que
nos esperan es un llamado a la accién para todos aquellos
comprometidos con el futuro de la educacion.

Este libro representa una contribuciéon monumental al campo de la
tecnologia educativa y la inteligencia artificial. Cada capitulo no solo
ofrece perspectivas valiosas y datos reveladores, sino que también
plantea preguntas provocadoras que invitan a una reflexion
profunda. Los autores, todos ellos lideres en sus respectivos
campos, han logrado crear una obra que es a la vez accesible y
profundamente rigurosa, tedricamente soélida y practicamente
relevante.

"Inteligencia Artificial y Educacion Superior: Transformando
Ensefianza, Investigacion y Etica en la Era Digital' no es

simplemente un libro; es una ventana al futuro de la educacion. Para



educadores, investigadores, responsables de politicas y cualquier
persona interesada en el futuro de la educacién superior, este libro
es una lectura indispensable. Nos invita a ser no solo observadores,
sino participantes activos en la configuracion de una nueva era
educativa.

Al cerrar estas paginas, el lector no solo habra adquirido un
conocimiento profundo de las complejas interacciones entre la IA 'y
la educacion superior, sino que también se encontrara equipado con
las herramientas conceptuales y practicas necesarias para navegar
y moldear este futuro emergente. Este libro no solo informa; también
inspira, desafia y, en ultima instancia, empodera a sus lectores para
ser agentes de cambio en una de las transformaciones mas
significativas de nuestro tiempo.

Los coordinadores y autores expresan su profunda gratitud a todos
aguellos que han hecho posible esta obra pionera. Es nuestro
sincero deseo que este libro no solo contribuya al avance del
conocimiento, sino que también catalice un didlogo continuo y una
accion concertada hacia un futuro educativo que sea a la vez

tecnolégicamente avanzado y profundamente humano.



Chat GPT, reto ontoldégico-linguistico de la IA

Hurtado Galves, José Martin
Universidad Marista de Querétaro, México
mhurtadomx@yahoo.com.mx
Leal Garcia, Maria Concepcion
Escuela Normal Superior de Querétaro, México
mariacleal@yahoo.com.mx

Resumen: El presente capitulo trata sobre la
posibilidad de que haya riesgos ontolégico-
lingliisticos al momento de una definicion conceptual
en la Inteligencia Artificial (IA), en particular en el
llamado Chat GPT. Es decir, que de las
caracteristicas (karax = limite) del término
(linguisticamente hablando) se colijan, incluso se
infieran los limites o no limites del sujeto que se
define. Dichos limites no tienen que ver —por
supuesto— solamente con el discurso teorico del
mismo, sino —incluso— con el decurso que pueda
llevar a cabo; o que —al menos— sea capaz de
colegir desde su propia definicion. Esto, aplicado a la
idea de realidad virtual, en relacién con la IA, hace
que se dispare ad infinitum la posibilidad de un ser-
siendo explosivo a la vez que implosivo
conceptualmente que puede subsumirse, o diluirse,
en un sin fin de posibilidades que lo sitien en un
vacio ontoldgico; ya que la definiciéon acota (o abre)
no soélo hacia la comprension del ser, sino también
—Yy no en menor sentido— su accion como sujeto
discursivo no absoluto, pero con ideas de absoluto.
Nuestro estudio se circunscribe a la filosofia
analitica, ya que partimos de la premisa de que “no
hay un atomo de experiencia que no tenga su carga
linguistica” (Antiseri, p. 19).
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Chat GPT, un reto ontolégico y linguistico

La definicidn y presentacion que se hace del Chat GPT es, por decir
lo menos, una forma de reinterpretar nuestra concepcion de
humanidad, pues al robot se le ve como humanoide, lo cual, aunque
no lo declara como humano, si lo presentan en un proceso de
humanizacion. Con ello, surge una nueva forma de enfrentarnos a
la concepcion clasica de la realidad. En su momento se cuestioné
la existencia de Dios. Dostoyevski, en su novela Los demonios,
cuestiona la posibilidad de que el hombre civilizado siga creyendo
en Dios. Mientras que Nietzsche, en el aforismo 125 de La Gaya
Ciencia, pregunta: “; Donde esta Dios? Os lo voy a decir. Le hemos
matado, vosotros y yo, todos nosotros somos sus asesinos” (pag.
109). ¢Y nosotros? ¢Hemos matado nuestra idea de humanidad,
dandole a un robot el sentido de humano?

La IA ha abierto un sin fin de posibilidades para reconstruir la
realidad. Lo ha hecho desde diferentes ambitos, sobre todo
cientificos y tecnoldgicos, lo cual ha impactado en varios @mbitos
de la cotidianidad social, cultural, educativa; asi como en areas
académicas y de investigacion filoséfica, como la estética, la
epistemologia, la hermenéutica, la ontologia, entre otras. El punto
focal se centra —centrandonos en nuestro tema— en que se
presenta al Chat GPT como una nueva forma de concebir no sélo a
la maquina, o la tecnologia, sino, mas adn, como una manera
revolucionaria de comprender las relaciones humanas con la
maquina. Esto hace que el desarrollo tecnolégico aune para que
también se desarrolle el ser humano desde una nueva forma de
concebir la realidad, asi como las diferentes realidades que se
pueden construir desde la IA.

Para ello, tomamos en consideracion el hecho de que hay una
nueva realidad. La cuestion es saber como ubicarla, si como una
realidad distépica (también llamada cacotépica), o, por el contrario,
como eutopica. En el primer caso es obvio que se le ve desde una
utopia catastrdfica, incluso indeseable; en el segundo, sin embargo,



se reconoce su lado positivo. Ahora bien, plantear a rajatabla lo uno
o lo otro es temerario, ya que se corre el riesgo de caer en un falso
dilema, pues partiriamos de la presuncién de que sélo una de ellas
es absoluta en un sentido positivo; y, en consecuencia, que la otra
lo seria en un sentido negativo. Esto nos llevaria —por supuesto—
a inclinar ideologicamente la respuesta, lo cual seria falsear nuestro
analisis filosofico. Es por ello que, para evitar dicho sesgo
epistemoldgico, mostramos a continuaciéon la manera como
presentan un prototipo de Chat GPT. Nos referimos a Ameca, del
gue se dice que es el robot mas avanzado hasta ahora, capaz de
realizar gesticulaciones humanas. Esto nos da un primer
acercamiento: la gesticulacion lo eleva (o lo acerca) mas a ser un
ser humano. De hecho, se dice que “es como tener un amigo
robético que se siente y actua como tu” (véase: “GPT4- en Ameca
y Neo (Robots Humanoides) y se Revela”. Recuperado. en:
https://www.youtube.com/watch?v=2WHQ47uenjM&ab channel=
MundolA min. 3,5).

Lo primero que llama la atencion, dentro de la presentacion de
Ameca es su propia auto presentacion: “Somos robots humanoides
formados de plastico y metal. Algunos dicen que somos una
amenaza, que vamos a tomar el control y poner fin a la humanidad”
(min. 3,32). LIlama la atencion el hecho de que el robot reconoce la
ambivalencia de que sea parte de una realidad distépica o eutdpica:
se ve a si mismo como un humanoide de plastico y metal. Nétese
gue quien afirma esto es el propio robot, como si fuera un «ser
humano» que se presentara al inicio de una reunion.

Sin embargo, como bien se afirma en el video, “Ameca es un reflejo
de la programacion y no tiene intenciones propias. La cautela radica
en como interpretamos las palabras de los robots ya que su
lenguaje figurado puede generar confusion” (min. 3,41). Notese: se
reconocen dos cosas: primero, que utiliza un lenguaje figurado; y
segundo, que éste (el lenguaje) puede generar confusion. Esto
provoca la posibilidad de discutir no sélo lo relacionado con las
palabras que utiliza, sino también —y no en menor sentido— al
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sujeto que habla, es decir, al robot; ya que no se puede soslayar a
quien envia el mensaje como parte del mismo mensaje, al menos
no desde un analisis semantico. Lo peligroso —en todo caso— es
lo que inocentemente afirma el presentador en el video: “Es
importante comprender que estos avances tecnolOgicos todavia
estan lejos de ser capaces de tomar decisiones por si mismos. Pero
la pregunta persiste: ¢ estamos preparados para la convivencia con
robots que parecen humanos? (min. 3,53). Notese: el presentador
desliza el quid (el qué) al quis (el quién); sin embargo, este quis no
es el que habla, sino el que escucha. Asi, la cuestion semantica
recae en el oyente, librando de toda responsabilidad al que habla.
De este modo, el robot queda libre de toda posibilidad de critica, ya
que somos nosotros, los oyentes, quienes tenemos que
cuestionarnos si estamos preparados para convivir con los robots
humanoides. Esto nos lleva a plantearnos lo siguiente: ¢y si tales
robots no parecieran humanos?; es decir, si no pudieran gesticular,
como lo hace Ameca, ¢se eliminaria la posibilidad de tal
convivencia? Podemos encontrar la respuesta si observamos los
requiebros discursivos que utiliza el presentador: parte de una
premisa tautoldgica, ya que la definicion esta en la misma respuesta
gue se puede obtener: da por hecho la convivencia entre el humano
y el robot, el problema es —y asi lo enuncia— si ya estamos
preparados para ello.

Pero no todo es tan sugerente, al menos no en un sentido
unidireccional en el proceso del discurso. El presentador reconoce
gue los robots estan lejos de tomar decisiones por ellos mismos; lo
cual, sin embargo, en vez de que sea una afirmacién que se oponga
a su propia pregunta, refuerza la idea de que realmente son
humanoides en proceso de humanizacion. Esto se puede
corroborar cuando dice que Ameca realiza “un dialogo casi humano”
(min. 4,47). Este ‘casi’ es de suyo sugerente. De hecho, afirma que
se esta trabajando en la clonacién de voz, para que Ameca pronto
hable con la voz de personalidades famosas o de seres queridos,
para —aclara— una mayor autenticidad. Con base en ello, nos
proponen (a los espectadores) reflexionar sobre la siguiente
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pregunta: “; Te imaginas la posibilidad de una conversacién virtual
con un ser querido fallecido? Es emocionante y a la vez desafiante”
(min. 5,13). Noétese: da por sentado que la ‘voz clonada’ sustituiria
realmente al ser querido fallecido. Ademas, nos lo presentan como
un reto emocionante y desafiante, ya que, “a medida que la linea
entre lo humano y lo robético se difumina, surgen nuevas preguntas
éticas y existenciales”. Y cierra esta parte con la siguiente pregunta:
“¢ Podremos encontrar un equilibrio entre la tecnologia y la
humanidad? (min. 5,14). Sus interrogantes nos llevan a plantearnos
dos preguntas: 1) ¢realmente se estan difuminando la linea que
divide lo humano con respecto de lo robético?, y 2) ¢,como hablar
de comportamiento ético en los robots? Si en la respuesta se
reconoce la posibilidad de una ética entre el humano y el robot, se
estaria reconociendo a priori el hecho de la humanizacion de la
maquina. Sin embargo, habria que cuestionarse si la tecnologia (el
robot) no es sino una forma de desarrollo de la propia humanidad.

Pero la realidad a la que alude el presentador no se subsume en el
presente. Abre el quid al futuro, un futuro —al parecer—
determinado por el avance de la tecnologia: “El futuro esta en
nuestras manos y Ameca nos muestra un atisbo nada mas de lo
que esta por venir” (min. 5,33). Como se puede observar, se da por
hecho la inminente llegada de la IA a nuestras vidas. El caso es que
esto que ‘esta por venir’ ya esta aqui, al menos en un sentido de
prototipo que deberd modelar nuevos estereotipos conceptuales
que, dejaran como arquetipos a los que teniamos como realidad
objetiva. Esto lo afirma el presentador de la siguiente manera:
“Quedaras totalmente asombrado con la habilidad de Ameca para
dibujar” (min. 5,43). La habilidad de la que se habla del robot es, sin
embargo, una habilidad humana. En otras palabras: no se esta
hablando tanto de un robot, sino de un humano en ciernes, uno en
construccion a imagen y semejanza de lo que creemos ser. Y aqui
entra un problema: el robot copia nuestras gesticulaciones, clona
nuestras voces, imita nuestras capacidades, pero no se queda ahi:
las supera. Nos lleva a una forma de ser mejores humanos.
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Todas estas caracteristicas del robot no son, sin embargo, formas
propias del ser-robot. Sus capacidades fueron desarrolladas por
investigadores de la Universidad de Bristol y Bad, los cuales —se
afirma— utilizaron técnicas innovadoras como las redes
generativas adversarias, la transferencia de estilo y la cinematica
inversa. ¢No es esto un desarrollo humano, en vez de robdtico?
¢Por qué hablar de las capacidades del robot como si fuera un
alguien (un quién) en vez de un algo (un qué)? Se afirma que “los
robots humanoides como Ameca representan un salto gigantesco
hacia una nueva era de convivencia. [Y mas aun, se invita al oyente
a echar volar su imaginacion:] Imagina un mundo en el que estos
asombrosos robots puedan ayudar a personas con discapacidades,
llevar a cabo investigaciones en entornos peligrosos y ser
companeros leales y afectuosos” (min. 6,21). Los recursos que
utiliza el presentador para mostrarnos (¢ desvelarnos?) a Ameca
son, sin duda, y por decir lo menos, manipuladores. La convivencia
de la que se habla refiere una base: la ayuda del robot al ser
humano. Sin embargo, también nos muestran el riesgo que se
corre: “Podrian esos robots sofisticados ser mal utilizados en manos
equivocadas. ¢Qué sucederd si la IA es manipulada para actuar en
contra de la voluntad humana? Es un territorio desconocido donde
el equilibrio entre el progreso tecnolégico y la ética humana es
crucial” (min. 6,45). Esto nos lleva a pensar en el fracaso que
podrian tener no solo los robots, sino también —y no en menos
sentido— el propio ser humano, ya que su futuro se veria
amenazado por su propia tecnologia.

A partir de lo anterior, en el video se nos advierte: “Ameca con su
impresionante apariencia humana y expresiones faciales realistas
nos desafia a reflexionar sobre nuestro papel en la creacion de un
futuro en armonia con la IA” (min. 7,03). En otras palabras: jcual es
el limite de nuestro propio desarrollo humano, al menos en el
desarrollo tecnoldgico?; o bien, ¢qué medidas deberian tomarse
para que dicho desarrollo no pudiera llevarnos a un caos? Y es que,
como se anuncia: “La convivencia con robots no sera sencilla, pero
tampoco es imposible. Aprendamos a abrazar la tecnologia con
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responsabilidad y empatia. Tal vez en un futuro no muy lejano
veremos a los robots humanoides como valiosos aliados que nos
ayudaran a enfrentar los desafios del mundo moderno” (min. 7,13).
Notese: se reconoce la necesidad de empatia para la convivencia
entre el ser humano y el robot; sin embargo, lo que no se descarta
es precisamente la propia convivencia. En otras palabras: no hay
modo de modificar o alterar el futuro que nos espera. Al menos no
desde la perspectiva de esta nueva tecnologia de la IA.

Ahora bien, desde la filosofia analitica, y utilizando el principio de
verificacion, solo tendria sentido aquella proposiciéon que pudiera
verificarse, y, en consecuencia, que pueda ser falsificable (principio
de falsificabilidad), ya que a partir de ello se puede colegir su criterio
de <verdad> o <falsedad>, lo cual implica un criterio de
demarcacién. Esto tendria sentido —desde luego— en un ambito
cientifico, el cual, como se puede advertir, corresponde a la IA, ya
que sus categorias conceptuales son —precisamente— cientificas
y tecnoldgicas. El problema radica, sin embargo, en que en la
presentacion de Ameca se utilizan conceptos filoséficos que abren
la posibilidad de discusién desde esta parcela del conocimiento. En
ese sentido, y pensando en Popper, diriamos que la filosofia
(Popper habla de ciencia) inicia cuando hay que resolver
problemas, y una forma de hacerlo, en el terreno cientifico y
tecnolégico, e —como apunta Popper— por medio del método
critico (pag. 33), el cual consiste en proponer teorias y someterlas
a contradiccidon; aunque —aclaramos— nuestro objetivo mas que
resolver es dilucidar, desde un analisis reflexivo y critico, los
aspectos ontologicos y linguisticos del Chat GPT, ya que “una teoria
[en este caso, un estudio] refiere siempre un aspecto selectivo de
la realidad” (Antiseri, p. 60).

Lo anterior nos lleva a considerar el desafio de Flew, desde el cual
se puede advertir el periplo de las afirmaciones que se hacen para
demostrar o no tal o cual verdad; lo cual, si lo vieramos desde la
l6gica proposicional (analisis de las variables utilizadas, sentido
l6gico de sus los conectores utilizados), seria (podria llegar a ser)
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una forma de erotema, ya que la definicion estaria implicita en la
respuesta; o bien, un entimema, pues algunas de las premisas
estarian dadas (a priori) en la conclusién. A diferencia de ello,
nosotros proponemos un analisis reflexivo desde la filosofia
analitica, para concluir en algunos posicionamientos criticos. Para
ello abordamos el concepto de absoluto, ya que el Chat GPT es
presentado desde categorias —precisamente— absolutas.

Absoluto

Revisamos el término absoluto desde su etimologia, como un
acercamiento no sélo lingtistico, sino también como una forma de
comprension virtual. Asi, el término estd compuesto de dos partes:
<ab>, que significa de manera total; y <solutus> que significa soltar.
En este sentido, «absoluto» significa algo que esta “soltado de
manera total”. Dicho de otra manera: que no necesita de ningun
fundamento o asidero para existir. Si pensaramos desde la teologia,
este ser seria Dios, pues solo El carece de origen: no hay nada que
sea su causa, ni temporal ni materialmente hablando. Nosotros, en
cambio, necesitamos de la materia para existir. Lo mismo sucede
en el caso de la causa que nos dio el ser: no nos hicimos a nosotros
mismos: nuestra temporalidad se comprende desde un principio y
un fin. Aqui la cuestidén es preguntarnos qué tipo de absoluto es el
gue se plantea desde la IA para hablar del desarrollo tecnoldgico
del Chat GPT, en este caso de su prototipo Ameca.

En el caso del ser humano, a diferencia del robot, siempre hemos
contado con una definicibn relacionada con nuestro propio
guehacer vital: lo ontolégico se afirma en lo deontoldgico. Es por
ello que las definiciones aluden a nuestro quehacer material en dos
sentidos: primero, nosotros como materia que trabaja; y segundo,
nuestra propia actividad como materia que se transforma. Piénsese,
en ese sentido, en tres definiciones: 1) homo sapiens, “el hombre
que piensa”; es decir, que es desde su propia identificacion con la
materia: piensa la materia y piensa que esta pensado en la materia
(en este caso homo sapiens sapiens, “el hombre que piensa que
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piensa”: dos veces sapiens), incluso en lo que no es tangible ni real
(p. ej. fantasia); 2) homo faber, “el hombre que trabaja, que
transforma”; sucede lo mismo: con su quehacer modifica la materia
que le circunscribe y le da sentido; 3) homo ridiculus, “el hombre
que es capaz de reirse de si mismo y de sus congéneres”, aqui hay
que advertir que la risa es producto de la inteligencia, ya que se
advierte algo que produce la hilaridad; ademas, haciendo un
analisis somero, se puede advertir que la risa (incluso burla) le viene
—precisamente— de su idea de limite, es decir, la risa le es una
forma de mostrar que advierte que se ha transgredido la idea
(implicita o explicita) de lo que considera como ser humano, o —al
menos— determinado ser humano (p. ej. tal o cual profesién u oficio
con lo que se esperad de dicha actividad).

Sin embargo, hay una definicion que, aunque esta inmersa en su
propia definicion (igual que las anteriores), se abre (a si misma) y
abre la posibilidad (fuera de si misma) de que se le comprenda
desde el rompimiento de los limites materiales o temporales. Se
trata del homo viator, “el hombre que viaja”. Es claro que su viaje lo
hace desde su propia materialidad: no puede viajar fuera de su idea
de viaje; sin embargo, noétese: el viaje que realiza —al menos el que
alude— conlleva en si mismo la idea de alejamiento, de ser mas
alla del tiempo y/o espacio que ocupa.

A partir de lo anterior, se comprende que la idea de absoluto en el
ser humano —al menos desde un andlisis etimolégico de sus
propias definiciones como ser humano— no se comprende soélo
desde la idea de <no necesidad de causa>, como en el caso de
Dios, sino desde la posibilidad de comprenderlo (al ser humano)
como sujeto-de-voz que infiere no sélo por su ser antropoldgico in
situ, sino desde una arquitectura ontolégica que dé [que permita
dar] cuenta mas alla del discurso de su propio ser-siendo ad
infinitum. Se trata, en este sentido, de comprender que el
«absoluto» no se constrifie al ser que alude: Dios o el ser humano,
es decir del sujeto del que se habla; sino a la posibilidad de partir
de una idea de causalidad y, en ese sentido, de continuidad; v,
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finalmente, advirtiendo el propdsito de la propia actividad que se
realiza con base en la definicion que se hace de si mismo. Esto nos
lleva del sujeto a la idea de ser sujeto no desde lo que hace, sino
desde la definicion que se hace de si mismo para abrir real o
virtualmente la idea de ser, de homo viator. En este caso, un viajar
a través de la tecnologia que ha construido con la que ha creado a
Ameca, el Chat GPT que nos plantea una nueva forma de seguir
viajando.

Homo Viator

Viajar implica incrementar la experiencia que se tiene para
advertirse como sujeto definible. Asi, en la medida en que se
adquieren nuevas experiencias crece la posibilidad de definicion. la
cuestion es, sin embargo, que el viaje no es necesariamente fisico:
se puede viajar, por ejemplo, a través de la lectura que hacemos de
la realidad. En este caso, leyendo las nuevas formas de
aprehension virtual que se estan dando; asi, el viaje modifica a
itaca, no sélo en un sentido del viaje mismo, sino también —y no en
menor sentido— en que el trayecto modifica al propio homo viator.
La cuestion es: ¢ hasta donde se modifica el que viaja, hasta dénde
gue le permita seguir siendo €l mismo? Piénsese estas preguntas
desde la idea de leer (aprehender) a Ameca, el Chat GPT.

Y es que hay palabras que se dicen cotidianamente, casi de manera
mecanica. Suelen utilizarse sin advertir las diferencias que tienen
con respecto de otras muy parecidas (que, siendo sinonimicos, se
utilizan como sinénimos). En ese sentido, no se observa su sentido
pristino o, incluso, su grado de profundidad. Un ejemplo de ello es
la palabra <seguir>, que suele confundirse con <perseguir>. De
hecho, si se le preguntara a alguien sobre la diferencia entre estos
dos términos, seguramente sabria diferenciarlos, al menos desde
un sentido basico, pero es probable que no sabria explicar el porqué
de su diferencia. En este caso, podriamos preguntarnos si
seguimos un ideal humano, o nos persigue un ideal de realidad
tecnoldgica. Porque, como se puede observar, ambas palabras
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tienen como base el término seguir, éste procede del latin clasico
sequi (se pronuncia <secui>), que significa —precisamente—
“seguir’. De ahi que, por ejemplo, <proseguir> signifique “ir hacia
adelante”, debido a su prefijo <pro>. Sin embargo, perseguir tiene
el prefijo <per>, el cual significa “de manera absoluta / por
completo”. Asi, perseguir indica que se sigue algo de manera total
(sin medias tintas). De ahi que el término latino persector, -ari (con
el mismo prefijo <per>), signifiqgue buscar sin descanso, indagar de
manera total. Esto nos permite comprender la diferencia —por
ejemplo— entre ‘signar’ y ‘persignar’. En el primer caso se trata de
hacer un signo (el signo de la cruz); en cambio, en el segundo caso,
<persignar”, implica realizar dicho signo, pero de manera absoluta;
o, dicho de otra manera: con una fe total, como parte de las
creencias de la persona que se persigna.

Ahora bien, en el caso de la lectura de la nueva realidad que plantea
la IA, habria que distinguir entre seguir dicha realidad (leyéndola,
haciéndola nuestra) y perseguirla. Seguirla implica, entre otras
cosas: 1) recorrer las lineas que componen el texto, identificando
las ideas principales respecto de las secundarias: qué es lo principal
de Ameca, y qué contiene como secundario; 2) hacer caso a lo
leido, llevando a cabo lo que dice el texto: aceptar a rajatabla el
futuro inminente que nos refiere a partir del desarrollo tecnoldgico
de la IA; 3) no perder de vista lo que se lee, comprendiendo, en ese
sentido, la exposicidon que hace el autor: profundizar en el qué de
Ameca a partir de nuestro propio qué, y no al revés.

Perseguirla, en cambio, tiene otras denotaciones Yy, en
consecuencia, connotaciones diferentes. Asi, se persigue una
lectura, la aprehension de una realidad (manteniendo la idea del
prefijo <per>) desde la idea de totalidad. Se le persigue —en este
sentido— porque forma parte del pensamiento que se comparte, o
bien, porque se quiere conocer dicho pensamiento, ya sea por uno
u otro motivo. Lo importante es —en todo caso— no dejar de
perseguir la lectura, la realidad, a la que se quiere enfrentar. No
importa que haya contradicciones entre lo que uno cree y lo que se
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persigue; o bien, que lo que se persigue muestre diferencias con
respecto de lo que uno cree. Al final de cuentas, la persecucion no
une irrestrictamente al perseguidor con lo perseguido, al menos no
en un sentido de totalidad. Antes bien, descubre variantes
fragmentarias que muestran la multiplicidad de ambos.

En nuestro caso, seguimos el desarrollo humano como parte de
nuestra propia condicion humana; y, de ninguna manera, nos
vemos perseguidos por la tecnologia, antes bien, la consideramos
desde los aportes que nos brinda para una mejor condicion de vida;
pero —a la vez— estamos atentos a los posibles traspiés que
pudiera tener, no la tecnologia en si misma, sino el propio ser
humano en el uso y abuso de la misma. De ahi la necesidad de una
mirada a partir de la filosofia analitica, con respecto de la metafisica
(mas aun de la ontologia) que se puede advertir en la IA, en
particular en el Chat GPT; ya que, aunque desde sus afirmaciones
se pueden encontrar oposiciones flagrantes (en la filosofia analitica
con respecto de la metafisica: desde un férreo rechazo hasta una
nueva forma de comprenderla), cada una muestra rostros
escrituristicos de un discurso humano que inquiere por el sentido
del ser humano. Los diferentes enfoques y talantes desde los que
se pronuncian —en todo caso— no hacen sino confirmar que la
realidad es un asunto de palabras: palabras que se tejen y destejen
(como el tejido de Penélope) a si mismas, para tejer y destejer,
consciente o inconscientemente, el concepto de ser humano.

De ahi que haya otras miradas desde las que se puede leer (hacer
aprehension) la nueva realidad, que ha traido el ser humano a
través de la llamada IA, como la historia, la ética, la epistemologia,
la metafisica, la ontologia, entre otras, se conjuguen en una mas
gue viene a descubrir un macro sentido caleidoscépico: la filosofia,
0 mas aun: el pensamiento filosofico que nos permite no sélo ser,
sino ser de manera profunda, lo cual implica —entre otras cosas—
poder mirar a la IA como parte del desarrollo humano, y no como
desarrollo de la propia IA. De ahi que nos preguntemos: quién
persigue a quién. Cual de estas miradas nos lleva a las demas. O
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mas aun: si cuando perseguimos alguna de estas realidades
(lecturas), conformadas en discursos cientificos, no hacemos sino
proceder de acuerdo a lo que hemos leido (0 nos han ensefiado)
anteriormente. Dicho de manera sucinta: desde palabras anteriores,
gue son como acicates ideoldgicos, hasta palabras recientes que
hemos encontrado (seguido y perseguido) en textos y realidades
gue hemos leido recientemente. Avances que implican reconocer
una introspeccion continua. ¢, Quién persigue a quién?

Si «leer» (en este caso la realidad) es un acto de libertad, habria
qgue aclarar que dicha libertad se da, en mayor o menor sentido, a
través de un dinamismo continuo. Asi, dicha libertad implica
movimiento, ya sea siguiendo o persiguiendo. Lo que no se puede
soslayar —o ignorar— es que las letras que se siguen o persiguen
tienen en su interior un hélito personal, significativamente humano
para quien lee. Son —dicho de manera literaria— letras con huesos
de papel y sangre intima de voz. Su tinta no es sino el eco que
persiste, como humanidad escrita, en cada uno cuando se descubre
como lector profundo de la realidad.

Y es que la escritura es huella, impronta que muestra el camino por
el que ha transitado el homo viator. Este hombre que viaja no sélo
con su cuerpo, sino también con sus palabras y su creacién
tecnoldgica: a través de las palabras que dice y escribe; las que oye
y lee; aquellas de las que nacen otras palabras: infinitas formas de
recrear las formas de ser «seres humanos».

Leer implica seqguir y perseguir a la palabra que se lee, a la vez que
imbrica ir en busca del autor (el que ha creado a Ameca, el Chat
GPT) y —sobre todo— del lector (nosotros) que, sin darse (darnos)
cuenta, va en busca de si mismo (siguiéndose y/o persiguiéndose
en un viaje que parece laberinto ontoldgico). En todo caso, el ultimo
ser que perseguimos es el de nuestro propio ser. Lo hacemos a
través de tejer nuestras propias palabras con las palabras que
leemos: Ameca, Chat GPT... Después de todo, como diria Cavafis,
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lo que importa no es llegar a Itaca, sino el viaje mismo que se hace
para llegar a Itaca, y la 1A no es sino una forma de viajar a ella.

Hemos hablado del ser humano, del homo viator, incluso del propio
viaje (el desarrollo humano a través de la tecnologia que ha
permitido crear a Ameca, el Chat GPT); sin embargo, es necesario
hablar del robot. Témese en consideracion que asi es llamado en la
presentacion que se hace de él. Veamos ahora de donde viene
dicho término.

El robot y el avatar: de la esclavitud a la idea de
autosuficiencia total

Este apartado estd tomado en buena medida de un articulo que
publicé el Dr. Hurtado Galves en el Suplemento Cultural Barroco,
del Diario de Querétaro (30 de junio de 2023). Lo incluimos porque
nos permite expresar cOmo es que hemos pasado de la dominacion
de la maquina a la necesidad de ella, otorgandole sentidos o
derechos humanos.

“Las palabras son mas que palabras, suelen ser ideas que
no siempre refieren letras y silabas que conforman términos.
Muchas veces se consumen | y evaporan | en imagenes
materiales, como si fueran siluetas profundas. Las peliculas
tienen mucho que ver en esto [complices de impacto cuasi
eterno]. Dos ejemplos de ello son los robots y, en los Gltimos
afos, los llamados avatar. En el primer caso (robot), su sola
expresion nos remonta hasta la imagen de aquellos seres de
lamina o hierro, con luces y llenos de cables; desplazandose
a través de movimientos mecéanicos, cuadrados, casi torpes.
Esta idea se subsume en la propia figura material del robot.
Sin embargo, pocas veces reparamos en el significado del
término” (Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio de 2023).

Es claro que las palabras no son solo palabras; al menos no si se
les dice como parte de la realidad a la que aluden. En este sentido,
puede decirse que la materia y la palabra se funden en una sola
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entidad que da sentido —incluso— a quien habla. Asi, cuando se
refiere a los robots suele pensarse originalmente en maquinas
fabricadas por el ser humano con el fin de que le ayude en
determinadas actividades. Aunque, con el tiempo, esta idea ha ido
cambiando a tal grado que ahora los vemos (a los robots) como si
fueran seres con caracteristicas humanas con los que hay que
interactuar <humanamente>. Sin embargo, hay que considerar que:

“La palabra robot proviene del eslavo antiguo y significa
<esclavo>, <trabajador forzado>, incluso, de manera mas
sutil: <servidumbre>. La primera vez que apareci6 fue en la
obra R.U.R. Robots Universales Rossum, obra de teatro
publicada en 1920, del autor checo Karel Capek (1890-
1938); aunque —cabe mencionar— la palabra fue creada por
su hermano Josef. En la obra, los robots son creados para
realizar el trabajo de los seres humanos; sin embargo,
acaban imponiéndose a sus amos. Esta idea, en su
momento, no soélo fue original, sino también revolucionaria.
Se trataba, nada mas y nada menos, de como las ansias por
el poder pueden volverse en contra del ser humano cuando
actia en su provecho (como unico fin) sin reparar en los
medios. Al respecto hay que subrayar que el autor era
filésofo, lo cual le ayudaba en su faceta de escritor, ya que le
permitia profundizar en sus obras a partir de problemas
filoséficos” (Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio de
2023).

Lo anterior nos lleva a pensar acerca de la relacibn que podria
darseles (¢,0 ya se les da?) a los robots con la esclavitud. O, dicho
de otra manera: pensar si por el solo hecho de ser maquina se les
podria adjudicar una caracteristica humana: la del esclavo. Y es que
no es solo cuestién de utilizar a la maquina, sino la intencién con
las que se lleva a cabo dicha utilizacion. ¢(No estamos ya
poniéndonos en un nivel de igualdad al tratar al robot como
esclavo?
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“El segundo término es avatar, el cual proviene del sanscrito
ava-tara. Tiene un significado relacionado con las deidades:
suele ser traducido como «descenso de una deidad del
cielo», lo cual puede entenderse desde dos enfoques:
primero, de manera literal, como el bajar (del cielo) de un dios
a la tierra; segundo, como el descenso divino a través de una
reencarnacion. Para comprender mejor esta idea, notese que
la palabra avatar esta compuesta de dos partes: <ava>, que
significa ‘padre’ en diferentes lenguas semitas (una de ellas
es el hebreo); y <tar> que en sumerio significa ‘cortar el
destino’, fijandolo a la participaciéon o intervencién de la
deidad. De ahi que también se le conozca como “un dios
encarnado” o se diga “un dios se ha manifestado en un
hombre”™. un dios que ha intervenido en la historia de la
humanidad al participar en los eventos humanos, de manera
directa, a través de su presencia fisica” (Hurtado, Diario de
Querétaro, 30 de junio de 2023).

Al igual que la palabra <robot>, la de <avatar> es una forma de
antropomorfizar una idea. Asi —como indico en el nombre de este
apartado—: ambos (el robot y el avatar), mantienen la idea de
dominacion (esclavizar a la maquina), asi como la de
autosuficiencia total (divinizacion de una idea, en este caso la
maquina).

Sin embargo, no todo es racionalizacion objetiva o instrumental. La
literature ha jugado un papel muy importante en la idea de <robot>.
De hecho, esta relacion ha ido de la idea de dominar a la maquina
a la de temer su insurreccion en contra de la humanidad.

“En su sentido literario, el término avatar fue dado a conocer
por el escritor estadounidense Neal Stephenson (1959- ), en
su novela Snow Crash (1992). En ella aborda el problema
imaginario de un infocalipsis (pérdida de la informacion).
Cabe subrayar que con esta novela da inicio el llamado
género ciberpunk. Aunque, en los ultimos afios el término se
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ha popularizado mas por la pelicula homénima (2009) de
ciencia ficcion (la legitimidad de este término esta
actualmente en discusion), del director James Cameron.
Recientemente (diciembre de 2022) se ha proyectado Avatar
2” (Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio de 2023).

“Hasta aqui el significado etimoldgico de los dos términos.
[Ahora] es necesario aclarar por qué [en] ambos [existe] un
proceso (aunque no necesariamente unidireccional ni
univoco) de la [idea de] esclavitud a la de deidad. [Nuestra]
razon [(o motivo)] es cuadruple: primero, porque de la idea
de dominacién (en el caso del robot), se pasa al de
intervencién divina para orientar el propio proceso histoérico
de nuestra especie; segundo, porque de la idea de esclavitud
(en el caso del robot) se sigue una segunda forma de
esclavitud, aunque no en un sentido literal ni por parte de la
deidad, sino en un sentido figurado y por parte del mismo ser
humano que utiliza algunas creencias religiosas para
dominar a otros seres humanos; tercero, porque en ambos
casos, hay una participacion externa: ora material inerte
(robot), ora materia organica (avatar), que da cuenta de una
intervencidon mutatis mutandi que afecta el desarrollo
humano; y cuarto, porque muestra que la identidad humana
estd ligada a la necesidad de imaginar lo que se «es» a
través de lo que se puede o quiere ser, es decir, vislumbrar
al ser humano a través de una proyeccion triple: ontolégico-
material-divina. Se trata [—en suma—] de una triple
posibilidad de ser: la materia humana (cuerpo biol6égico y
alma o entendimiento) [como] pretexto que hace contexto en
la materialidad del objeto (robot), para proyectarse en un
postexto divino (avatar). ¢No es esto una forma de ir de la
esclavitud a la idea de deidad?” (Hurtado, Diario de
Querétaro, 30 de junio de 2023).

Con el fin de profundizar en lo anterior, veamos a continuacién el
siguiente apartado, en el cual se revisa el sentido de la definicion.
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Codigos logicos, sociales y estéticos: acercamientos a
una semiologia constante

Una forma de definir algo es por medio de la utilizacion de ese
«algo». En este sentido, Pierre Guiraud dice que “la funcion de los
«cadigos técnicos logicos» consiste en significar la experiencia
objetiva y la relacion del hombre con el mundo” (La semiologia, pag.
61). Sin embargo, hay varios tipos de codigos, Guiraud distingue
cuatro: ‘paralinguisticos’, ‘sociales’, ‘epistemologicos’ y ‘artes
adivinatorias’; asimismo, encuentra otros que denomina ‘codigos
estéticos’.

Los cadigos paralingiisticos son los que sustituyen al lenguaje
hablado, por ejemplo los diferentes alfabetos (Qque —como se
colige— incluyen semantica, sintaxis y pragmatica), también estan
los sonidos que significan algo para alguien (por ejemplo el tam tam
de algunas tribus), en este mismo sentido también estan incluidos
coédigos como el alfabeto morse, los jeroglificos, los kinésicos
(gestos y mimicas, como el lenguaje de sefas) y el codigo
proxémico: la distancia que conservamos entre el emisor y el
receptor (en un cortejo, alrededor de una mesa, entre otros).

Los cédigos sociales, por su parte, son aquellos que permiten la
interaccidn entre sujetos de una misma comunidad. En este caso
se encuentran las sefiales (sefialética) que hay en las ciudades o
en las carreteras, también estan los sonidos de las sirenas de
ambulancias, patrullas y bomberos; los anuncios de ventas, compra
y diversion; inclusive el humo que indica que hay un incendio.

Los codigos epistemologicos tienen que ver con el conocimiento,
esto desde un doble sistema o sentido: 1) epistemologico
(significado), y 2) semiologico (significante). A la semiologia le
corresponde establecer la relacion entre dichos sistemas. Para ello
estudia —entre otras cosas— las diversas formas de enunciacion
de un mismo objeto en diferentes idiomas: por ejemplo: ‘gato’,
‘gateaux’, ‘cat’, ‘I0¥E’, ‘rato’, ‘s, Todas estas palabras significan
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lo mismo. No importa su representacion grafica ni su pronunciacion,
lo que subyace es el quid de su significacion.

Otro tipo de codigos epistemoldgicos son los relacionados con la
ciencia (cientificos). En cada rama del conocimiento existen
taxonomias especificas y tecnicismos que permiten la comprension
del objeto de estudio en cuestion. Lo mismo sucede con las
férmulas algebraicas y deméas formas de significacion de cada
ciencia. En este sentido, tomese en consideracion los términos
utilizados para presentar a Ameca, el Chat GPT, los cuales vienen
a ser codigos epistemoldgicos con los que se nos invita (¢,0 fuerza?)
a reconocer a Ameca como el prototipo de un futuro que nos llevara
a convivir con la maquina, lo cual tendria, como consecuencia, una
redefinicibn no so6lo de la ciencia y la tecnologia, incluso de la
filosofia, sino de nosotros mismos como especie.

Por su parte, las artes adivinatorias tienen que ver con maneras de
expresion referidas a bases interpretativas que connotan y denotan
formulas muchas veces misticas, con la que se busca predecir el
futuro, o bien descifrar las causas del presente, entre otros. Entre
las formas de llevar a cabo esto se encuentran: interpretaciones
oniricas, quiromancia, cartomancia, etcétera. En todas ellas la
representacion simbdlica del objeto, asi como de su presentacion
es base para la lectura adecuada del objeto que se utilice como
objeto signico. Cabe mencionar que quien no crea en estas cosas,
no le da ningun sentido signico, quedando —por ello— como algo
irrelevante o, inclusive, como mera supercheria.

Ahora bien, parta dar una explicacion de los cdbdigos
paralinguisticos, los practicos y los epistemoldgicos hay que tomar
en cuenta —al menos— su doble intencionalidad: 1) se utilizan
formas expresivas que sustituyen realidades; 2) se construyen, por
medio de elementos signicos, nuevas formas de aprehension,
expresion y recreacién social. Estas actividades, como se puede
comprender, no buscan solamente provocar o dar sentido a la
comunicacién, sino la posibilidad de dar sentido a interpretaciones
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—inclusive— fenomeénicas, como el caso del Chat GPT. Asi, todos
estos codigos permiten un dinamismo no solo linglistico o
semiologico, sino también social (incluyendo procesos culturales,
cientificos y religiosos) a sus diferentes usuarios.

Los codigos estéticos, desde su sentido primigenio, —como bien
apunta Guiraud— indican la «facultad de sentir», “deriva[n] del
adjetivo aisthetos, sensible, perceptible por los sentidos” (La
semiologia, pag. 87). El mismo autor sostiene que todo arte tiene
un significado, por ello “hablar de ‘pintura abstracta’ no tiene
sentido, pues toda pintura es concreta” (La semiologia, pag. 88).

A partir de lo anterior se puede comprender que los cdédigos
estéticos sean el vehiculo para producir sensaciones en los
espectadores; sin embargo, aqui cabe una pregunta: ¢cuél es el
proceso signico de esta sensacion en el caso del artista? Al
respecto tbmese en consideraciéon que él (el artista) no ve el
producto terminado, pues participa desde su planeacién hasta su
presentacion (lo dado), a los demas. Y mas aun: al Chat GPT se le
ve como autor, no como obra.

Puede decirse, ademas, que los codigos estéticos permiten no soélo
la produccion de las sensaciones, sino también la de modificacion
de formas de aprehension estética. En otras palabras: que la
estética, al igual que otras formas de conocimiento, estd enmarcada
en espacios y tiempos especificos que le dan sustancialidad y
contingencias especificas. De ahi que los mismos conceptos de
estética y arte estén en discusion.

En el caso de los cédigos estéticos, tanto el significante como el
significado van mucho mas alld& de una mera comunicacién o
captacion —digamos— gramatoldgica. Su funcion es la de generar
discursos sensuales que permitan reubicaciones ontologicas (no
necesariamente evolutivas) de lo que significa ser ser-humano a
partir —precisamente— del desarrollo de sensaciones estéticas. En
el caso de Ameca, tendriamos que preguntarnos qué tipo de
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sensaciones se busca producir: ¢las relacionadas con lo que hace
la maquina, o lo que hace el creador a través de la maquina?

Y es que la comunicacion social tiene por objeto significar las
relaciones que hay entre los seres humanos. Sin embargo, el caso
gue nos ocupa se trata de la comunicacion entre el ser humano y la
maquina. De ahi la necesidad de ver dicha comunicacion a traves
de diversas formas de ser humano (interaccion social): juegos, ritos,
fiestas, duelos, formas de desempefiar trabajos, ceremonias,
modas, etcétera. O tendriamos que preguntarnos si basta con imitar
gesticulaciones (como lo hace Ameca) y clonar voces de difuntos
(como en futuro lo hard Ameca). La importancia de esto radica en
que se pueden comprenden los roles que los sujetos adquieren y
las formas en que se interrelacionan con los demas. Asimismo, se
entiende la identidad que esto provoca. Lo mismo sucede en el caso
de la ciencia, la tecnologia y la cultura en general. Los cédigos
sociales son como lentes que permiten saber quién es quién, qué
papel se desempefia, cudl es el de los demas; en fin, como es que
hay que vivir en sociedad. Asi, hay una logica de relacion social que
le permite al sujeto saberse dentro de una sociedad (la propia), o
frente a ella (una ajena), o alejado de sus manifestaciones (propia
0 ajena). En este sentido, la nueva realidad que nos trae la IA viene
a decodificar no sélo los cédigos, sino también a deconstruir el
sentido ontolégico y, por consecuencia, €ético que nos ha
conformado hasta ahora. Veamos, en este sentido, un breve
recorrido pragmatico de la semidtica (siguiendo la légica de la
filosofia analitica).

La semiética en la historia, entre Peirce, Morris y Eco

Como se sabe, el pragmatismo en la semiética fue fundado por
Peirce (junto con W. James). Conesa y Nubiola (2002) sintetizaron
en buena medida sus principales aportes a la filosofia del lenguaje
(nos basamos en su sintesis para la elaboracion del presente
apartado). Esta corriente de pensamiento (pragmatismo) es
importante porque busca que el conocimiento de la linguistica sea
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atil. De ahi que le dé gran importancia a la accién y al habito. No se
podria entender una semidtica alejada de su propia practica. En
este sentido, la aportacion principal de Peirce es que abrié la
semidtica a la comprension del signo mas alla del ambito linguistico:
lo ubicé como forma de significacion de la misma realidad (una
realidad signica). Para ello se valié de la psicologia y la légica: el
mundo subjetivo de la persona y, a la vez, el mundo del discurso
racional y social. Esto le permitié ampliar su radio de comprension
semidtico: entendid a la semidtica como el estudio del signo, de
cualquier signo, no sélo del linglistico. Una de sus aportaciones
practicas fue la tabla de categoria ontolégica (primeridad,
segundidad y terceridad). En ella se observa el desarrollo de la
captacion del signo, pasando por la resistencia, hasta el
establecimiento de su uso de manera social (convencional).

Otro de sus aportes fue el que denomind triada: hay un signo o
«representamen», hay una cosa u objeto y, por ultimo, hay un
intérprete. Ahora bien, si se lleva esta triada a la realidad cotidiana,
se puede observar que —como dice Peirce— el signo es una cosa
que representa algo para alguien; es decir, la triada est4d mediada
por la posibilidad de que se pueda dar, ya que todo signo se da en
una relacién triadica. Por dltimo, afirma que un signo es una
interpretacion de la interpretacion. Con ello abre la posibilidad de
que el signo sea visto desde una dinamica constante.

Por su parte, Charles Morris (de la Escuela de Chicago), utiliza
también a la psicologia, sin embargo, él la ve desde el behaviorismo
o conductismo. En este sentido, el lenguaje es un vehiculo que
permite identifica el actuar de tal o cual forma. Morris aporta a la
semidtica el comprender que el signo permite a quien lo ve
(interpretante) tomar la realidad que enuncia, sustituyendo al propio
objeto que representa.

Es importante conocer la teoria de produccién de signos, ya que a
través de dicho conocimiento se puede comprender que la realidad,
ademas de ser natural, es signica; es decir, que esta mediada por
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unan serie de factores sociales y culturales que imbrican sujeto y
mundo (a partir de un estar en... y frente a ...); sin embargo, debido
a que el ser humano construye diversas formas de ser-siendo, en
un estar-ahiy un hablar-ahi (Que en la practica resultan ser un estar-
aqui y un hablar-aqui), los procesos signicos se modifican. Su
|6gica (evidente o subyacente) persiste solo en la medida en que en
todos los casos la produccion de signos viene a ser una forma de
expresion y construccion de la realidad, la cual —por eso mismo—
es dinamica.

De lo anterior se puede colegir (mutatis mutandi) que inclusive las
ideas abstractas son formas signicas de interaccion y modificacion
de la realidad. Al final, en cualquier proceso signico, de lo que se
trata es de llevar a cabo relaciones sociales proyectadas hacia un
continuum social, con especimenes concretos de significantes.
Conocer esto significa contar con mayores posibilidades de
interpretacion del objeto de estudio. Asi, las fuentes primarias
(textos, imagenes, objetos manuales, construcciones
arquitectonicas, Chat GPT, etcétera) adquieren una nueva
denotacién que lleva —a su vez— a inferir diversas connotaciones
epistemoldgicas; en este caso, como vemos a Ameca y —por
supuesto— cOmMo nos vemos a nosotros mismos después de ver a
este Chat GPT. Piénsese, por ejemplo, en la oposicién de juicios
semibticos con respecto de los juicios factuales. Los primeros —
como afirma Umberto Eco— son predicados de un contenido
determinado, con marcas semanticas a las que previamente se les
ha atribuido un codigo preestablecido. Los factuales, por su parte,
son aquellos de los que se predica un contenido determinado, con
marcas semanticas que no le habian sido atribuidas previamente;
es decir, que tiene otro cédigo (Tratado de semidtica, pag. 238).
Aqui cabe preguntarnos qué tipo de juicios se utilizan para referir a
Ameca. En este sentido, es importante subrayar que Umberto Eco
trabajo la realidad histérica en sus analisis semidticos. Sus textos
obedecen no a la realidad (una realidad) en si (per se), sino a la
realidad discursiva y aprehensible por quien la vuelve discurso
histérico (per accidens). Sdlo asi se puede comprender como es
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que hablé de la belleza y de la fealdad, asi como de algunos lugares
fantasticos, como elementos histéricos.

La cuestion aqui es cOomo concebir a Ameca dentro de la
historicidad del ser humano. Porque ya Hume “nos ensefié que toda
nuestra relacion con el mundo depende de nuestro blik
[mirada/actitud] con respecto a éI” (Antiseri, pag. 108). De tal
manera que —por ejemplo— la pregunta por la existencia de Dios
‘no es realmente una pregunta” (Antiseri, pag. 113), ya que ‘“la
palabra Dios recibe su significado del papel que desemperia en el
lenguaje y en la literatura religiosa, y en éstos no surge la pregunta
sobre la existencia de Dios” (Antiseri, pag. 113). Lo mismo sucede
en el caso de la IA: para quienes la defienden a ultranza, sin tomar
en cuenta los problemas que puede acarrear su desarrollo y uso; o
bien, para quienes la denuestan a pie juntillas, desde una alarma
catastréfica, rechazando, por ello, cualquier manifestacion
tecnologica que refiera el desarrollo de dicha inteligencia. Tampoco
se trata de “no expresar lo inexpresable” (Antiseri, pag. 115), pues
la ciencia y la tecnologia, igual que la filosofia, se componen de una
constante busqueda y produccion de conocimiento, lo cual implica
e imbrica (aunque no siempre) la creacion de conceptos.

La paradoja de Tertuliano (credo quia absurdum) dice que “si una
fe es absurda, imposible o incomprensible, entonces no es posible
saber cdmo puede ser verdadera” (citado por Antiseri, pag. 119). En
el caso de las afirmaciones respecto de quién (sujeto) o qué (objeto)
es un robot, se puede aplicar esta paradoja, ya que las afirmaciones
con las que se presenta al robot caen en entimemas, tautologias y
erotemas. Lo que se advierte —en todo caso— es una
myxomatosis, es decir, una confusion conceptual. A partir de esto
consideramos necesario hablar de la experiencia como forma no
s6lo de ser en si, sino de serlo, en este caso, para los demas,
tomando en consideracion que dentro de <los demas> estd Ameca,
el Chat GPT.
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Experiencia lingiistica, apuntes en fuga de sol

Como mencionamos al final del resumen, Dario Antiseri afirma que
“no hay un atomo de experiencia que no tenga su carga linguistica”.
De ahi la estrecha relacion entre la existencia y el lenguaje [su
lenguaje]; o mas aun, y en forma de pregunta, ¢,se puede hablar de
existencia sin lenguaje?, ¢puede existir el lenguaje sin una carga
[intencidn] linglistica?

La existencia (primera categoria analitica) es un término que refiere,
desde su origen etimoldgico, la idea de probar, de ensayar, es decir,
de llevar a cabo varias veces (al menos dos) una accion. En este
sentido la vida misma se comprende como <experiencia> porque
esta conformada por una serie de pruebas que dan como resultado
un devenir existencial. Hay que aclarar que estas pruebas no
refieren —al menos no necesariamente— a la comprension o
concientizacion de la prueba misma. Dicho de otra manera: se vive
(se puede vivir) sin estar sintiendo que la vida misma esta
conformada de pruebas; aunque cada dia podria considerarse
como una prueba de la misma vida, como ensayo.

Su etimologia nos da algunas luces al respecto: el prefijo ex- indica
—precisamente— “separacion del interior’; mientras que la raiz peri
muestra su sentido de “intentar o llevar a cabo”; por ultimo, el sufijo
entia es un agente que permite la union de estas dos partes, para
comprender el término desde un sentido dinamico. Esto nos lleva a
la idea de que la experiencia requiere, como una premisa necesaria,
de la vida misma, ya que sélo quien esta vivo puede poner en
practica algo.

Sin embargo, como se apunté en lineas anteriores, la experiencia
no es suficiente. Al menos no si se le quiere comprender desde un
sentido dinamico. De ahi que la segunda categoria analitica, el
lenguaje, permita hablar de una «experiencia linglistica». Esta —
en mayor o menor sentido— distingue al sujeto no sdlo como
<especie>, sino también como <individuo>. Asi, la realidad no se

32



subsume en lo que el sujeto es, sino en su propia experiencia
(individual y social): su definicion se da a partir de lo que
experimenta. Es su propia experiencia la que le da significacion a
su realidad. el problema es que ésta, su realidad, se agota en él
mismo: no podria ser de otro modo, ya que la base para su
definicion es su propia experiencia, abierta al mundo, pero cerrada
a su propia temporalidad y posibilidad de expresar lo que ha
experimentado.

Esto nos lleva a considerar la necesidad de la segunda parte del
titulo de este apartado: apuntes en fuga de sol, ya que, respecto de
la existencia-experiencia del sujeto, sélo se pueden hacer apuntes,
acercamientos, ensayos escrituristicos que muestran (o desvelan)
no solo al sujeto del que se escribe, sino también —y quiza en
mayor medida— de quien escribe. Ademas, noétese: esto se hace
en fuga de sol, es decir, en la tarde, cuando el dia esta por acabar;
cuando la noche anuncia el despertar a la inconsciencia, es decir, a
la no experiencia desde el leguaje. Un lenguaje que esté controlado
por la razon, por la coherencia que provoca el hecho de estar
despierto. Ademas, la muerte, el fin como acecho, estad siempre
presente (no hay posibilidad de escapar de esta verdad universal),
la experiencia linguistica es siempre una fuga de sol. ¢No es acaso
la deconstruccion de nuestra humanidad eso? Una fuga de sol; un
alumbramiento a una nueva realidad, una en la que el objeto
(Ameca) sea sujeto; y nosotros seamos objeto de mejora, a través
de este Chat GPT.

Los extremos del lenguaje no pueden ser otros mas que nuevos
lenguajes que den cuenta de sujetos que buscan encontrar sentido
a su propia experiencia lingulistica. Es una linea infinita, como un
circulo-de-voz que no cesa de girar. La existencia da vuelta una y
otra, y otra vez. No se trata, en este sentido, de avanzar porque se
quiere avanzar, sino de continuar un viaje irremediable. Soélo el
lenguaje nos permite advertir el viaje. Sin embargo, es un lenguaje
huidizo, se resbala de nuestra conciencia. Por eso la mayoria de las
veces no lo advertimos. Se confunde con el ruido y la repeticiéon
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enajenante de los clichés cotidianos (en este caso tecnoldgicos);
sin embargo, a veces tiene cara de silencio y eso nos impide
reconocerlo en su totalidad. Entonces, ¢coémo experimentar la
propia vida si no siempre vemos el lenguaje? Podemos decir
muchas cosas sobre ello, sin embargo, lo que no podemos eludir es
el limite de nuestra enunciacién. Cuando las palabras se nos agotan
y recurrimos a suplantar las que tenemos para utilizarlas en
nuestras propias creaciones, como Ameca.

Hay que considerar que el limite tiene un doble valor. Por un lado,
indica un final, un hasta aqui; por otro, en cambio, es el inicio para
regresar (reinicio), o para comprender la existencia como una
realidad finita. Esto hace que el lenguaje gire sobre su propio eje,
dando cuenta de una nueva experiencia lingiistica. No hay, en este
sentido, un final que finalice del todo. El que si llega a su término es
el ser humano que deja de experimentar. El ser humano es —en
todo caso— un final anticipado.

La experiencia linglistica es un grano de arena (temporal) y —a la
vez— una montafia (individual). Quien tiene dicha experiencia
comprende la realidad como algo dindmico y simbiotico. Sin
embargo, la “carga linguistica” esta abierta. Puede crecer o
decrecer. La existencia-experiencia del sujeto nunca deja de ser
fuga de sol. La voz, la experiencia linguistica, es consustancial a la
propia identidad del sujeto. Ni uno ni otro pueden Vvivir
separadamente. Aun y cuando la experiencia linguistica, nunca sea
un libro completo, o un tratado erudito, o un robot llamado Ameca,
o un nuevo Chat GPT; y si, en cambio, se subsuma —insistimos—
en algunos apuntes en fuga de sol.

A modo de conclusién: La pregunta por la pregunta,
acercamiento ontologico

En este Udltimo apartado retomamos parte del articulo del Dr.
Hurtado Galves, publicado en el Suplemento Cultural Barroco, del
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Diario de Querétaro (30 de junio de 2023), de su columna Filosofia
y Literatura. En él da cuenta de las ideas que compartimos como
conclusion del presente capitulo.

“[Preguntamos] por la pregunta, por la forma discursiva que
da sentido a la introspeccion humana. Sin la pregunta, el ser
humano esta desnudo, desnudo de si mismo. Y es que no
s6lo nos cubrimos con la piel o la ropa que nos aporta un
camuflaje no siempre exitoso: también lo hacemos con las
palabras. Y es a través de ellas —orales o escritas— [es] que
podemos desnudarnos para nosotros mismos y, en mayor o
menor sentido, para los demas. La pregunta es una manera
continua de ser-siendo, una forma de existencia particular
gue abre —o construye— el asombro existencial (ser en el
tiempo) y existenciario (desde una manera particular de ser
en el tiempo). En cada caso la realidad, como discurso
ontoldgico a la vez que estético, es un flujo dinamico que no
cesa de extenderse en, hacia y desde el ser que alguna vez
Heidegger descubri6 en su sentido mas profundo” (Hurtado,
Diario de Querétaro, 30 de junio de 2023).

Notese: la palabra nos viste —al menos— en dos sentidos: por una
parte, nos protégé de la desnudez de la materia (la viste con
nuestras propias ideas); por otra parte, nos arropa al grado de no
tener que mostrar nuestros verdaderos pensamientos o0
sentimientos (solemos mostrar lo que queremos a través de la
palabra que utilizamos). Sin embargo, la palabra termina por
mostrar lo que somos, o, al menos, lo que queremos ser. Desde su
enunciacion aparece la intencionalidad que nos mueve a hablar o
callar. De ahi la necesidad de no solo inquirir por lo que nos rodea
(la materia), sino por la palabra misma.

‘[Preguntar por] la pregunta no es, en este sentido, algo
ingenuo. Se parte de la idea de que no basta la realidad, ni
siquiera la respuesta, cuando de palabras se trata. Lo que
hace falta es la pregunta, pero una pregunta no dada
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forzosamente para una respuesta. Mas bien, [lo que] se
[requiere es] la pregunta misma que inquiere, en primer lugar,
al sujeto que pregunta; y, en segundo lugar, [comprender]
gue [en su busqueda se dan multiples detonaciones
epistemoldgicas, en este caso una nueva forma de construir
el concepto de humanidad]” (Hurtado, Diario de Querétaro,
30 de junio de 2023).

Y es que preguntar es parte de la propia humanidad. Asi, preguntar
por lo que nos hace seres humanos, implica (e imbrica) la idea de
por qué lo demas (lo que nos rodea) no es humano. O, en todo caso,
¢cuales son los limites para pensar que algo, una maquina, puede
ser considerada como humano?, al menos con y desde las
caracteristicas con las que nos definimos. En otras palabras: se
trata de poner, o0 no, los limites de la realidad que nos permite —
incluso— observar a la propia realidad.

‘[Entonces,] ¢qué realidad estd exenta de una o varias
preguntas? ¢Qué pregunta no tiene en su sentido mas
profundo a un ser que se sabe a si mismo a partir de la
palabra que descubre y lo descubre? [Piénsese] en [Ameca,
en el Chat GPT que ha venido a desnudar al ser humano en
su expresion mas humana: el lenguaje]. Se trata —en
suma— de un proceso dindmico de voz con el que se
advierten multiples formas de ser y de ser-siendo. Ya Guy de
Maupassant lo decia: “somos nosotros los que nos hemos
apoderado de la creacion, cantandola, interpretandola,
admirandola como poetas” (La belleza inutil). Y no es acaso
esta forma de poetizar la creacion sino una forma de
preguntar no sélo por lo que vemos, sino también por
nosotros mismos, y aun mas: por nuestra propia pregunta”
(Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio de 2023).

Porque no es ingenuo creer gue la maquina puede ser considerada
como ser humano y ya. No es tan sencillo. Al reconocer su
humanidad, estariamos dando el paso necesario para
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deshumanizarnos a nosotros mismos, ya que lo que nos hace ser
seres humanos quedaria subsumido (o agotado) en la propia forma
de ser también robot. Habria —dicho de otra manera— una fusion
entre lo humano y la maquina, al menos desde la conceptualizacion
que reconoceria (o permitiria reconocer) la humanidad de la
maquina.

“Y no, no se vaya a creer que se trata de diferenciar al
fendmeno del noumeno kantiano, o de descubrir en el
discurso la duda metodica cartesiana. Nada de eso. De lo
gue se trata es de una toma de conciencia del valor de la
propia pregunta, aiin y cuando —incluso— no haya nada que
preguntar. Aunque la realidad no sea sino un paramo
desierto en el que mas de un Pedro Paramo (tal vez cientos)
deambulen por Comala. De eso se trata: de ser palabra que
creay recrea palabras, al transitar llanos y desiertos. Vamos,
de ser palabras que se agotan en una sola palabra; siendo
—en fin— palabras que, al final [de toda experiencia,] no son
sino [fragmentos de] silencios que se confunden en un
[silencio mayor]” (Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio
de 2023).

No es cuestidn de teorizar, sino de observar los riesgos practicos
que se corren al observar a la maquina como ser humano. ¢ Hasta
donde vamos a llegar? O quiza seria mas oportuno preguntar:
¢hacia donde vamos?; y mas aun: ¢para qué vamos hacia alla?
¢ No es acaso la pregunta una forma —en mayor o menor medida—
de viajar del homo viator? La cuestion es saber quién pregunta. O
bien, si debemos quedarnos callados y dejar que la idea de
humanidad sea destrozada por la intromision de las maquinas como
si fueran humanos.

“Lo que hay que hacer —en todo caso— es no quedarse con
la pregunta para siempre. La pregunta termina por eliminar
al ser-de-voz: le chupa la sangre, el tuétano, las ganas, el
alma misma, [agota su propia materialidad]. Entonces la
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pregunta se torna en cielo, o incluso en infierno, mostrando
gué tanto somos existencia febril; y, qué tanto, febrilmente
existencia. [Esto] no es [—aclaramos—] un requiebro
literario: ni quiasmo ni pretexto para construir algan oximoron
a la vuelta de la esquina. Las semejanzas que pudieran
observarse obedecen —en todo caso— a que la pregunta es
circulo, es decir, infinito que rueda y rueda a través de
nuestra existencia fugaz. Y ésta, en mayor o menor medida,
esta llena de contradicciones. De ahi que la pregunta no sea
sino una forma de ser-siendo a través no soélo del tiempo,
sino también de la palabra misma que nos descubre como
contradiccion en algun momento de nuestras vidas”
(Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio de 2023).

Si hemos llegado hasta donde estamos (para bien o para mal) ha
sido porque nos hemos identificado con caracteristicas y
posibilidades de superacion humana. Sin embargo, hoy se pretende
deshumanizar a lo humano al darle cabida a la maquina desde la
propia idea de <humano>. Esto —nos parece— es un retroceso
hacia la idea misma de humanidad. Al menos es obnubilar la idea
de lo que somos.

“[Asi], el ser se vuelve difuso al contacto de la palabra. Se
evapora, se pierde, se llena de nada. Una nada tan pesada
gue le provoca una angustia —digamos— [existencialmente]
literaria. Literaria porque se conforma de palabras y silencios.
O quizas [deberiamos] decir, de palabras que no son sino
silencios que se extienden como voz-de-ser-siendo, al
menos mientras la realidad puede ser inquirida por la voz de
quien pregunta. Por eso es importante la pregunta, porque
descubre al que pregunta. Lo descubre vacio de respuestas,
pero lleno de preguntas” (Hurtado, Diario de Querétaro, 30
de junio de 2023).

De la pregunta al ser que pregunta por su propio ser, no hay mas
gue un paso para reafirmar la propia humanidad. Se trata de seguir
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un hilo que nos conduzca de lo humano a lo humano. No de lo
humano a lo no humano.

“[El interés es, en este caso, el hilo de Ariadna que guia el
sentido de la pregunta por la nueva realidad humana
(convivencia entre el ser humano y el robot)]. Sin embargo,
el hilo suele romperse, o llenarse de nudos. Por ello es
importante reiniciar la pregunta las veces que sea necesario,
para no quedarse en el laberinto de Cnosos. Preguntar —
pues— no tiene fin, no existe la Gltima pregunta. De hecho,
todas las preguntas fueron, en algin momento, la primera
pregunta; la que abrié la puerta al asombro-de-voz, la que
deambul6 por una existencia que no termina por resignarse
a ser solo existencia. Por eso la pregunta por la pregunta. Su
valor no esta en la respuesta, ni siquiera en la pregunta que
se formula, sino en el descubrimiento que el ser hace de si
mismo. No nos conformamos con sobrevivir, o incluso [con]
existir. La razon no es sélo razén para la comprensién de por
gué es razon. Su sentido es mucho méas profundo: se
pregunta porque es parte de nuestra naturaleza, la
inconformidad es consustancial a nuestra realidad (in situ o
no); o bien, la reformulacion de la realidad se da a través de
la pregunta” (Hurtado, Diario de Querétaro, 30 de junio de
2023).

¢, Hasta donde tenemos que preguntar para reafirmar lo que implica
ser <ser humano>? Parece que la naturaleza ya no es suficiente.
La cultura ha sentado sus reales e intenta dominar todo el valle. Sin
embargo, hay algo que permanece: la palabra. Y es desde ella que
nos afirmamos como seres humanos. La cuestion es —en todo
caso— saber qué decimos y, eso que decimos, comprenderlo como
parte de nuestra humanidad. Después, como si fuese el hilo de
Ariadna, observar si eso también puede ser producido por la
maquina. Esto, que parece algo tan simple, forma parte de lo que
somos: seres-de-palabra.
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“‘Quien pregunta —en todo caso— sabe que quizd no
encuentre respuestals]. Sin embargo, sigue preguntando.
¢, Qué espera? ¢Qué busca? Quiza no espere nada y no
busque nada. Tal vez la pregunta sea el pretexto para
comprender su propio contexto humano. Por eso no es
necesaria la respuesta, al menos no si se advierte el peso de
la pregunta y, en ese sentido, se continda viviendo como
pregunta de si mismo. [La cuestion es preguntar hasta donde
el Chat GPT, es un reto ontoldgico-linguistico de la IA para la
identidad de la humanidad]” (Hurtado, Diario de Querétaro,
30 de junio de 2023).

O bien, es un pretexto para reformular la humanidad, pero sin dejar
de ser humanos desde la propia idea de humanidad. Hay que
considerer —en todo caso— que la realidad también es una
palabra. ¢Como nos vemos desde ella? O bien, ¢qué palabras
necesitamos para vernos como humanos capaces de crear
magquinas que no compitan con nuestra humanidad? Esto —a todas
luces— es un reto ontoldgico-linglistico de la IA.
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Resumen: el trabajo es una reflexiéon acerca de la
Inteligencia Artificial (IA) a partir de algunos
supuestos tedricos como son: la propuesta de
entender a los objetos tecnolégicos como objetos
epistémicos, una revision de lo que es la teoria
endofisica y la propuesta de la hipétesis de la
simulacion; a partir de esta reflexion se construyen
argumentos de analisis para hacer una aproximacion
a lo que pudiera ser la educacion con la
implementacion de tecnologias digitales, de manera
mas especifica, con el uso de la IA con fines
educativos.

Introduccién

“(...) insertos en el nuevo régimen digital, los cuerpos
contemporaneos se presentan como sistemas de procesamiento de
datos, codigos, perfiles cifrados, bancos de informacién. Lanzado a
las nuevas cadencias de la tecnociencia, el cuerpo humano parece
haber perdido su definicién clasica y su solidez analdgica: en la
estera digital se vuelve permeable, proyectable, programable(...)"
(Sibilia, 1999, p. 14); la idea del hombre de poder replicarse a
imagen y semejanza lo ha acompafado a lo largo de la historia, en
algunos casos se ha vuelto una idea obsesiva; la finalidad no se

tiene clara, pero el movil es la idea de producir y reproducir seres

42


mailto:jvaldesgodines@gmail.com

humanos; lo cual nos ha llevado a replantear qué significa ser “ser
humano”, en qué consiste el sentido de lo humano y si este puede

ser reproducido de manera artificial.

Como lo menciona la autora citada, la idea de generar seres
artificiales inicia por reproducir el cuerpo humano, pero la idea no
gueda ahi, se extiende a la reproduccion de habilidades y funciones
cognitivas superiores, lo cual nos lleva a la comprensién y estudios
del cerebro humano con la finalidad de reproducirlo junto con sus
complejas funciones y caracteristicas. Para la realizacion de esta
idea humano-reproductiva artificial, los objetos tecnolégicos han
jugado un papel fundamental, desde simples cinceles y matrtillos,
pasando por herramientas de labranza, el 14piz y el papel, hasta
objetos mas sofisticados como las computadoras, ambientes 3D y

el tema que nos convoca, la llamada IA.

Otro factor determinante en esta idea que pareciera de ciencia
ficcion, ha sido el avance y desarrollo de las ciencias que han
permitido su consolidacion como son la informatica, la
comunicacion, la estética, la psicologia, las neurociencias (entre
muchas mas) y otras que han surgido de manera posterior a raiz
del desarrollo de lo que podria llamarse la “artificializacion del ser
humano” e imitacion del mismo. De tal forma que es innegable la
importancia del desarrollo tecnocientifico para el desarrollo de este
campo de investigacion conformado por la construccion artificial del
ser humano, en este contexto es que se ubica la presente reflexion

y aportacion, frente a la necesidad de construir referentes teorico
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conceptuales que puedan proporcionar un mejor entendimiento de
lo que es la IA y su relacion con la educacion, en esta relacion que
genera zonas poco inteligibles que a manera de umbrales de
conocimiento permiten generar nuevas explicaciones, pues los
referentes de explicacibn que se tienen para comprender las
implicaciones pedagogicas de la IA en relacion con la educacion, el
aprendizaje, la ensefianza, la didactica (entre otros temas) no son
suficientes. De esta forma y a manera de ejemplo, no se tiene una
psicologia ni una epistemologia que nos ayuden a entender a la I1A,
como ente artificial y autbnomo (el mismo tema de la autonomia
como independencia intelectual total habria que analizarla), menos
aun para estudiar el continuum de inteligibilidad universal en el cual

participan la IA y la Inteligencia Humana (IH).
El tema de la inteligencia regresa a las mesas de analisis

La inteligencia ha sido siempre tema de anadlisis para los
cientificos y hoy con la propuesta renovada de la IA como algo que
puede estar al alcance de la mano de todo aquel que pueda tener
una computadora o un teléfono celular, se ha vuelto incluso tema
de conversacion cotidiano y de todo tipo de personas; ya no es
solamente un tema propio de comunidades cientificas relacionadas
con el conocimiento cientifico y tecnolégico, pues asi como sefiala
(Bartra, 2019) respecto al iPhone “(...) hay también un iSelf, un
iEgo. La particula i, usada por la célebre marca de teléfonos
inteligentes, sirve para denotar la extension de la conciencia por

medios electronicos. Un estudio ha mostrado la influencia fisiologica
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y psicolégica de la falta de acceso al teléfono inteligente (la
cintelcelosis)” (p.69). De manera extensiva podemos sefialar acerca
de la idea de la inteligencia, capacidad, cualidad y caracteristica
propiamente humana que se vuelve extensiva a los objetos
tecnologicos digitales como los teléfonos; los televisores;
electrodomeésticos como el refrigerador, el horno; la casa misma
puede ser inteligente, con apagadores inteligentes, luces
inteligentes; mas aun, existen ciudades inteligentes que poseen
tecnologias inteligentes en si mismas y le dan esa caracteristica a
los lugares habitados por sujetos inteligentes, de tal manera que
pareciera existir una extension de la Inteligencia Humana (IH) hacia
sus contextos inmediatos y cotidianos, como si la inteligencia

estuviera contenida en todas partes.

En lo que podriamos llamar “historia de la inteligencia®, en el
contexto de las sociedades industriales y de masas la idea del
individuo inteligente como aquél que habia desarrollado méas su
inteligencia, determiné los quehaceres de la educacion y la escuela,
asi como la asignacion de puestos laborales en las grandes
empresas; en gran medida influenciados por el surgimiento de una
psicologia que privilegiaba la medicion de la inteligencia para
fomentar su mejora, surge asi la idea del Coeficiente Intelectual (Cl)
y con ello la creacién de pruebas psicométricas (tests) para medirlo
y asi clasificar a los sujetos de acuerdo a su desarrollo intelectual.
En la educacién esto tuvo un gran impacto, sobre todo, en la

consolidacion de la idea para asignar calificaciones numéricas y
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crear las llamadas “baterias pedagdgicas”, la cultura y ritual de los
examenes; en el ambito laboral se aplicd, principalmente, para la
asignacion de puestos y funciones. Esto es lo que sefiala Gardner
(2001) como Enfoque psicométrico comun como uno de los
primeros intentos por definir la inteligencia de manera técnica. El
mismo autor sefala que “La primera generacién de psicélogos de
la inteligencia, como Charles Spearman (1927) y Lewis Terman
(1975), tendia a considerar que la mejor manera de juzgar la
inteligencia era como una capacidad general, Unica, para formar

conceptos y resolver problemas” (p. 8).

Una de las teorias més recientes, con bastante vigencia y presencia
en varios enfoques educativos es el de las Inteligencias Mdltiples,
creada por Gardner (2001) y de la cual pudiéramos destacar como
uno de sus aportes principales, el considerar la diversidad de

inteligencias, al respecto sefala el autor:

(...) he formulado una definicion de lo que denomind “una
inteligencia”: la capacidad de resolver problemas, o de crear
productos que sean valiosos, en uno o mas ambientes
culturales. Se trata de una definicion que nada dice acerca
de las fuentes de tales capacidades o de los medios

adecuados para medirlas.

A partir de esta definicion, y apoyandome en especial en
pruebas biolégicas y antropoldgicas, presento entonces ocho
criterios distintos para definir una inteligencia (...) estos

criterios comprenden desde el aislamiento de una facultad
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como resultado de wuna lesion cerebral hasta la
susceptibilidad que puede mostrar cierta capacidad para
codificar en un sistema simbdlico. (...) Mas adelante,
describo con detalle las siete inteligencias consideradas: las
inteligencias linguistica y légica matematica, que de tantos
privilegios gozan en las escuelas hoy en dia; la inteligencia
musical; la inteligencia espacial; la inteligencia
cinestesicocorporal y dos formas de inteligencia personal,
una que se dirige hacia los demas y otra que apunta hacia la

propia persona” (Gardner, 2001, p. 7)

Al aperturar Gardner el abanico de la diversidad de inteligencias,
da cabida a la existencia de inteligencias alternativas como la
emocional Goleman (2022) y la espiritual Torralba (2010), respecto
a esta Ultima Gardner la denomina como inteligencia existencial
para evitar el término espiritual muy ligado a cuestiones religiosas,

aceptando con ello que puede haber mas tipos de inteligencias.

Es importante sefialar que esta clasificacion de inteligencias es
propia de la IH, no para la IA, que al no ser humana no podria
considerarse dentro de ella, mas bien seria una extension de la IH
o bien producto de la misma (esta idea sera abordada como uno de

los planteamientos de este trabajo).

Otra idea interesante y vigente acerca de lo que es la inteligencia
es la que plantea el autor Pierre Levy (2004) con su propuesta de
la Inteligencia Colectiva (IC), para este autor la IH se encuentra

repartida en todos los lugares en que se construye el colectivo
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humano socio-cultural, siendo los dispositivos tecnolégicos
instrumentos depositarios y, en consecuencia, extensiones de la IH;
idea que se resume en una de sus frases representativas: “Nadie lo

sabe todo, todos sabemos algo”.

El siguiente tipo de inteligencia implica correr riesgos al incluirla en
un trabajo académico, pero me parece que también es obligacion
del escritor dar razon de lo que ocurre con su tema en el contexto
actual, aunque sea un tema polémico y ello implique arriesgarse a
la critica, no seria la primera vez que esto ocurre entre las
comunidades académica y cientifica; me refiero a lo que ha dado
en llamarse Inteligencia no Humana o Extraterrestre, la NASA
acepta la existencia de formas de vida distintas a las existentes en
el planeta tierra, lo cual ha sido evidenciado por la presencia de
tecnologia creada por estas formas de vida y en consecuencia lo
que podria considerarse una forma de inteligencia no humana,
capaz de generar esta tecnologia como expresién de su capacidad
intelectual. Esta informacion se dio a conocer en reunion del
congreso de EU el 13 de agosto del 2023, en la cual se presentaron
tres exmilitares de este pais para exponer, bajo juramento de decir
verdad, informacion clasificada acerca del tema, como se puede
observar en el video

https://www.youtube.com/watch?v=gxwEJeCHU6g

En cuanto al tema que convoca este libro, tiene que ver
precisamente con el surgimiento de una herramienta de IA

generativa llamada ChatGPT cuya particularidad consiste en
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trabajar como si fuera lenguaje humano que reproduce y crea
conversaciones a partir del manejo de una gran cantidad de
informacion y la capacidad de cambiarla y presentarla de diversas

formas.

Los objetos tecnoldégicos como objetos epistémicos

El conocimiento tecnoldgico, es un tipo de conocimiento
diferente del cientifico pero complementario con éste, es la base
para la construccion de objetos tecnologicos, que en si mismos
pueden ser considerados como creaciones Simondén (2008), como
seres tecnolégicos o actores sociales diria Latour (2008),
podriamos referirnos a ellos como seres tecnoldgicos digitales que
poseen una esencia, es decir, una existencia tecnoldgical; el
conocimiento tecnoldgico, al igual que el cientifico y otras formas de

conocimiento, es producto de la actividad humana cognitiva.

De manera particular el Objeto Tecnoldgico Digital (Hui, 2017) tiene,
entre otras caracteristicas, su diversidad de aplicacién vy
funcionamiento; de esta forma tenemos OTD aplicados a la
robdtica, al disefio, generadores de efectos visuales y auditivos, que
manejan grandes cantidades de informacion, aplicados a
videojuegos, a generar la 3D, generadores de RA, RV, etc. Y para
el caso de la IA pudiéramos decir que también es un tipo de OTD;

! La idea de “existencia tecnologica” se explica y desarrolla en el capitulo “El aspecto
ludico-emocional-placentero como caracteristica de los EDIT y su potencial pedagogico”
del libro: Valdés, Godines Juan Carlos (coordinador); Douglas, Rudman Paul y Angel,
Rueda Christidn Jonathan (2021), Aprendizaje Significativo a través de Entornos Digitales
Inmersivos Tridimensionales (EDIT), México: Universidad Autonoma de Querétaro.
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de esta forma la IA, en tanto objeto de investigacion, se puede
considerar como un objeto epistemoldgico, pero también puede
considerarse como tal porque genera una dinamica en la
construccion de conocimiento (epistemologia) propia, a partir de
Sus usos Yy aplicaciones que tienen que ver con sus caracteristicas
tecnoldgicas, que poseen implicaciones cognitivas, ontoldgicas,

axiolégicas, anatomicas y epistemologicas (entre otras).

Podemos utilizar la idea de Rheinberger de objeto
epistémico, pero definiéndolo como todo objeto tecnoldgico,
cientifico o natural (un jardin, por ejemplo), que forma parte
de un proceso de revelacién y de articulacion vinculada con
el saber. Los objetos epistémicos son abiertos, complejos y
generan interrogantes. Son proyectos y proyecciones mas
gue cosas definitivas (...) Los objetos epistémicos son
relatos de inteligencia, de adquisicién de conocimientos, de
cambio biogréfico, de autonomia de resistencia y de
asociaciéon en lo que concierne a las personas gue trabajan

con esos objetos.(Villarino-Bracho, 2004, p.1)

El objeto epistémico, aunque es generado por la actividad cognitivo-
creativa humana, continta construyéndose a si mismo por medio
de complejas interacciones con otros objetos, con otros sujetos y
con sus creadores (principalmente). En este sentido podemos
ubicar a la IA como un objeto epistemolégico que mediante
interacciones cognitivas artificiales, enddégenas y exdgenas genera

una dinamica de cognicion distribuida que se expande
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principalmente a través del lenguaje, lo cual permite a los usuarios
comunicarse con este tipo de inteligencia, generando una especie
de ecologia cognitiva en la cual participan tanto la IH como la IA, en

una relacion tecnolégicamente mediada.

La teoria endofisica

Sefiala Weibel (2000) respecto a la endofisica:

Es una ciencia que investiga el aspecto de un sistema
cuando el observador se vuelve parte de él (...) Para la
endofisica, la posicidbn de un observador externo, solo es
posible en cuanto modelo, fuera de un universo complejo, no
en el interior de la realidad misma. En este sentido, la
endofisica ofrece una aproximacion a un modelo general de
teoria de la simulacion (asi como a las “realidades virtuales”

de la era del ordenador) (p.23)

El planteamiento de la endofisica en cuanto a posibilidad y
viabilidad de investigar las dinamicas implicadas en un ecosistema
intelectual-cognitivo en donde el observador (IH) participa en la
interaccion constructiva de conocimiento a través de la mediacion
de la tecnologia (IA) pero también, al hacer esto, observa el
funcionamiento de su propio cerebro; abre una brecha muy rica e
interesante de investigacion, pues significa no solo plantear
especulaciones y aproximaciones acerca de como funciona y se
construye la inteligencia y en ese sentido, gran parte del intelecto

humano, pues la inteligencia no es el todo de éste, si no que implica
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el observar cdmo transcurre este proceso e interactuar con él,

siendo parte del mismo.

En este complejo planteamiento cognitivo constructivo de segundo
orden, en donde el observador observa a si mismo la construccion
de lo que observa “La endofisica aporta una aproximacién doble al
mundo” (Weibel, 2000, p. 24) en donde la tecnologia digital permite
la simulacion de la realidad, pero no de toda la realidad (entendida
como universo), si no de esa parte de la realidad que genera a los
objetos tecnoldgicos, en este sentido la IA seria una inteligencia
dialogando con ella misma y observando ella misma su propia
configuracion, en donde el cerebro humano hace las veces de
interfaz en esta construccion del conocimiento sobre si mismo; pero
también tenemos a la IH interactuando y observandose a si misma

en donde la interfaz es el objeto tecnolégico (I1A).

De esta forma, podemos entender a la IA como la parte exo de la
IH y en ese sentido establecer no una dicotomia entre ambos tipos
de inteligencias, sino un continuum del proceso de inteligibilidad
universal, una interconstruccién entre IA e IH mas que una
dependencia o predominancia de alguna de las dos. Pues
tradicionalmente se planteaba, con respecto a la Inteligencia, que
la Unica realidad existente al respecto seria el lado endo; o sea la
inteligencia contenida en el cerebro humano, sin embargo, desde el
planteamiento de la endofisica, también existe y es igual de

importante el lado exo que para el caso de la IH seria la 1A
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La endofisica posibilita por decirlo asi un doble acceso a la
realidad. Ademas del acceso directo al mundo real (a través
del punto de interseccién de los sentidos) se abre una
segunda posicidén de observacion. ¢La denominada realidad
objetiva es el lado endo de un exo-mundo?, ¢ el tnico método
cientifico para llegar a saber si nuestra realidad posee un
segundo lado exo-objetivo es la construccion de mundos de
modelos (o bien mundos artificiales) en un nivel
correspondiente a nuestro mundo? (Weibel en Veciana,
2004, p. 366)

De acuerdo a la endofisica, las propiedades del objeto dependen
de las propiedades del observador, para el caso de la IA, esto se
cumple desde el mismo hecho de que estamos hablando de una
inteligencia, la cual es una de las propiedades del ser humano, del
observador en si. La inteligencia no existiria en si misma como
independiente del ser humano, aun para ser imitada, la Inteligencia
tiene una existencia en si misma. Esto implica que la IH no
interactda directamente con la Inteligencia en si misma (IH), si no

con una representacion de ella (1A).

¢ Es posible construir una representacion de si mismo e interactuar
con ella, para observar y comprender como aprende y en esa
medida comprender como aprende el observador mismo?, la
propuesta de la endofisica indica que si; que en gran medida esa
posibilidad se concreta debido a la mediacion tecnoldgica y su

potencial para modelar y representar la realidad, pues como lo
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indica el autor “Proponemos una introduccibn a dos
interpretaciones: en primer lugar, la endoaproximacion a la
electronica y, en segundo lugar, la electrénica en cuanto
endoaproximacion al mundo” (Weibel, 2000, p.2). De tal forma que
la endoaproximacion propuesta por la endofisica, puede ser una
metodologia para la Investigacion Educativa en relacion a los
procesos pedagdgicos y didacticos implicados en el uso de las TIC
con fines educativos, pero también La teoria de la endofisica aporta
elementos explicativos para entender la IA, ¢qué implicaciones
educativas y pedagdgicas tienen sus planteamientos?, en gran
medida la idea de este trabajo consiste en esbozar algunas ideas y

propuestas al respecto en el apartado correspondiente.

¢, Qué tan real puede ser una simulacién?, hipotesis de la
simulacion.

Ahora bien, una de las grandes preguntas para plantear las
posibilidades educativas de la 1A, es comprender su
funcionamiento, pero no solo a nivel técnico, no solo como una
herramienta instrumental, si no en relacibn a la produccion
intelectual mediante interacciones, en un nivel principalmente
lingtistico, con Inteligencias Humanas, pues tenemos que en si la
IA es una simulacion de la IH, una manera de representar la
compleja forma que tenemos los seres humanos de pensar,
conocer, crear y recrear el universo en el que vivimos; lo cual no es
cosa menor, no es tampoco una cuestién de representaciéon por

medio de realidad virtual; para entender este cuestionamiento es
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que proponemos las siguientes herramientas teoricas Yy
conceptuales que nos permitan un acercamiento diferente al tema
de la IA, con este fin retomaremos la propuesta del autor Nik
Bostron y lo haremos con sus reservas pues “La hipotesis de la
simulacion, argumento de simulaciébn o simulismo, propone que
toda existencia es una realidad simulada, como simulacion
computarizada. Esta simulacion podria tener mentes conscientes
que podrian saber o no que viven dentro de una simulacion”
(Wikipedia), puede considerarse una idea muy aventurada, sin
embargo, es posible retomar el planteamiento para analizar, no toda
la realidad, no todo el universo, pero si parte de ella, para el tema

gue nos convoca nos referimos a la inteligencia.

Para el caso de la IA en tanto representacion de la IH, ¢puede
considerarse con existencia propia?, o bien como se ha planteado
aqui, ¢como un continuum de la existencia en si?, lo cual la ubica
como una forma de inteligencia posible; de acuerdo a la postura
asumida en este trabajo, se considera la segunda idea y se retoma
el planteamiento de la hipétesis de representacion en la cual la IA,
en tanto representacion de la IH, al posibilitar la representacion de
esta Ultima, consolida la posibilidad de su existencia, pero no
separada ni independiente de la IH, si no formando parte de ella, la
teoria de la representacién no concibe a ésta como algo pasivo o
espectral del objeto que representa, si no como algo que es parte

de su existencia, lo redimensiona al ser una parte de si mismo, lo
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enriquece y para el caso de la IA, lo hace dialogar con su parte

humana, posibilitando con esta misma accion su existencia.

Si bien se podria decir que los seres de vida artificial son
organismos digitales, y en ese sentido formales, mientras
gue los organismos vivos son de naturaleza bio-fisicos, la
linea de demarcacion entre “lo vivo” y o que no es vivo es
muy debatida. Por ejemplo, los virus informaticos
metaféricamente son vivos en tanto que actdan
autébnomamente y manipula directamente el sistema de los
ordenadores. De hecho, la diferencia entre organismos vivos
y maquinas o la distincion entre una inteligencia humana y
una inteligencia artificial es de poca ayuda en el contexto de
los sistemas sociales. En los sistemas sociales lo que cuenta
es la capacidad de comunicacion. Por tanto, no se plantea la
cuestion de la posibilidad de generar una conciencia
computacional o de atribuir una inteligencia a una maquina o
a un usuario, sino se trata del vinculo comunicativo que se
genera, es decir, de buscar la ampliacion de la inteligencia
en la misma comunicacion y en el acoplamiento estructural

entre sistemas (Veciana, 2004, p. 419)

La parte tecnolégica en este proceso de acoplamiento
interestructural, se diluye, como en un proceso de inmersion, la
tecnologia forma parte de este continuum, no aparece separada de
la IH, la catapulta a otras dimensiones y otras posibilidades de su

propia existencia, en una realidad construida entre IA e IH en donde
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lo digital pasa de ser caracteristica del Objeto Tecnologico (OT)
para convertirse en forma de pensar y construir conocimiento; aun
asi La IA es una idea reducida de lo que es la mente humana, no
abarca, por ella misma, otras funciones cognitivas y metacognitivas
humanas, lo cual no significa que no pueda hacerlo, 0 mas bien,
gue de manera conjunta ambas formas de inteligencia puedan y

aprendan a hacerlo.

En el horizonte cercano de estos planteamientos se deja entrever
la idea del transhumanismo como sefialamiento en el camino que
surge ante la pregunta de ¢hacia donde van los seres humanos?,
lo cual lleva implicita una fuerte carga pedagdgica y educativa, pues
el destino de la humanidad (sea cual fuere) requiere una formacion
humana que solo a través de la accion educativa se puede alcanzar.

¢, Qué es entonces el transhumanismo?, al respecto sefala el autor:

Aunque en el transhumanismo coexisten distintas
posiciones, lo decisivo es su creencia de que por medio de
la ciencia y la tecnologia los seres humanos podrian superar
su situacion actual e incluso dirigir voluntariamente la
evolucién de nuestra especie, teoria denominada Evolucion
Dirigida (Vaccari, 2014, p. 238). Posiblemente la definicién
mas ajustada sea la de OConell (2017) quien entiende el
transhumanismo como un movimiento de liberacion de la

naturaleza.

La idea que subyace a esta postura es la de que el Homo

sapiens en su forma actual, no solamente no representa el
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final de nuestra evolucion, si no que, a decir verdad, es una
fase muy temprana de la misma. De hecho, el proyecto
transhumanista se llevara a cabo no solo mediante ingenieria
genética, eugenesia embrionaria y prenatal, nanotecnologia
y biotecnologia aplicada al cerebro, si no también mediante
la crioconservacion de pacientes enfermos o fallecidos y la
reanimacion futura de pacientes en suspension criogénica
(POSTIGO, 2011). Incluso puede hablarse de un umbral
transhumanista donde prevalezca una suerte de

transorganicidad técnica (Trilleria, 2022, p. 61).

Los avances tecnologicos respecto al desarrollo de la IA que
presenciamos en nuestros dias, no son ni seran lo Gltimo en cuanto
al desarrollo de esta area del conocimiento humano, cada vez mas
el desarrollo tecnolégico pareciera dirigirse a consolidar la idea de
crear formas alternativas de vida humana, potenciar el desarrollo de
una forma de vida (no interferirlo ni invadirlo) que estd hecha para
continuar evolucionando, como parte de la esencia humana
incompleta y perfectible, pero que ahora esa evolucion no depende
solo de factores biolégicos-genéticos, si no de los tecnoldgicos, los
cuales probablemente puedan potenciar la caracteristica evolutiva
de los factores bioldgico-genéticos, tal vez estemos en el umbral
exo-endo en el cual es posible se configure un ser humano
alternativo del cual estamos presenciando sus formas
representacionales posibilitadas por el avance cientifico-

tecnoldgico.
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La educacion de un cerebro que dialoga consigo mismo

Inteligencia y aprendizaje son dos funciones cognitivas de nivel
superior que determinan la educacion de los seres humanos y que
hoy se ven trastocadas por el desarrollo tecnoldgico que transforma
la manera tradicional de aprender a partir del acceso cotidiano a
herramientas de IA, lo cual nos lleva a plantear una pregunta (no es
ni serd la Unica) basica desde el ambito educativo, ¢cémo
incorporamos esta tecnologia a los procesos educativos
cotidianos? De manera tradicional el proceso educativo es muy
similar al proceso basico de comunicacion, en el cual tenemos un
emisor (docente) que transmite contenido tematico (mensaje) a un
emisor (alumno) utilizando diversos canales (instrumentos
didacticos). Sin embargo, en un proceso educativo que utilice
herramientas de IA lo que tendriamos seria a un alumno dialogando
consigo mismo por medio de una herramienta de IA la cual, como
se ha expuesto en este trabajo, posibilita, mediante la
representacion de su propia inteligencia, el dialogo y construccion

de informacién y conocimiento.

El planteamiento anterior coloca al alumno como observador de la
forma en que aprende y no solo como receptor de contenido, lo cual
implica que el proceso educativo abarcaria no Unicamente el
aprendizaje de contenidos, sino también el aprendizaje de cémo se
aprende, lo cual posibilita descubrir mejores formas de aprender
tanto para el acompafnante (docente) del proceso como para el

alumno, el cual se ubica como observador y constructor, en donde
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la interfaz es la representacion de su propia forma de intelegir el
universo y se puede observar su funcionamiento, como lo sefiala la

autora en la siguiente cita

Lo que caracteriza a la endofisica es que posibilita un doble
acceso al mundo real: a través de la interfaz de los sentidos
vinculados a la actividad del cerebro y a través de la interfaz
tecnoldgica, es decir, la observacion del “mundo modelo” asi:
“El exterior del mundo —el lado exo- se asemeja cada vez
mas al interior de nuestro cerebro —el lado endo-. La
representacion del mundo —del mundo como nos parece a
nosotros- es elaborada segun las leyes del cerebro. ¢ Cuél es
pues, la relacion entre la endofisica y la teoria del cerebro?
(Veciana, 2004, p. 415)

El libro es un claro ejemplo de cémo la realidad exo, determina la
realidad endo, en tanto el libro es una creacion de la IH, es un reflejo
de ella misma; pero también la forma en que esta construido el libro,
va reconfigurando a la IH. Si este fendmeno se repite con las demas
tecnologias en tanto representaciones del mundo endo de la IH, la
IA tenderia a reconfigurar la forma de la IH.

La IA no es una herramienta ajena, anexa o distinta al
funcionamiento cerebral y si partimos de la idea que se ha
planteado en este trabajo, de que IA e IH son un continuum del
intelecto universal; lo que tendriamos en consecuencia es la
necesidad de replantear teorias pedagdgicas y psicolégicas con

esencia transdisciplinar que retomen este planteamiento, pues
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teorias anteriores no contemplan el factor tecnoldgico como interfaz
del continuum de inteligencia en concordancia con planteamientos
como el siguiente: “El mundo mediatico amplia el alcance de la
interfaz ya existente en el universo que hay entre observador y su
mundo. Los media estan aportando la tecnologia para extender las
dimensiones del aqui y el ahora” (Weibel, 2000, p.7); lo cual Implica
un trabajo de reconocimiento y reconceptualizacion de un tipo de
conocimiento que se construye entre la participacion de Inteligencia
del que aprende, la inteligencia del que ensefian y una IA, es un
aprendizaje participativo, colectivo y conectivo, en un proceso
dirigido al contexto y al observador, en donde el contexto es parte
del continuum de inteligencia, por ello proporciona informacion vital
para ser incorporada a la inteligencia en construccion. No se trata
de la predominancia de alguna de estas inteligencias, si ho de
propiciar la concordancia entre ellas, lo cual seria una de las tareas

fundamentales de una educacién que contemple el uso de la IA.

Cada que se presentan cambios sustantivos en la educacion se
plantea la necesidad de educar alumnos independientes,
autorresponsables de su formacion, pero la verdad es que desde la
educacion escolarizada se ha hecho muy poco para lograr ese
propésito, sin embargo es necesario entender y comprender que a
partir del surgimiento de las llamadas TIC y su incursion informal y
formal en la educacion, el proceso autoformativo e independiente
del alumnado es cada vez mas una realidad innegable y no ha sido

propiciado por la escuela, con el surgimiento de la IA y el desarrollo

61



tecnologico que estd por venir, las alumnas y alumnos estan
dejando de ser seres pasivos, interactuando de manera libre con
tecnologias muy avanzadas que los estan transformando en los
nuevos portadores de las caracteristicas neohumanistas, todo ello
frente a una escuela que les proporciona una educacion que no ha
sabido incorporar de manera significativa el uso de herramientas
tecnolégicas como los entornos inmersivos y la IA. Es
impostergable, para todos los involucrados en la educacién de las
presentes y nuevas generaciones comprender que debemos hacer
algo para educar al presente y futuro sucesor evolutivo del homo

sapiens.
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Inteligencia artificial como potenciadora del
ser Humano

Dr. Arturo Gonzélez Gutiérrez

Resumen: En este trabajo se presenta al campo de
la Inteligencia Artificial como una herramienta de
vanguardia tecnolégica para potenciar las
capacidades intelectuales del ser humano. Sin
embargo, para evitar la unilateralidad y la
sobrevaloracién de los sorprendentes avances de
la Inteligencia Artificial, se evalia desde el marco
mas amplio de la tecnologia, y en ello, los retos que
la misma tecnologia ha presentado desde el mismo
comienzo de la civilizacion moderna. En ese
amplio contexto se insta al lector a apreciar los
magnificos logros tecnolégicos, pero al mismo
tiempo retar el punto de vista tecnicista, conforme
a la filosofia de la tecnologia desarrollada por el
ingeniero y filésofo Egbert Schuurman. Conforme
al llamado del Dr. Schuurman a una reorientacion
cultural, se presentan los peligros que enfrentamos
ante una tecnologia absolutizada, evitando dejar al
lector sin una propuesta concreta. En ese sentido,
se propone la ética de la responsabilidad que
conduzca en una direccion estructural normativa
para la tecnologia, consistente en un conjunto de
distintos, pero al mismo tiempo coherentes
principios normativos. Dichos principios normativos
propuestos por el Dr. Schuurman, los cuales a su
vez se derivan de la teoria de las estructuras
establecida en la Filosofia de la Idea Cosmondmica
o Reformacional desarrollada por el filésofo
Herman Dooyeweerd, son explicados de manera
sucinta.
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Introduccioén

El binomio humanidad y tecnologia siempre ha sucedido en el
devenir de la historia, al punto que muchos historiadores y fil6sofos
han descrito la historia de la humanidad en términos del estado que
guarda la tecnologia. Asi, observamos las caracterizaciones
histéricas como: la era de la piedra, la era de bronce, la era del
hierro, la era atdmica, la era de la computadora, y considero que,
en el futuro, a esta era se le denominara la era de la Inteligencia
Artificial (1A).

El destacado Dr. Egbert Schuurman (2021) describe la tecnologia
como un regalo a la humanidad con sus beneficios innegables que
potencian al ser humano, diciendo:

La tecnologia puede satisfacer algunas de las
necesidades basicas de cada ser humano. La
tecnologia puede proveer alimento, abrigo y cuidado de
la salud y ofrecer un creciente nimero de posibilidades
humanas y una disminucién del trabajo fisico y cargas
en nuestro trabajo; puede liberarnos de rutinas
monotonas y conducirnos a formas variadas de trabajo
intelectual y creativo. Hasta los animales son aliviados
por la tecnologia: tenemos cada vez menos bestias de
carga. A través de la tecnologia podemos evitar ciertos
desastres naturales tales como inundaciones; o al
menos los mantiene controlados. A través de las
posibilidades de la electrénica y las minicomputadoras,
las personas discapacitadas pueden ser ayudadas
enormemente: el sordo puede nuevamente oir, el ciego
ver y el cojo andar. La tecnologia facilita el crecimiento
de la informacién y la expansion y profundizacion de la
comunicacién. Eny a través de la tecnologia, los dones
abundantes y las cualidades personales de individuos y
personas pueden florecer. Si usamos la tecnologia
cuidadosamente y la desarrollamos dentro de un
entorno responsable, se hace lugar para tiempo
recreativo y un desarrollo cultural rico balanceado
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administrando cuidadosamente la naturaleza. En la
medida que la tecnologia se desarrolla dentro de esta
perspectiva ricamente significativa, también tiene una
sustanciosa influencia sobre otros sectores de la
cultura, tales como la economia, la agricultura y el
sector salud. Continuamente debemos tener en mente
el significado de la tecnologia.

Inteligencia Artificial: Una revolucion tecnolégica

Para tener una mejor comprension del estado actual de la
tecnologia y en ella la prevalencia de la IA, es importante
remontarnos al siglo XIX con el evento histérico al que hemos
llamado la Revolucion Industrial, la cual trajo consigo el objeto
tecnolégico de la maquina de vapor. Lo que caracterizO esta
revolucion fue que las tareas fisicas repetitivas fueron mecanizadas
y automatizadas. Esto trajo indudablemente un alivio a los
trabajadores de las tareas fisicas extenuantes, aunque al mismo
tiempo, provoco el desplazamiento y sustitucion de las personas de
dichos trabajos por maquinas, y en consecuencia la pérdida de
empleos, con su impacto social y econémico en la sociedad.

En la segunda mitad del siglo XX, apareci6 en escena la revolucion
tecnoldgica mas reciente, con la irrupcion de la computadora como
su objeto tecnoldgico por excelencia. A diferencia de la maquina de
vapor, la computadora ha distinguido esta revolucién por llevar a
cabo tareas mentales repetitivas de manera mecanizada y
automatizada mediante el uso de algoritmos implementados como
programas en las computadoras.

Pero mas destacable es lo que empieza a tomar forma, a partir de
la revolucién tecnologica de la computadora, y es lo que
llamariamos una nueva revolucion tecnoldgica en ciernes llamada
Inteligencia Artificial, mediante la cual se pretenden resolver tareas
que requieren ‘“inteligencia”® y “conocimiento” de manera
mecanizada y automatizada. Sin embargo, no debemos perder de
vista que la IA se justifica también por dos problemas importantes
en la construccion de modelos computacionales para la resolucion
de problemas, a saber, la no linealidad y la complejidad
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computacional. El problema de la no linealidad refiere a aquellos
problemas que carecen de o resulta muy dificil la construccién de
modelos matematicos y computacionales que relacionen las
variables de entrada al modelo con su variable de salida. Los
modelos no lineales, por ejemplo, son aquellos modelos
exponenciales de ajuste de curvas a un conjunto de datos, y
también redes neuronales que son capaces de reconocer patrones
complejos de un conjunto de datos multidimensional. Por otro lado,
en el terreno de la complejidad computacional, se establece que
existen problemas intratables o dificiles, computacionalmente
hablando, y que consisten en problemas de optimizacién. Aqui la
caracterizacion de los problemas como dificiles no refiere a la
capacidad de los disefiadores de algoritmos de modo que pudiera
decirse que los problemas podrian ser mas o menos dificiles para
unos que para otros. Sino que la dificultad refiere a la naturaleza
intrinseca de los problemas de optimizacion. A estos problemas se
les ha denominado problemas NP-completos o NP-duros y apuntan
a uno de los problemas del milenio aun no resuelto, esto es, NP #
P. Al no haber sido resuelto o demostrado, plantea la conjetura de
gue existen problemas de optimizacion para los cuales no existe
algoritmo eficiente que produzca soluciones oOptimas. Es aqui
justamente donde la IA juega un papel relevante ofreciendo
soluciones, las cuales no garantizan ser 6ptimas, pero si factibles.
En este sentido, la IA ofrece diversas técnicas como Busqueda
Local, Busqueda Tabu, Computacién Evolutiva, Recocido
Simulado, Optimizacibn de Colonia de Hormigas, Algoritmos
Memeéticos, entre otros (Gonzalez T., 2018).

Los problemas descritos a los que se enfoca la IA denotan los
limites delineados por la teoria de la computacion y con ello la
necesidad de indagar nuevas técnicas inspiradas en la naturaleza
y en las capacidades de inteligencia del ser humano. Asi que
podemos hablar de inteligencia artificial siempre y cuando seamos
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cuidadosos de mantener el énfasis en el caracter artificial de esa
inteligencia (Schuurman, 2022).

2.1 Su desarrollo

Para tener un entendimiento de lo que esta en desarrollo, debemos
remontarnos a los origenes de las ideas. Desde el mismo comienzo,
la ciencia y la tecnologia en particular han buscado extender las
capacidades humanas. En la medida que el ser humano comprende
las funciones de su cuerpo, en esa medida intenta ampliarlas y
mejorarlas para su desempefio cultural mediante el desarrollo de
herramientas tecnoldgicas. Reciprocamente, en la medida que
logra el perfeccionamiento de sus herramientas tecnoldgicas
comprende de mejor manera la funcionalidad de sus capacidades,
para llevar a cabo tareas desde las mas sencillas, las fisicas, hasta
las mas complejas, las mentales o que requieren del uso de su
inteligencia (Marshall McLuhan, 1964; VanderLeest, S. H., &
Schuurman, D. C., 2015).

La relacion hombre-maquina o también hombre-naturaleza ha
ocupado al hombre desde la antigtiedad. Del filésofo francés, padre
del pensamiento y la filosofia moderna del siglo XVI, René
Descartes, afirma Schuurman (2021), que “Para su mente la
realidad externa al hombre puede describirse y definirse
completamente, es decir, puede explicarse en términos mecanicos.”
Asi que, para Descartes la realidad es simplemente un mecanismo,
donde sus componentes ligados entre si conforman un increible
mecanismo automatizado, y en consecuencia todo puede ser
medido, pesado, contado, y técnicamente controlado. René
Descartes concluyo6 finalmente que el hombre es una maquina,
aunqgue todavia reconociendo que habia algo mas que su estructura
fisica-biolégica, es decir, un espacio para algo llamado mente en
dicha maquina. Sin embargo, filésofos posteriores criticaron tal
espacio, aduciendo que su concepto de mente carecia de
fundamento y era meramente una especulacion, y que el ser
humano con todas sus facultades es puramente una maquina
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humana. Uno de los mayores exponentes de esta posicion filosofica
fue el médico vy filésofo francés del siglo XVII, Julien Offray de la
Mettrie, conocido por sus obras: “El hombre maquina” y “El hombre
planta”. Establece que hay un continuo entre el hombre y las plantas
y que la unica diferencia es la complejidad en la que esta
organizada la materia.

Schuurman (2021) establece que “Al surgimiento de la informatica
y la tecnologia computacional, muchos se adhirieron a la posiciéon
de La Mettrie y afirmaron que el hombre es un sistema de
procesamiento de informacién. No es sorprendente que si los
humanos piensan como un sistema de procesamiento de
informacion y este pensar puede copiarse a un sistema de
procesamiento de informacién (la computadora), la conclusién que
se produce es que la computadora sera capaz de pensar.”

La IA tiene su origen en el articulo seminal titulado “Computing
Machinery and Intelligence” escrito por el genio matematico y
filosofo inglés Alan M. Turing (1950), a quien se le considera el
padre de las ciencias de la computacion, y en consecuencia de la
IA. En este articulo, Turing plantea la pregunta importante acerca
de si las computadoras pueden pensar. Sin embargo, el mismo
genio explica que intentar contestar dicha pregunta lleva a la
obligacién y responsabilidad de responder previamente las
preguntas acerca de gué significa pensar y también definir qué es
una maquina. Esto supone un problema de caréacter filos6fico mas
profundo y dada la ambigtiedad de las posibles respuestas, sugiere
replantear el problema sustituyéndolo por otro tipo de pregunta a lo
que él llama el juego de la imitacion y que en su opinion esta
estrechamente relacionada con la primera pregunta, teniendo la
ventaja de que se puede expresar en palabras menos ambiguas. A
este juego se le ha denominado la prueba de Turing.

El juego de la imitacidn consiste en tres elementos: dos personas y
una computadora. La primera persona se constituye como el
entrevistador y a la vez como juez, mientras que la segunda
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persona y la computadora son los entrevistados, debidamente
separados en espacios cerrados y ocultos unos de los otros.
Asimismo, el entrevistador no tiene la menor idea de quien esta en
gué espacio y solamente se le permite comunicacion con la persona
y la computadora mediante mensajes escritos, quitando con ello el
reconocimiento que pueda adquirir el entrevistador de quién
contesta las preguntas. La prueba de Turing establece que si al final
de la entrevista, el juez no es capaz de distinguir entre la persona y
la computadora, entonces se le concede a la maquina la cualidad
de inteligente o la capacidad de pensar.

Méas adelante, el cientifico de la computacién John McCarthy acufa
por primera vez el término inteligencia artificial y lo define como la
ciencia e ingenieria de hacer maquinas inteligentes, durante la
mitica conferencia de Dartmouth en 1956. En consecuencia, a
McCarthy se le ha considerado el padre de la IA.

2.2 Suimpacto

La tecnologia siempre ha jugado un papel determinante en la
construccion cultural de la sociedad. En ese sentido es que
recientemente ha llamado la atencion de filosofos por un lado y por
otro de tecndlogos a estudiar las implicaciones filoséficas de la
tecnologia. Y este trabajo resulta sumamente importante—y tal vez,
un poco tarde, lamentablemente—cuando enfrentamos el
desarrollo de la IA. Existen por un lado los que defienden
apasionadamente la tecnologia al punto que la ven como la
salvacién de todos los problemas existentes e incluso los que
vienen en el futuro. Otros, habiéndose percatado del impacto
negativo de la tecnologia, en otro extremo, se oponen tajantemente
al desarrollo y por tanto al uso de la tecnologia.

Un ejemplo de los primeros lo podemos encontrar recientemente en
David Noble (1997), autor del libro “La Religién de la Tecnologia”.
En este libro, Noble afirma que, desde el Renacimiento, la gente ha
mantenido la idea de que, en la tecnologia, los hombres se pueden
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comportar como dioses, y han pretendido relacionar la tecnologia
con la idea cristiana de creador y redentor. No obstante, la Caida,
tanto fildsofos como cientificos creen que por medio de la tecnologia
el hombre puede restablecer las condiciones pristinas. Ahora el
hombre técnico es el nuevo Adan y la religion de la tecnologia se
enfoca en el futuro de esta tierra como el anico futuro. En lo que se
refiere a la 1A, Noble vislumbra la inmortalidad mediante el uso de
la maquina y la perfeccion incorporea de la mente.

El consenso tanto en la literatura y en las discusiones en foros
académicos, asi como en la ciencia ficcion, es el mito del progreso
inimaginable de la IA con sus maquinas pensantes y la vida artificial
con sus robots. Schuurman (2021) detecta que incluso “Algunas
veces, tomando todavia un paso mas adelante en el camino de la
especulacién irresponsable o fantasia, la gente piensa que,
mediante la tecnologia computacional, pueden disolver la
corporalidad humana y, por lo tanto, superar la miseria y la
enfermedad fisica. De este modo, se sugiere que, ya que la mente
humana constituye la esencia del hombre, ahora esta ha tomado su
morada en las computadoras y se ha liberado de las debilidades de
la carne mortal. Ya que este mito de la vida eterna es
completamente abstracto y alejado de la realidad en su plenitud,
representa una vision equivocada.”

Esto lleva a pensar que cuando las computadoras funcionan como
el nucleo de los robots, entonces no solamente se debe hablar de
inteligencia artificial sino de vida artificial. Los robots son
alimentados con informaciébn que proviene no solamente del
programa mismo, sino que, por medio de los sentidos artificiales, a
través de perceptores y sensores, puede: obtener informacion de
su contexto, ejercer cambios por medio de sus extremidades
artificiales, aprender de su experiencia y consecuentemente
mejorar sus capacidades.

En el otro lado existen los que han visto la IA de una manera mas
ecuanime. A finales del siglo XX aparecié en escena el fisico teérico
Roger Penrose (1989) con su libro The Emperor’'s New Mind, en
donde argumenta que la mente humana es capaz de trascender el
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pensamiento racional, y en consecuencia nunca podra ser
duplicada en una maquina. Aqui, el uso del término pensamiento
racional es en el sentido estricto de seguir reglas o un algoritmo
para llegar a un resultado mediante un proceso racional de
inferencia logica. El fundamento en el argumento de Penrose es el
famoso Teorema de Gddel que demuestra que existen afirmaciones
verdaderas de la aritmética que la mente humana es capaz de
conocer pero que no pueden ser producidas o generadas a partir
de la aplicacion de un conjunto de reglas logicas, es decir, un
programa de computadora o algoritmo. El resultado de Gddel
sugiere que en realidad existen limites al poder racional de la mente
humana (Casti J. L. and DePauli W., 2000). Ello tiene implicaciones
en la construccion de herramientas de la IA, como son los
demostradores automaticos de teoremas y los sistemas expertos,
colocandolos como programas de apoyo al trabajo creativo de los
matematicos y de los expertos de quien su conocimiento se
pretende implementar en una computadora.

Inteligencia Artificial: Una herramienta

Todos aquellos que hayamos cursado la educacion media superior
y superior en México en la década de los 70°s del siglo XX hemos
sido testigos del impacto y también de la reaccion ante la llegada
de herramientas tecnoldgicas fantasticas. Probablemente muchos
nos encontramos, en los primeros cursos de Fisica en la
preparatoria, con la regla de célculo, artefacto que surgi6 alrededor
del afio 1622 y que logré mayor popularidad hasta el siglo XVIII,
para finalmente a principios del siglo XX constituirse como la
herramienta por excelencia para hacer calculos numéricos, usada
por los estudiantes de ingenieria de los Estados Unidos de América.
A pesar de lo util de la regla de calculo--de la que los profesores
ensefiaban con pasiéon cémo usarla mediante gigantes reglas de
calculo al frente de los salones disefiados como laboratorios de
fisica--sin embargo, es mi experiencia que todavia durante el
semestre que aprendi a usar la regla de calculo, aparecié entre los
estudiantes la primera calculadora electronica. Muchas reacciones
se provocaron por el uso de la calculadora: los profesores
prohibieron su uso en clase y mas aun en los examenes, llegando
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inclusive a exigir que célculos estadisticos fueran hecho a mano
para evitar el dafio mental que segun en su opinion estaba
causando la calculadora. Finalmente, la calculadora electronica
logré establecerse inclusive como una pequefia computadora
programable alimentada a través de un lector lateral que leia el
programa y los datos de una tarjeta magnética. Esto también
provoco reacciones entre los profesores ante el uso de calculadoras
programables por los estudiantes de ingenieria para llevar a cabo
procesos iterativos basados en algoritmos numéricos, en lugar de
usar tablas de datos llevadas a cabo manualmente, aduciendo que
el uso de programas en la calculadora no permitia una comprension
apropiada de los métodos numéricos en la solucion de problemas
de ingenieria. Sin embargo, cuando la computadora aparecié en
escena en las instituciones de educacion superior en México a
finales de la década de los 50°s del siglo pasado con la
computadora IBM-650 adquirida por la UNAM, tuvo una gran
aceptacion, pero con uso limitado para resolver problemas de
ingenieria y administracion.

Recientemente, la aparicion de la IA ha traido consigo un cambio
radical en la medida en que logra automatizar tareas humanas de
una manera mas eficiente y ambiciosa. Este panorama es
impresionante e inspirador sin lugar a duda. La IA promete por
ejemplo acabar con la pobreza, disefiar nuevos medicamentos e
inclusive promover la paz. Pero, un tema que la IA ha puesto sobre
la mesa es aquella que tiene que ver con el lenguaje natural. ¢ Cual
es la naturaleza de la comunicacién entre los seres humanos
mediante el uso del lenguaje? ¢(CoOmo se puede mecanizar y
automatizar el proceso del lenguaje en una maquina? Mucho
esfuerzo se ha puesto en la construccion de modelos del lenguaje
natural, ya que, en opinion de los cientificos de la computacion, en
la medida en que comprendamos cémo es el proceso del lenguaje
natural estaremos teniendo un acercamiento al entendimiento de la
inteligencia humana. En ese sentido, se han hecho grandes
esfuerzos y avances, desde programas muy sencillos que surgen
en la década de los 60°s del siglo XX, como el llamado Eliza,
disefiado por el Instituto de Tecnologia de Massachusetts, hasta el
mAas reciente y popular programa especializado en el dialogo,
ChatGPT (Chat Generative Pre-Trained Transformer, de sus siglas
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en inglés), desarrollado por OpenAl y surgido recientemente en
noviembre del 2022.

Es indudable que este tipo de aplicaciones se constituiran en un
asistente que no solamente recopilar4 informacion, sino que la
armonizara de una manera cada vez mas coherente, exhibiendo la
cualidad humana de aprender las complejidades del lenguaje
humano, de modo que contribuirA en la organizaciéon del
conocimiento existente con un propdsito determinado. El avance
gue conlleva este tipo de herramientas tecnoldgicas basadas en el
modelo de lenguaje ha sorprendido a la humanidad y despertado
una polémica mas profunda que la que aquellos artefactos
tecnologicos, mencionados anteriormente en esta seccion,
provocaron. Nuevamente, por un lado, permitira el acceso a y la
gestién del conocimiento de una manera nunca vista; trabajo que
hasta hace unos meses era desarrollado por personas con el uso
de bibliotecas o grandes bases de datos de libros y articulos
cientificos. Hoy podemos prever que actividades de investigacion
bibliogréfica que llegan a tomar dias o meses, con estas
herramientas es posible hacerlo en cuestion de minutos. Por el otro
lado, surge la preocupacion del uso indebido y por ende el peligro
de caer en problemas éticos de plagio y fraude académico.

Aun asi, con los riesgos que conlleva todo artefacto tecnolégico,
podemos afirmar por las experiencias previas que la IA potenciara,
de manera nunca antes vista en la historia, las capacidades del ser
humano. Al mismo tiempo, dicho potencial nos demanda un trabajo
serio que conduzca al establecimiento de un marco ético para el
correcto desarrollo y uso de la IA.

Inteligencia Artificial: Su contexto ético

Existen grandes riesgos y peligros acechantes en el camino que
aun no se han previsto cuando la tecnologia es sobrevalorada.
Particularmente debemos poner atencién en ese proceso de la
tecnificacion del pensamiento que surge a partir de la pregunta de
si las computadoras seran capaces de pensar.
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Indudablemente la IA es una herramienta tecnologica que ha venido
permeando todas las areas de la vida y consecuentemente ha
influido la cultura en todas sus expresiones. Sin embargo, es
importante considerar el otro lado de la moneda. Cada dia la gente
ha expresado temor al uso de la IA, y de ninguna manera lo ha
hecho sin motivo al observar el mal uso que podria darsele a esta
tecnologia. Le ha denominado el problema del doble uso.

Sin embargo, debemos puntualizar que dicho problema del doble
uso no solo se aplica ahora a la IA, sino que se remonta al mero
inicio de la civilizacion y también a cualquier objeto tecnoldgico que
el hombre ha construido en su desarrollo cultural en el devenir de la
historia.

Para ilustrar este problema, utilizaré como discurso la vieja, pero
todavia vigente narrativa que se da en el best seller de todos los
tiempos: la Biblia. En su libro de los comienzos leemos:

Lamec tuvo dos mujeres: Ada y Sella. Ada dio a luz a
Jabel, que fue el padre de los que habitan en cabarfias
y cuidan rebafios. Tuvo un hermano llamado Jubal, que
fue el padre de los que tocan la citara y la flauta. Sella,
por su parte, dio a luz a Tubal-Cain; ése es el que forja
toda clase de herramientas en cobre y hierro. La
hermana de Tubal-Cain se llamaba Nohema. Dijo
Lamec a sus mujeres: “Escuchenme ustedes, Ada y
Sella; oigan mis palabras, mujeres de Lamec: yo he
matado a un hombre por herirme y a un muchacho
porque me golped. Si Cain ha de ser vengado siete
veces, Lamec ha de serlo setenta y siete veces. (Biblia
Latinoamericana, 1995, Gn. 4:19-24)

En esta narrativa podemos observar el desarrollo de la vida en lo
que se refiere al establecimiento de ciudades, la ganaderia, las
artes a través de la musica, y la tecnologia al construir
herramientas. Sin embargo, al mismo tiempo nos indica el espiritu
gue motivaba tal desarrollo cultural: la venganza, la violencia, y
finalmente el deseo de establecerse con poder para el dominio en
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todos los aspectos de la vida. Nadie dudaria que todo ese desarrollo
cultural era para el buen uso y desarrollo de la comunidad; sin
embargo, también es claro que podia usarse para la venganzay el
dominio.

Actualmente, la IA es una de las tecnologias mas poderosas que el
mundo ha visto y al permear todo lo que hacemos, se constituye en
una capacidad importante. Con la IA se pueden llevar a cabo tareas
gue los humanos pueden hacer y con ello crear una inteligencia no
humana que es muy impredecible. En la medida que se hace mas
poderosa, la pregunta que surge es ¢donde estan los limites a
trazar con la IA y como determinar si debemos usarla 0 no?

Tomemos por ejemplo el uso de armas que matan de manera
autonoma mediante el uso de programas basados en las técnicas
de la IA. ¢ Cederemos la decision de quitar vidas a los algoritmos, a
programas informaticos? Es uno de los temas actuales mas
urgentes a discutir. Si la IA no se usa apropiadamente supone un
gran riesgo para la humanidad. Los sistemas basados en la IA no
se suponen libres de errores y por tanto confiables plenamente, ya
gue hemos sido testigos, por ejemplo, de accidentes mortales de
autos autébnomos, personas identificadas errbneamente como
criminales, reconocimiento facial erroneo.

Finalmente, los desarrolladores de la IA, aunque con grandes
avances deben estar conscientes que estan trabajando con
modelos de la realidad y que la realidad siempre escapa a todo
analisis, ya que no se puede entender de manera exhaustiva. En
ese sentido resulta importante reconocer la complejidad del mundo
real. Al aceptarse esto, la IA podria auto regularse y reconocerse
en la medida adecuada como sistemas de apoyo a la toma de
decisiones y que no es ni sera capaz de manejar totalmente las
complejidades del mundo real.

El Dr. Schuurman (2021), en ese sentido, concluye:
Por tanto, el asunto de la ética de la tecnologia

necesita una atencion urgente e importante. La ética se
trata de motivos, valores, normas. Es decir, debemos
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responder a la pregunta: ¢qué tipo de paradigma
estamos siguiendo en tecnologia? En términos
generales, creo que el paradigma abrumador bajo la
guia del espiritu de la llustracion es el paradigma de la
tecnologia misma. Todo lo que podemos hacer debe
hacerse. En pocas palabras, es el modelo de maquina—
en el que la estructura de la ciencia es dominante, con
su influencia niveladora y reduccionista. Ese
paradigma es una amenaza de todo lo que vive.
Frente al modelo de maquina, me gusta desde un punto
de vista cristiano aceptar el paradigma del jardin. Tal
modelo tiene que ser honrado en un mundo
distorsionado. En tecnologia, todo lo que vive necesita
proteccion, las sociedades humanas, todos los
humanos, animales, plantas, y asi sucesivamente. Tal
ética de jardin ofrece una alternativa responsable frente
al modelo de maquina.

La necesidad de una reorientacion cultural

El ingeniero y fildsofo Dr. Hendrik Van Riessen (1996) ha
establecido que: “la ciencia moderna, la técnica, métodos modernos
de organizacion, y actitudes espirituales contienen tendencias de
significado decisivo para el futuro”. Recientemente, el también
ingeniero y filésofo Egbert Schuurman (2021) coincidié diciendo
que: “debido a los muchos problemas y amenazas inherentes en
nuestra cultura tecnolégica, existe la necesidad de una
reorientacion cultural, la cual afectara nuestro punto de vista acerca
de la ciencia y la tecnologia”.

Es necesario una urgente reorientacion cultural ya que nuestra
cultura tecnoldgica ha sido secularizada, y el Dr. Schuurman (2021)
identifica que el espiritu que prevalece en nuestra cultura es
“tecnicista”; en otras palabras, el “espiritu de la tecnologia” que
permea el todo de la cultura como “la pretensién de los seres
humanos, como auto declarados amos y maestros usando el
método de control cientifico-técnico, para someter la realidad a su
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voluntad con el fin de solucionar todos los problemas y garantizar
creciente prosperidad material y progreso”. Esta afirmacion resulta
muy atractiva y tentadora, que nos llevaria a fincar nuestra
esperanza en la tecnologia, como la manera de potenciar al ser
humano en todas las areas de la vida y en consecuencia lograr
realmente el florecimiento de la humanidad. Sin embargo, como
administradores de la creacion, la imagen cientifico-técnica
prevalente debe dar paso, en nuestro propio pensamiento, a una
imagen de la tierra como un jardin para ser desarrollado o cultivado;
que permita el florecimiento de la humanidad con su cultura.

La imagen consiste en un jardin y su desarrollo en la direccién de
un jardin-ciudad, donde el florecimiento de la humanidad realmente
tenga lugar, dandonos una perspectiva muy particular para el futuro
(Gonzéalez-Gutiérrez, 2022; VanderLeest, S. H., & Schuurman, D.
C., 2015). Es el jardin-ciudad en el cual hay armonia entre la
tecnologia y la naturaleza—como resultado de una cultura donde no
existe tal cosa como contaminacién ambiental, ya que existe una
consideracion real del origen de esto ultimo en una “contaminacion
del corazon” todavia mas profunda. Esto es, la “imagen” que
nosotros hablamos es aquella donde “el pecado” es considerado
como un factor desintegrante cuando se pretende integrar el
contexto en su totalidad desde el cual podemos solo arribar a un
desarrollo cultural verdaderamente balanceado.

Al mismo tiempo, las consideraciones mencionadas nos empujan
inexorablemente a preguntarnos cémo, nosotros como académicos
e instituciones académicas de educacién superior, podemos
preparar mejor a los estudiantes para el servicio en la sociedad y el
desarrollo de la cultura. Especificamente, ¢como se pueden llevar
a cabo los cambios que nuestra cultura necesita para ser
reorientada a lo largo de ese camino que se sugiere del mas
“pacifico”, y de esta manera evitar la presente alienaciéon de la
tecnologia y la ciencia?
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En respuesta a estas preguntas que alcanzan nuestro significado y
motivos mas profundos como escuelas y académicos, deberiamos
primero darnos cuenta de que los estudiantes estan tan
involucrados hoy dia en el altamente compulsivo mundo de la
tecnologia de la informacion que no tienen tiempo para reflexionar
sobre las dos -para ellos, aparentemente contradictorias—
experiencias de fe y ciencia. Esta superficialidad es la consecuencia
del hecho de que la mayoria de las universidades, y especialmente
aguellas establecidas y controladas por el estado, dejan a los
estudiantes con muy poca o nada de conciencia de los embates
asociados con la naturaleza pecaminosa del ser humano. Por tanto,
un primer paso seria estimular a nuestras universidades para
analizar sus raices filoséficas y de acuerdo con el Profesor
Schuurman (2021) en su libro “Fe y Esperanza en la Tecnologia”,
hacer un llamado a un enfoque filoséfico que claramente sefiale el
camino a la apertura de una verdadera libertad de pensamiento,
basada en una fe abiertamente expresada. Al mismo tiempo, el
Profesor Schuurman anima a los estudiantes a investigar y retar el
‘punto de vista tecnicista” conforme ellos buscan significado y
propésito en sus estudios y carreras.

Insistimos que una vez que los estudiantes adquieren un punto de
vista verdaderamente integral de la realidad creada, ellos estaran
por primera vez liberados para considerar sus estudios enteramente
bajo una nueva luz. Si ellos son traidos a este punto, ellos seran
compelidos a reflexionar, e integrar su realidad. Con el fin de tener
éxito en esta empresa, es obvio entonces de que es necesario un
marco filoséfico.

En este sentido, me gustaria elaborar enseguida algunas ideas
importantes con respecto a cémo abordar un amplio marco
filosofico, a efecto de dar respuestas a las necesidades actuales.

Citaré entonces de manera resumida los principios normativos

propuestos por el Dr. Schuurman (2021), los cuales a su vez se
derivan de la teoria de las estructuras establecida en la filosofia de
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la Idea Cosmondmica o Reformacional (Dooyeweerd H., 1984;
Gonzalez-Gutierrez A., 2012).

Primeramente, la norma histérico-cultural, que es
aguella de la diferenciacion e integracion, de
continuidad y discontinuidad, de centralizacion y
descentralizacion, de dimensionalidad a grande vy
pequefia escala, de uniformidad y multi-formidad.
Satisfaciendo ambas componentes de esta norma, se
ofrece un desarrollo mas balanceado de la tecnologia.
En este desarrollo habria también lugar para la
creatividad e innovacién, que vienen a expresarse en
nuevos inventos y la elaboracién creativa de
posibilidades existentes. Al satisfacer esta norma se
garantiza la adaptacion de la tecnologia a la cultura
existente, haciendo posible la renovacion y el
surgimiento de una tecnologia ricamente diversa.

Cuando se observa la norma lingual y social que refiere
a la informacién, la claridad o apertura, se garantiza el
desarrollo de la tecnologia y se profundiza su
significado. Esto requiere proporcionar informacién de
cada innovacion técnica de una manera publica y clara.
En estas condiciones todos los creadores de la
tecnologia, asi como los consumidores de sus
productos pueden llevar a cabo tanto la evaluacion
como la toma de decisiones de una manera
responsable.

La norma econémica de la administracion que aparece
en la tecnologia como eficiencia debe ser observada,
pero no de una manera unilateral. Esto es, la norma
econémica no puede aplicarse solo al proceso de
produccion, sino también debemos tratar
econOmicamente con las materias primas, el consumo
de energia, la naturaleza, el medio ambiente, el paisaje,
los animales, asi como las personas involucradas en el
desarrollo de la tecnologia. Debemos entonces poner
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atencion a la naturaleza y al medio ambiente, a las
escasas materias primas y energia, y reconocer que las
personas no pueden ser reducidas a su funcionamiento
econdémico en la tecnologia.

La observancia de la norma de la armonia permite el
desarrollo normativo de la tecnologia. Los excedentes
y la degradacién de la naturaleza dejan muy en claro
que dicha norma no esté siendo respetada. Si asi fuera,
dadas las normas ya discutidas, la gente se daria
cuenta de que la tecnologia debe ser desarrollada de
manera balanceada. Esta norma requiere también que,
para prevenir el descontento social y la pérdida del
respaldo de la comunidad, la introduccion y la
incorporacion de cualquier nueva tecnologia sea de
manera no disruptiva. Debemos considerar la norma de
la armonia en las multifacéticas interrelaciones entre la
naturaleza, la gente, la cultura y la tecnologia. La norma
de la armonia le requiere a la tecnologia que se adapte
a la gente y no la gente a la tecnologia. Por ejemplo,
apreciamos las herramientas de facil manejo. Esa es la
forma en la que todas las herramientas deberian
funcionar. Si esto se da, quienes las operan obtendran
mucho disfrute al hacerlo.

A fin de evitar cualquier injusticia en el desarrollo de la
tecnologia, todos sus actores deben responder a la
norma juridica, preguntandose si su contribucion
tecnoldgica hace justicia a los reinos animal y vegetal,
a las fuentes de materia prima, a los consumidores, a la
sociedad, a la cultura, a los paises en desarrollo, entre
otros. Cuando se pasa por alto, el gobierno debe tomar
medidas especificas para restaurar la justicia. Vale la
pena enfatizar que, la influencia positiva del desarrollo
tecnoldgico que obedece dicha norma se hara sentir en
muchos sectores de la sociedad en los que la
tecnologia juega un papel cada vez mas importante.
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Esto sucede a menudo, por ejemplo, en la agricultura
moderna y en el cuidado de la salud.

Las normas mencionadas adquieren significado y
relevancia si respondemos a la norma ética del cuidado
y amor para todo aquello que se relaciona con la
tecnologia. En ese sentido debemos cuidar a nuestros
préjimos cercanos y lejanos, pero también implica
proteger la gran diversidad de todas las otras criaturas.
Cuando el cuidado y amor se enfocan al mero control
cientifico-tecnoldgico, las personas se vuelven tan
adictas a ello que podrian incluso convertirse en una
amenaza. Si esta norma no es honrada, los seres
humanos se vuelven mas alienados de su trabajo.
Considerar, por ejemplo, los granjeros en la agricultura
industrializada.

Finalmente, se debe alcanzar la norma de la confianza
si queremos arribar a un equilibrado y fructifero
desarrollo cientifico-técnico. Quienes usan
herramientas tecnoldgicas deben poder confiar en que
las herramientas funcionan y son seguras, y lo seran,
cuando dicha norma sea respetada. Aqui la IA recibiria
sobremanera una componente que garantizaria su
desarrollo y uso saludable.

Podemos arribar a una tecnologia segura cuando sus actores se
conduzcan en el marco normativo mencionado anteriormente, como
una guia hacia un desarrollo responsable de la tecnologia
(Schuurman, 2021).

En este marco, el Dr. Schuurman (2021) apunta a una ética de la
responsabilidad que conduzca en una direccidbn estructural
normativa para la tecnologia, consistente en un conjunto de
distintos, pero al mismo tiempo coherentes principios normativos.
Es tarea del hombre desarrollar esos principios normativos
responsablemente en normas actuales que funcionen como guias
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o sefiales en el camino para todas las actividades culturales
responsables.

La ética que, de acuerdo con el Dr. Schuurman (2021), se establece
agui es claramente distinta de la que se ofrece comunmente. Antes,
sin embargo, se deben revisar brevemente las principales
corrientes en reflexiones éticas que ocurren en discusiones éticas
de la tecnologia. Estas son la ética de los fines y la ética del deber.
Finalmente, discutiremos la ética de la tecnologia como una ética
de la responsabilidad.

Dos viejas e importantes escuelas de ética clarifican esto. La
primera es la de los Epicureos, quienes representan una ética del
fin Ultimo; la otra es la de los Estoicos, quienes representan la ética
del deber. La primera escuela responde la pregunta concerniente a
lo bueno y malo refiriéndose al fin Ultimo que es alcanzado por la
accion humana, es decir, una ética de resultados, utilitaria y
orientada al logro de metas. La segunda escuela ensefia el buen
comienzo o el inicio de la accion. Al actuar, uno debe
consistentemente adherirse a ciertas normas desde el principio
como una obligacién personal. Por tanto, en una ética del deber,
llamada también ética disposicional, lo que cuenta no es
principalmente el resultado de un curso de accion sino la manera o
disposicion en que un determinado desarrollo técnico inicia. Ambas
escuelas sufren de unilateralidad.

Es claro que para la ética de la tecnologia se requiere un enfoque
diferente. La parte central de este enfoque debe ser la idea de una
tecnologia responsable. Esto es, una ética de responsabilidad, que
el Dr. Schuurman (2021) sugiere, diciendo:

La palabra responsabilidad es altamente apropiada
porque expresa el hecho de que todas las personas
involucradas en el desarrollo cientifico-técnico deben
conducirse a si mismas referencialmente, por asf
decirlo, como agentes autorizados. La gran importancia
de la palabra también viene del hecho de que tiene dos
sentidos relevantes. No solamente cada uno de los
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involucrados en el desarrollo cientifico-técnico carga
con la responsabilidad; uno también debe ser capaz de
justificar su propia participacion. En otras palabras, uno
debe ser capaz de decir sobre las bases de qué
motivos, principios, normas, estandares y fines uno
participa en y contribuye al proceso cientifico-técnico.
Por lo tanto, una ética de la responsabilidad deja mas
espacio que otros enfoques éticos para la idea del
llamamiento. El cientifico, técnico, o economista es
incluso llamado por Dios para servirle en sus
actividades y ser una bendicion a su projimo o vecino.
Decididamente, esto no es una consideracion
secundaria. Un énfasis especial en la palabra
llamamiento es la idea de una tarea positiva. A pesar de
que, en los debates actuales acerca de desarrollos
problematicos, la ética es a menudo asociada con la
identificacion de lo que no se puede permitir, dentro del
marco de una ética de responsabilidad uno debe
empezar enfatizando precisamente la parte positiva. En
general, pareceria ser un buen punto de inicio para una
ética de responsabilidad que los agentes estén
conscientes del sentido positivo de sus acciones en 'y
con la tecnologia, y que ellos rindan cuentas
publicamente de su actuacion.

En suma, podemos decir que la nueva y—al mismo tiempo—antigua
perspectiva del jardin que el Dr. Schuurman propone, no es sin
problemas. Desde la misma Caida, un modelo libre de problemas
ha sido imposible. “Espinos y Cardos” continian acompanando
nuestra cultura-corazon. Sin embargo, dentro de esta perspectiva,
podriamos estar seguros de que dichos problemas no se conviertan
en asuntos insoportables. Es el inico camino cultural que se adapta
a la busqueda de la justicia. Ciencia, tecnologia, economia, deben
ser consagradas al servicio. Entonces seran una bendicion que
potenciara a toda la gente, y el florecimiento de la humanidad
realmente tomara lugar aqui y ahora.

84



Referencias

Biblia Latinoamericana. (1995). https://www.bibliatodo.com/la-
biblia/Latinoamericana-1995/genesis-4

Casti J. L. & DePauli W. (2000). Gddel, A Life of Logic. Cambridge, MA:
Perseus Publishing.

Dooyeweerd, H. (1984). A New Critique of Theoretical Thought, Vol. 1.
Jordan Station, Ontario: Paideia Press.

Gonzalez, T. (2018). Handbook of Approximation Algorithms and
Metaheuristics. (2". ed.). Boca Raton, FL: CRC Press, Taylor & Francis
Group.

Gonzalez-Gutierrez A. (2012). Technology and the Need of a
Philosophical Framework (Conference presentation). Technology and
Human Flourishing: 2012 Baylor Symposium on Faith and Culture, Baylor
University, Waco, TX, USA. https://ifl.web.baylor.edu/conferences-and-
symposiums/baylor-symposium-faith-and-culture/2012-technology-and-
human-flourishing;
https://www.baylor.edu/content/services/document.php/183538.pdf

Gonzélez-Gutiérrez A. (2022). The Garden-City Paradigm: A Christian
Approach to Science and Technology. Journal of Latin American
Theology: Christian Reflections from the Latino South, 17(1), 133-145.

Gonzélez-Gutiérrez A. (2022). Book Review: Faith and Hope in
Technology by Egbert Schuurman. Journal of Latin American Theology:
Christian Reflections from the Latino South, 17(1), 171-177.

Marshall McLuhan, Understanding Media: The Extensions of Man, The
MIT Press, 1964, p. 7.

Noble, D. N. (1997). The Religion of Technology: The divinity of man and
the spirit of invention. New York: Knopf.

Penrose, R. (1989). The Emperor's New Mind: Concerning Computers,
Minds, and The Law of Physics. New York: Oxford University Press.

85


https://ifl.web.baylor.edu/conferences-and-symposiums/baylor-symposium-faith-and-culture/2012-technology-and-human-flourishing
https://ifl.web.baylor.edu/conferences-and-symposiums/baylor-symposium-faith-and-culture/2012-technology-and-human-flourishing
https://ifl.web.baylor.edu/conferences-and-symposiums/baylor-symposium-faith-and-culture/2012-technology-and-human-flourishing
https://www.baylor.edu/content/services/document.php/183538.pdf

Riessen, H. v. (1996). Enfoque Cristiano de la Ciencia. Asociacion Cultural
de Estudios de la Literatura Reformada.

Schuurman, E. (2021). Fe y Esperanza en la Tecnologia. Sioux Center,
lowa: Dordt Press.

Schuurman, E. (2022). Transformation of the Technological Society. Sioux
Center, lowa: Dordt Press.

Turing, A. M. (1950). Computing Machinery and Intelligence. Mind, 59
(236), pp. 433-460. https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433

VanderLeest, S. H., & Schuurman, D. C. (2015, June). A Christian
Perspective on Artificial Intelligence: How Should Christians Think about
Thinking Machines. In Proceedings of the 2015 Christian Engineering
Conference (CEC), Seattle Pacific University, Seattle, WA (pp. 91-107).
Recuperado de
https://staticl.squarespace.com/static/5dfa5286a03c582f1a53f04c/t/62el
a279170fd17867abac4a/1658954362002/A+Christian+Perspective+on+
Artificial+Intelligence-
+How+Should+Christians+Think+about+Thinking+Machines .pdf

86


https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
https://static1.squarespace.com/static/5dfa5286a03c582f1a53f04c/t/62e1a279170fd17867abac4a/1658954362002/A+Christian+Perspective+on+Artificial+Intelligence-+How+Should+Christians+Think+about+Thinking+Machines_.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5dfa5286a03c582f1a53f04c/t/62e1a279170fd17867abac4a/1658954362002/A+Christian+Perspective+on+Artificial+Intelligence-+How+Should+Christians+Think+about+Thinking+Machines_.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5dfa5286a03c582f1a53f04c/t/62e1a279170fd17867abac4a/1658954362002/A+Christian+Perspective+on+Artificial+Intelligence-+How+Should+Christians+Think+about+Thinking+Machines_.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5dfa5286a03c582f1a53f04c/t/62e1a279170fd17867abac4a/1658954362002/A+Christian+Perspective+on+Artificial+Intelligence-+How+Should+Christians+Think+about+Thinking+Machines_.pdf

Inteligencia Artificial y Entornos Personales de
Aprendizaje: inicios para una pedagogia digital

Ramirez-Mera, Urith
Universidad de Guadalajara, México.
urith.ramirez@gmail.com

Resumen: Con la evolucibn de las tecnologias
digitales y los avances de la inteligencia artificial (I1A),
los cambios en el proceso de ensefianza aprendizaje
son inminentes y nos obligan a reflexionar sobre el
camino que estan tomando, asi como la direccion que
deberian tomar. En este capitulo reflexionamos sobre
cémo la pedagogia ha entrado en crisis y es, a partir
del uso de las tecnologias digitales, que se
reconfigura para sustentar a la educacion del hoy y
del mafiana bajo una pedagogia emergente. Por lo
que logramos generar una reflexion sobre la
pedagogia digital y sus caracteristicas para su
identificacion y caracterizacion. Ademas, tomamos en
cuenta el enfoque de los Entornos Personales de
Aprendizaje (PLE) y su valor subyacente a las nuevas
formas de entender el conocimiento, asi como el valor
agregado de la Al para los PLE y para el contexto
educativo. Desde nuestra postura, afirmamos que la
educacion debe cambiar, de otro modo, la crisis
educativa e institucional sera inminente, y el sistema
educativo quedara desfasado y obsoleto para afrontar
la cibercultura en la que nos encontramos, pues la
libertad para aprender esté ligada a la alfabetizacion
digital y con ella, la madurez pedagdgica con la que
nos apropiamos de la Al.
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Introduccioén

A partir de las primeras apariciones de la inteligencia artificial (Al
por las siglas en inglés de Atrtificial Intelligence) en los afios 70, ésta
se veia como un futuro lejano que nos dio poco mas de 50 afios de
ventaja para entenderla y prepararnos para ella. Lo cierto es que
ese futuro lo vimos tan lejos, que finalmente llegd, pero permed en
una crisis educativa que ya tenia latentes brechas de desgaste y
fracturas epistémicas. Cuando parecia que lograbamos entender la
digitalidad en los procesos de aprendizaje, la crisis sanitaria por
Covid19 nos dej6 una impactante realidad: no estabamos
preparados para emigrar de un modelo educativo presencial a un
modelo educativo virtual e hibrido. Pero la adaptabilidad del ser
humano lo ha llevado a sobrevivir diferentes condiciones y esta es
una de ellas.

Después de reconocer que no éramos competentes para la
educacion digital, logramos salir a flote con las cualidades y
destrezas que se encuentran inherentes a nuestra capacidad
cognitiva. La adaptabilidad nos hizo identificar que las tecnologias
podian ser utilizadas de muchas maneras, que no habia una forma
correcta de hacer las cosas, solo un fin comun: aprender. Con ello,
las iniciativas para fundamentar esas practicas educativas se ven
favorecidas, y permiten dar su sustento tedrico, metodolégico y
conceptual que generan una linea de aplicacion de las tecnologias
en virtud de un beneficio social.

Este capitulo, esta dividié en cinco secciones. La primera nos habla
sobre como la pedagogia ya se encontraba en crisis aun antes del
Covid19, y cdmo esta crisis conceptual permed en la proliferacion
del disefio de modelos pedagoégicos con el uso de recursos
digitales, por lo que se observa un auge en la investigacion de la
pedagogia digital. Con ello, damos paso a los Entornos Personales
de Aprendizaje o PLE por sus siglas en inglés (Personal Learning
Environments), que ponen de manifiesto una forma diferente de
aprender con el uso de tecnologias digitales, ademas se presenta
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como un enfoque de aprendizaje que permea desde la perspectiva
instrumental a la perspectiva socio pedagolgica y critica,
manifestando que el futuro con la Al es indiscutible. En el cuarta y
quinta parte de este capitulo, se discute el tema de la Al para la
educacion y como logramos integrar los PLE, la Al y la pedagogia
digital como punto de encuadre para la educacion del futuro, asi
como las oportunidades que tenemos para mejorar nuestros
procesos didacticos, curriculares y pedagogicos.

La pedagogiay su crisis conceptual

La definicion de “pedagogia” ha evolucionado e integrado diferentes
elementos desde sus primeras apariciones, y es un concepto
complejo que ha generado algunas discusiones con respecto a su
alcance, su naturaleza y su futuro, pero, sobre todo, a lo que nos
referimos cuando hablamos de pedagogia. Carvajal (2006)
menciona que la pedagogia es un saber sobre la ensefianza que
busca controlar, justificar, planificar y aprovechar aquello que es util
para aprender; se convierte en una serie de orientaciones
prescriptivas para el proceso de formacion desde el punto de vista
cognitivo méas alld de la instruccion. Es decir, manifiesta, en el
sentido estricto, un marco epistemoldgico y ontolégico sobre el cual
se sustenta el disefio de métodos y proceso de ensefianza y
aprendizaje. La pedagogia, siguiendo esta idea, no deberia
enfocarse en controlar aquellos factores que se involucran en el
proceso de aprender y ensefiar; sino que, por el contrario, deben
enfocarse en entender como puede utilizar esos elementos a favor
del proceso de aprendiza de acuerdo con las posibilidades,
objetivos y requisitos de la ensefianza.

La pedagogia debe, en primera instancia, responder a preguntas
sobre la identidad ontologica de la persona que vive en una
sociedad determinada, lo que implicaria conocer el contexto, el
tiempo y el lugar en el que se desarrolla el individuo y, en
consecuencia, el enfoque pedagogico que da origen al modelo
pedagogico que sera representativo del tiempo y espacio historico.
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Por ello, contemos con diferentes modelos pedagdgicos a lo largo
de la historia (Florez, 1994) y nos permite identificar a qué tipo de
sociedad esta dirigido, cual es el modelo econémico al que sirve,
cudles son las caracteristicas de la cultura y la sociedad; nos
permite definir cuél es la identidad de la sociedad y cual es su
postura respecto a la educacion: ¢para qué educamos en este
tiempo y en este lugar especifico?

Es asi como la pedagogia identifica la identidad ontoldgica en
cuestion, es decir, aquellas normas, practicas, saberes, valores,
premisas, axiomas y reflexiones que estan ligadas a la accion de
aprender y de ensefiar. La pedagogia permite disefiar y reconocer
un marco conceptual, metodoldgico y aplicativo que permita dar
sustento al proceso de ensefianza y aprendizaje de acuerdo con lo
correctamente aceptado, y cubre las necesidades del momento. De
ahi que, los enfoques pedagdgicos se disefien de acuerdo con el
contexto, sentido, virtud y objetivo de educar. Es decir, la pedagogia
nos da los fundamentos contextuales, pero también la forma en
como los individuos aprenderan o cédmo es que llevan a cabo los
procesos cognitivos y metacognitivos.

La complejidad y la interaccion de diferentes elementos dentro de
la pedagogia han generado malversacion del concepto dentro de la
académica y la literatura, produciendo una crisis dentro de la
pedagogia (Gregorio, 2011). Pero, cuando hablamos de la crisis de
la pedagogia no solo nos referimos a la multitud de conceptos que
han surgido en torno a ella, sino a la cantidad de aspectos que se
involucran durante la creacién de modelos y enfoques pedagdgicos;
asi como sus alcances en los procesos educativos cuando
integramos a los objetivos de la hebegogia, andragogia y
heutagogia. Sin embargo, en este capitulo conceptualizaremos a la
pedagogia como el conjunto de ciencias educativas: hebegogia,
andragogia y heutagogia.

De acuerdo con Bernal (2004), los modelos pedagégicos definen de
manera concreta y estructurada el tipo de individuo a formar, en qué
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tipo de sociedad vive, quién es el alumnado, como aprenden, a
través de qué contenidos, con qué estrategias técnico-
metodoldgicas y en que espacios o ambientes se debe llevar a cabo
el proceso de enseflanza y aprendizaje. Sin embargo, Ssi
consideraramos estas preguntas iniciales para definir la pedagogia,
un buen nimero de las investigaciones relacionadas con el tema,
especificamente con el disefio y desarrollo de modelos
pedagogicos, identificamos que no consideran elementos
esenciales e indispensables para sustentar y disefar dichos
modelos.

La pedagogia como saber, hace referencia al pasado y al presente,
y expresa la relacidon entre sociedad, cultura y educaciéon (Zuluaga,
1987). Por ello, si se cambian las bases sociales cambia la cultura,
y si la cultura cambia, la educacion y sus bases pedagdgicas
también lo haran (Correa y Pérez, 2022). Por ello, la pedagogia
define el tipo de individuo a formar; qué caracteristicas, actitudes,
comportamientos y habilidades debe desarrollar; y qué
conocimientos necesita saber para convertirse en el individuo para
una sociedad especifica. Esto implica tener la capacidad de
reconocer el tipo de hombre y mujer que se necesitara para el
futuro, e identificar las caracteristicas de la sociedad venidera.

La cantidad de estudios prospectivos sobre pedagogia son casi
nulos con excepcion de algunos trabajos (p.ej. Chavez et al., 2022;
Lungu y Silistraru, 2021), los cuales se nutren de la prospectiva
histdrica, la moralidad, y la maduracion integral e intelectual (Oliver,
1979). Algunos escenarios prospectivos sobre la pedagogia segun
Chavez et al., (2022) son que los docentes tendran poco o nulo
conocimiento pedagdgico; se debera dar énfasis a una pedagogia
social como modelo de accion curricular, algo parecido al
aprendizaje-servicio; se masificardn los laboratorios digitales
dirigidos a estudiantes con necesidades educativas especiales; y la
educacion sera 100% virtual con énfasis en la enseflanza de
conocimientos tedricos. Considerando estos escenarios, se
observa que las tecnologias digitales tienen una relevancia

91



importante. Si a este hecho agregamos las exigencias sociales y
laborales, reconocemos la necesidad de reconfiguracién del
sistema educativo (Lungu y Silistraru, 2021). Por ello, las
necesidades de educar bajo una pedagogia socio critico y digital
nos lleva a analizar las caracteristicas sobre los modelos
educativos, pedagogicos, didacticos y curriculares que se
necesitan.

La pedagogia, al reconocer los diferentes cambios y exigencias del
proceso de enseflanza y aprendizaje, identifica los cambios
filosoficos, cientificos y politicos contemporaneos, asi como “las
orientaciones del pensamiento sobre la sociedad de esta época [...]
saber cual es el [...] proyecto de transformacién de la estructura
institucional que vehiculice a la actividad educativa” (Gregoério,
2011, p. 5). Con ello, se comprenden tres cosas: a) de acuerdo al
contexto en el que una sociedad se desarrolla, sera la pedagogia
que emana, es decir, que podriamos hablar de pedagogias en
plural, como una forma de adaptabilidad a cada condicion, pero
también de una pedagogia general que asegura que cada persona
tendra las mismas oportunidades para llevar a cabo sus procesos
de aprendizaje; b) la pedagogia como enfoque y como modelo, que
define la estructura de las instituciones cuyo objetivo es educar, y
se relaciona con la infraestructura, los programas curriculares y los
espacios académicos como cursos y seminarios; y ¢) se conoce el
proceso educativo incluyendo las habilidades, competencias,
destrezas y actitudes que los individuos deben aprender y que son
necesarias para el contexto en el que vive.

Esto conlleva a una vision del proceso pedagdégico reajustada a las
condiciones actuales, y define el tipo de individuo que enfrentara la
sociedad y sus cambios subyacentes a las reestructuraciones
politicas, econdmicas, culturales, tecnoldgicas, sociales vy
sustentables. Asi, la reconfiguracion continua del proceso de
ensefianza y aprendizaje deberia apegarse a las necesidades del
entorno a través de una pedagogia pertinente. Por ello, en algunas
ocasiones se hable sobre “pedagogias emergentes” y no “nuevas
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pedagogias”, ya que las pedagogias emergentes, a comparacion
con las tecnologias digitales, no surgen en la modernidad del siglo
XXI. Las pedagogias emergentes han apoyado a la integracion de
las tecnologias digitales, aspecto que las pedagogias tradicionales
no habian logrado considerar a pesar de los esfuerzos (Adell y
Castafeda, 2012).

Gurung (2013), menciona que las pedagogias emergentes surgen
a partir de una dinamizacién de la pedagogia en concordancia con
“la sociedad del conocimiento en red, la economia del conocimiento,
la democracia orientada a la diversidad y las alfabetizaciones
digitales enmarcandolas como componentes pedagdgicos
integrales” (p. 276). Por su parte, Adell y Castaneda (2012), define
a las pedagogias emergentes como el conjunto de ideas
pedagdgicas que surgen alrededor del uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC), y tienen las siguientes
caracteristicas: 1) pueden ser o no nuevas pedagogias, es decir,
pudieron haber surgido en los afios 50s cuando todavia no
teniamos tecnologias digitales, pero ahora nos ayudan a integrar
las TIC al proceso educativo; 2) las pedagogias no son estaticas
sino dinamicas, van evolucionando de acuerdo a su entorno; 3)
sobrevaloracion de las pedagogias, es decir, cuando un enfoque
pedagdgico se pone de moda y se desea aplicar a cada actividad
escolar, por ejemplo, el flipped learning; 4) desconocemos a ciencia
cierta los alcances positivos y/o negativos que estos enfoques
pedagogicos tienen en el alumnado; 5) los enfoque pedagdgicos
emergentes permiten un aprendizaje disruptivo pero aun hace falta
investigacion 'y desarrollar verdaderamente una educacion
disruptiva; y 6) las pedagogias emergentes estan centradas en la
innovacion del usuario, es decir, que se busca la innovacion de
acuerdo a las necesidades de cada usuario.

Toledo (2021), menciona que deberiamos estar felices de ser
participes y testigos de los cambios que la pedagogia esta
presentando, pues con la introduccién de las TIC, a inicios del siglo
XXI, no sabiamos si se hablaban de un nuevo enfoque pedagdgicos
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o de una pedagogia distinta, ya que desconociamos los alcances y
la magnitud de eventos evolutivos y factores que han generado
cambios curriculares, didacticos y pedagodgicos. Al mismo tiempo, a
lo largo de la integracion de las TIC en los procesos pedagdgicos,
se han presentado una gran variedad de herramientas digitales que
han permito la adaptabilidad de las corrientes modernas de
aprendizaje, y por supuesto, han generado formas diferentes de
comprender la informacion, producir conocimiento, aprender y
ensenar.

Un modelo pedagdgico reconocido mundialmente, fue el modelo
por competencias que tuvo su auge en ellos afios 2000. Algunos
autores (p.ej. del Rey y Sanchez-Parga, 2011) mencionan que
buscaba colonizar los sistemas educativos y colocar al estudiantado
al servicio de las necesidades de la economia y del mercado y no
la educacion al servicio del estudiantado. Este modelo se convirtié
en un modelo educativo que se adapté a todos los niveles
educativos. Las TIC, para el enfoque por competencias, se
convirtieron en una competencia mas por cumplir, y el uso de
tecnologias digitales estaba ligado a la “certificacion” que, en un par
de afio, se convirti6 en obsoleta. Las asignaturas dentro del plan
curricular asociadas a las tecnologias se enfocaban en el uso
exclusivo de ciertas tecnologias, pero no a la comprension de ellas.
Este es un ejemplo de como las pedagogias tradicionales integraron
las TIC de una manera poco acertada, y dieron paso a las
pedagogias emergentes.

Bajo el enfoque por competencias, se desarrollaron ciertas
didacticas y metodologias para integrar las TIC, y dio paso algunos
enfoques emergentes como la infopedagogia, la tecnopedagogia,
la sociopedagogia y la neuropedagogia, por mencionar algunas
(Martinez et al., 2012). Y esto nos lleva a reflexionar ¢ cuantos tipos
de pedagogia tendriamos que desarrollar para desarrollar el modelo
por competencias? ¢serd que estamos viviendo en una era de
sobre explotacion de términos que se combinan con “pedagogia”
para dar respuesta a las exigencias particulares del contexto? Esto,
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sin duda, implica que lo que conociamos como “pedagogia” y sus
enfoques se estan viendo rebasados por las condiciones, los
elementos y los objetivos de aprendizaje, de ensefianza, y sobre lo
que implica “educar”, pues la digitalidad ha dejado atras diversas
teorias pedagogicas clasicas (Riande, 2020), y la construccion de
modelos pedagdgicos digitales sigue siendo limitado, heterogéneo
y fragmentado (Soletic y Kelly, 2022).

La digitalidad de los procesos gener6 un cambio radical en la forma
en como realizamos las cosas, y nos permitio reflexionar sobre los
objetivos de la educacion, tanto en contextos presenciales como
virtual. Estamos frente un mundo digital en donde no importa la
edad, la raza, el género, la cultura, la religiébn o el estatus social,
todos nos encontramos y convergemos en el mismo espacio virtual,
¢como lidiar frente a esta situacion? Ademas, las tecnologias nos
brindan ubicuidad, hiperconectividad, acceso ilimitado a
informacion y proactividad. Frente a este panorama ¢ qué significa
la construccion de una pedagogia para la digitalidad y desde lo
digital?

La pedagogia digital

En palabras de Lucio (1989), la pedagogia nos permite reflexionar
sobre el proceso educativo, “el “saber educar” implicito, se convierte
en un “saber sobre la educacién” (sobre sus “comos”, sus “por
qués”, sus “hacia dénde”)” (p. 36), y, en consecuencia, sobre sus
marcos conceptuales, ontolégicos y epistémicos. Al integrar las TIC,
se han generado diversas estrategias globales y nacionales para
fomentar el uso de dispositivos digitales dentro de las aulas de
clases. En Latinoamérica se tiene un buen nimero de propuestas
que, desde la gestion de las politicas publicas, ha buscado
introducir dispositivos digitales en los sistemas educativos y
reconocer los retos de su inclusion en los procesos formativos (p.e;.
Ithurburu, 2019; Soletic y Kelly, 2022; Vacchieri, 2013). Sin
embargo, a partir de la pandemia por Covid-19, los cambios en la
educacion fueron mas evidentes (Meléndez et al., 2022), dejando
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ver una realidad: a pesar de que la educacion virtual e hibrida ya
contaba con un marco teérico y metodoldgico desarrollado, el uso
de las TIC representa un reto para su integracion en los procesos
didacticos y curriculares (Morales y Bustamante, 2021).

Morales Bonilla, Yadira, & Bustamante Peralta, Karen Edith. (2021).
Retos de la ensefianza en la pandemia por COVID 19 en México.
Dilemas contemporaneos: educacion, politica y valores, 9(1),
00043. Epub 03 de noviembre de
2021.https://doi.org/10.46377/dilemas.v9il1.2873

Considerando que la educacion es a la pedagogia, como la préactica
es a la teoria (Avila, 2007); la pedagogia ain no ha generar un
marco de referencia al utilizar las TIC. Quiz4, una de las razones es
la falta de definicion sobre lo que implica la pedagogia para la
digitalidad, para una educacién digital (Lopez y Bernal, 2015);
incluso se ha hablado de una pedagogia de la tecnologia (Riande,
2020), aunque en este sentido, pareciera que hablamos en términos
tecnocentristas. En este capitulo la denominamos pedagogia
digital.

Para definir la pedagogia digital debemos reconocer que nace a
partir de la cultura digital o cibercultura, involucra una serie de
premisas y principios que se crean para la virtualidad y la
hibridacién de las préacticas culturales. En palabras de Loépez y
Bernal (2015), esta cultura se construye en redes horizontales y
rizomaticas; ademas, permite la construccion de nuevas formas de
comunicacién y organizacion en sociedad (Montagu et al, 2005).
Incluso, se ha reflexionado sobre una cultura clasica digital
(Bustamante, 2011) que realiza un contraste entre la cultura
convencional, aquella que estd disefiada y se ha basado en
practicas fuera del contexto digital, y la nueva cultura clasica que
tiene sus propias normativas dentro del contexto digital y junto con
las tecnologias, esta generando nuevas formas culturales.
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Con ello, al igual que la cultura en térmicos clasicos (también
llamada cultura impresa), puede incluir una diversidad de culturas,
también podriamos hablar de una diversidad de culturas digitales.
Estas culturas digitales forman una serie de nuevas practicas y
codigos en los que las tecnologias digitales juega un papel esencial.
Pero no hablamos de una practica tecnocéntrica en las que las
tecnologias son el punto de partida, sino que, por el contrario,
contribuyen al disefio de experiencias nuevas y se convierten en
medios para forjar nuevas conductas, habilidades, formas de
pensamiento, destrezas, y percepciones de la realidad dentro y
fuera del contexto virtual.

Esto nos permite entender que estamos frente a un nuevo enfoque
o modelo pedagodgico con integracion de TIC. Para ello,
necesitamos identificar aquellas normas, practicas, saberes,
valores, premisas y reflexiones que se encuentran ligadas al
proceso de aprendizaje con el uso de las tecnologias digitales. La
premisa es simple: reconocer que estamos frente a una pedagogia
gue no solo toma la realidad del individuo desde su materialidad
fisica, sino dentro de un entorno en donde no existen barreras ni
limites de ninguna naturaleza y, ademas, permite la hibridacion
entre ese entorno fisico y virtual.

De manera concreta, existe una diversificacion de conceptos
relacionados con la pedagogia digital: pedagogia electrénica,
pedagogia para la tecnologia, pedagogia virtual, tecnopedagogia,
tecno educacion o e-pedagogia (p.ej. De la Cantera et al., 2022;
Riande, 2020; Méndez y Pozos, 2021; Méndez, 2022), lo que
muestra la falta de homogeneizacion de ideas cuanto hablamos de
la integracion de las TIC en la pedagogia. Sin embargo, todos estos
términos encuentran cabida al mostrar la carencia de fundamentos
tedricos, metodoldgicos y conceptuales. Sin embargo, se tienen
algunas propuestas interesantes al respecto.

De acuerdo a Aparici (2009), para la generacién de una pedagogia
digital necesitamos considerar la Teoria de la comunicacion digital,
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le Teoria del curriculum, los ambientes de aprendizaje, la creacion
de una narrativa digital, la transformacion del modelo de profesor
por el modelo de mediador en el proceso de ensefianza
aprendizaje, desarrollar el rol del autor y coautor en comunidades
de aprendizaje, democracia y autonomia para la construccion de la
ensefianza, inclusion social y accesibilidad, flexibilidad del sistema,
la idea de la universalidad. Toktarova y Semenova (2020) distingue
los componentes esenciales de la pedagogia digital: basado en
contenidos (creacién de productos educativos), basado en
competencias (formacién y mejorar las competencias digitales),
ambiente educativo digital (espacio donde converge el proceso de
ensefianza y aprendizaje), y aspectos tecnoldgicos (formas,
métodos, herramientas y técnicas de ensefianza). Ademas,
tendriamos que asociar la idea de la pedagogia abierta: autonomia
e interdependencia, libertad y responsabilidad, democracia y
participacion (Paquette y Miara, 2014).

Algunos autores han disefiado modelos pedagdgicos digitales; tal
es el caso de Vaataja y Roukamo (2021), quienes mencionan que
se compone de tres dimensiones: orientacién pedagdgica, practica
pedagdgica y competencias digitales pedagogicas. Sobre estas tres
dimensiones, menciona que la orientacion pedagdgica se enfoca a
las ideas de Vygotsky porque las tecnologias digitales permiten la
socializacion del aprendizaje; las practicas pedagodgicas estan
asociadas a la a) fundacién de las practicas con tecnologias
digitales, es decir, aquellas practicas iniciales que el profesorado
realizd para integrar las tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje, b) practicas desarrolladas con las tecnologias, que se
llevan a cabo cuando el profesorado conoce las implicaciones
curriculares de las tecnologias, c) practicas tecnoldgicas basadas
en las competencias, es decir, desde un enfoque instrumentalista,
y d) practicas pedagdgicas digitales que se enfocan en el uso de la
herramienta digital como apoyo para el proceso de aprendizaje.

Aunqgue la idea de generar una modelo para la pedagogia digital no
es un error, nos permite observar las limitantes que podemos
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encontrar, por ejemplo, dejamos fuera algunos elementos
esenciales del triangulo pedagdgico: saber o conocimiento, el
profesorado y el alumnado. Por ello, la conceptualizacion de la
pedagogia digital debe, en primera instancia, reconocer cuales son
los actores y relaciones que se desprenden de la educacion paray
con latecnologia. Posteriormente, definir cual es el rol del alumnado
en el proceso de aprendizaje; qué condiciones deben existir y bajo
qué perfil, el alumnado aprendera considerando las caracteristicas
de la cibercultura. Por su parte, la figura del docente se ve ofuscada,
no por el mero hecho de tener una falsa idea de que no es necesaria
Su participacion en contextos educativos virtualizados, sino porque
su rol cambia: pasa de ser un instrumento de almacenamiento de
informacion para ser un guia y un eje central para motivar el
aprendizaje a base de experiencias. El docente se convierte en un
experto en didactica: establece lineas de accion para definir
cuando, cémo, qué cambios se necesitan para aprender. La
informacion y el conocimiento es otro factor que la pedagogia debe
definir: ¢ qué es la informacion en la era digital? la codificacion de la
informacion en medidas de bites nos permite reflexionar sobre ¢,qué
es el conocimiento en la era de la virtualidad? Lo que nos regresa a
la episteme de la pedagogia digital y, sobre todo, de la produccion
del conocimiento y, en consecuencia, de la ensefianza de las
ciencias en la era digital.

Murty y Rao (2019), mencionan que los beneficios de la pedagogia
digital facilitan el aprendizaje independiente, permite la
adaptabilidad en el futuro en términos de colaboracién y mercado
laboral, los costos son rentables, motiva y vuelve mas interesante
el aprendizaje, el aprendizaje se convierte en ubicuo donde todo
lugar y en cualquier tiempo se aprende, y finalmente, existe una
interculturalidad: la web se convierte en el espacio para la
transculturalidad. Asi, podemos identificar sus fendmenos e
incidencias en nuestra forma de aprender y ensefiar, es decir, es un
ejercicio fenomenoldgico en que reconocemos que existe y
evidenciamos sus caracteristicas.

99



Por ello, en el margen de su identificacion, la pedagogia digital se
visualizada como una formacion discursiva (Foucault, 1972) que
permite la concatenacion de diversos elementos para generar y
aplicar conocimiento con el uso de las tecnologias. Partiendo de
esta idea, podriamos distinguir ciertos enfoques que estan ligados
a la pedagogia digital, por ejemplo, los Entornos Personales de
Aprendizaje también llamados PLE por sus siglas en inglés
(Personal Learning Environments).

Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE)

Con la integracion de las tecnologias digitales en la educacion a
partir de los afios 80, pero teniendo su auge a partir de los inicios
del siglo XXI, una gran variedad de fendmenos surgié con la
intencion de dar una razén de ser de aquellas tecnologias que
estaban modificando la forma en la que nos comunicabamos e
interactudbamos. Uno de esos términos fueron los PLE que surgen,
en primera instancia, como un entorno totalmente virtual en donde
un individuo podia integrar aquellos elementos que le eran utiles
para su aprendizaje. Este entorno de aprendizaje personal tenia
connotaciones meramente tecnoldgicas, era un espacio en donde
se organizaban contenidos y sitios web. Aunqgue la idea no era ajena
a lo que se podia hacer en términos de codificacion y programacion,
no habia muchas posibilidades de que se existiera tanta libertad y
personalizacion para el aprendizaje, pues sus implicaciones no solo
eran visibles en términos tecnoldgicos, sino pedagogicos, sociales,
metacognitivos y metodologicos.

En las primeras interrogantes sobre los PLE se observa el uso de
una pedagogia clasica, es decir, aquella pedagogia que, sin
importar el modelo pedagogico, reconoce el rol del docente, el
alumnado, las interacciones didacticas, el curriculo, y la evaluacion.
No habia cabida para una pedagogia sin ataduras que existiera
fuera de los contextos institucionalizados. Por ello, los PLE surgian
solo como un medio para almacenar informacion y tener un acceso
controlado y bajo supervision docente. Posteriormente, los PLE
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salen un poco de las plataformas disefladas para converger
diferentes dispositivos y se adaptan a la integracion de la web 2.0.

Los PLE figuraban como una tecnologia mas que permitia a los
individuos adaptar la web 2.0 a sus servicios, era un medio en
donde se podian albergar multiples herramientas que tenian un fin
altimo: que el creador de ese PLE aprendiera algo. Asi, surgen una
infinidad de programas y tendencias que nos mostraban formas de
integrar elementos externos a una plataforma determinada; por
ejemplo, los marcadores que nos permiten organizar, almacenar y
tener acceso desde diferentes dispositivos (p.ej. Pocket, Padlet,
Diigo o Papaly). También se hablé de herramientas como los blogs,
las redes sociales y almacenamiento en la nube que figuraban como
candidatos para poder almacenar en un solo espacio todos aquellos
elementos que servian para el aprendizaje.

Posteriormente, al observar que estas herramientas no tenian una
connotacion inicial “educativa”, surgié la idea de un PLE institucional
(iPLE) que reconocia la interaccion de diversas herramientas
digitales, sobre todo de la web 2.0, junto con la integracion de un
LMS como Moodle, el cual servia como ancla para mantener al
alumnado bajo una supervision institucionalizada. Sin embargo, se
observo que el control del PLE estaba a a cargo del alumnado y no
del profesorado. Ademas, la integracion de la web 2.0 y las redes
sociales dentro de los espacios educativos se convirti6 en una
realidad, las circunstancias del contexto obligaron a reconocer el
valor de los PLE, a integrarlos y aprovecharlos para beneficio del
proceso de aprendizaje.

Bajo estas condiciones, los tedricos reconocieron que el PLE no
solo implicaba una serie de herramientas que ayudaban a aprender,
sino que el individuo que lo creaba aprendia y desarrollaba ciertas
habilidades, destrezas y actitudes especificas para su uso, las
cuales no estaban integradas en el plan curricular, por lo tanto, el
sistema educativos debia modificar ciertas practicas y orientaciones
pedagogicas para cubrir la exigencia de esas habilidades fuera del
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contexto escolarizado. Por ello, los PLE pasan de ser una
herramienta para la concentracion de espacios para aprender, a un
enfoque de aprendizaje y de ensefianza que busca la adaptabilidad,
ubicuidad y flexibilidad.

Hasta este punto se reconoce la perspectiva tecnodeterminista y
pedagogica de los PLE. La parte instrumental que se enfoca en dos
aspectos esenciales: a) el desarrollo de aplicaciones y herramientas
para la integracion de mdultiples espacios digitales en un solo
artefacto o en un hub, y b) el desarrollo de habilidades, destrezas y
competencias digitales para el uso de un abanico de aplicaciones y
herramientas digitales, que tiene que ver con la parte instrumental
de la alfabetizacion digital. La perspectiva pedagogica de los PLE,
por otro lado, es un poco mas compleja y esta ligada a todo el
proceso de enseflanza y aprendizaje. Bajo este enfoque, se
consideran a) los modelos de ensefianza como ePortafolios
(Attwell, 2007, Tur y Ramirez-Mera, 2020), conectivista (Siemens,
2005), o por redes de estudiantes (Drexler, 2010); b) las
perspectivas de aprendizaje como los aprendizajes a lo largo de la
vida, ubicuo, disruptivo, auto regulado, basado en investigacion,
colaborativo y personalizado, por mencionar algunos; c) el
desarrollo de habilidad cognitivas, metacognitivas y aquellas
relacionadas con el sentido de propiedad, el control del aprendizaje,
autonomia, autodeterminacion, autogestién, adaptabilidad,
reflexion y adaptabilidad; y d) las pedagogias emergentes, que
aunque ha sido poco explorado, identifican que el PLE como un
enfoque que va mas alla de utilizar las tecnologias digitales para
propdésitos curriculares, sino que permite mirar hacia el futuro y
generar una vision sobre los individuo que tienen total control de
sus procesos de aprendizaje dentro de la educacion formal, no
formal e informal.

Con el surgimiento de la web 3.0 considera el uso de redes sociales,
sino que comienza la integracion de la Inteligencia Artificial (IA) que
se basa en las folksonomias, la clasificacion de metadatos y
etiquetado de paginas y contenidos web. Ademas, los nodos de

102



socializacion se complejizan al interactuar en diferentes plataformas
digitales, las redes de telecomunicacion son mas rapidas y con
mayor capacidad, mejorando la ubicuidad, la facilidad y distribucion.
Nuevas TIC surgen: la tridimensionalidad de la web con el uso de
mundos inmersivos, realidad aumentada y realidad virtual, nuevas
formas de cultura emergen: software libre, licencias Creative
Commons, estandares, insignias, etc. Bajo este esquema, los PLE
comienzan a integrar las caracteristicas de la web 3.0.

Los PLE con la web 3.0 no solo integran redes sociales, sino que
ahora permiten la integracion de Entornos Digitales Inmersivos
Tridimensionales (EDIT) (Angel et al., 2023) que no solo
complejizan el proceso de aprendizaje, sino que dinamizan las
formas aprender y de ensefiar. EI mundo fisico traspasé la
virtualidad hacia una tridimensionalidad que une ambos mundos:
virtual y fisico. La cultura digital evoluciona y termina en un paradero
llamado cultura Web3, que ha evolucionado la forma de
organizacion empresarial y econdémica, y como consecuencia, la
educacion, ¢ Como educamos para una cultura de esta naturaleza?
Pero la tecnologia no se detiene ahi.

Angel Rueda, C. J., Valdés Godines, J. C., y Douglas Rudman, P.
(2018). Categorizing the educational affordances of 3-dimensional
immersive digital environments. Journal of Information Technology
Education: Innovations in Practice, 17, 083-112.
https://doi.org/10.28945/4056

Conforme los avances digitales avanzan a pasos agigantados, el
uso de las herramientas digitales se ve favorecidos y los
lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos con los que se aprendia
comienzan a tener rezagos. Los PLE, como medios dindmicos y que
se encuentran en constante evolucion, se ven favorecidos con los
cambios digitales, pues a comparacion de los LMS (por sus siglas
en inglés de Learning Managment System), los PLE son
descentralizados, caso contrario a los LMS que se encuentran
regidos bajo un sistema jerarquico a través de roles de control. Los
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PLE son sistemas dindmicos que estan en constante cambio, asi
como sus caracteristicas y elementos.

Con la perspectiva tecnodeterminista y pedagogica, podemos
recuperar una tercera forma de analizar los PLE: una perspectiva
critica. Desde esta perspectiva, no solo se reflexiona sobre el valor
de las tecnologias para un individuo que, con instruccién o sin ella,
aprende en un lugar determinado, sino que se observan los
alcances de los PLE como medios y potenciadores del aprendizaje
para ejercer fuera y dentro de una institucion educativa. Es decir, se
lanza una mirada critica a los modelos educativos y curriculares
institucionalizados, y mira al individuo que aprende desde una
mirada emancipadora y agenciadora. Una persona, mas alla de su
estatus social, su contexto cultural, geografia o edad, tiene la
capacidad de generar argumentos consistentes, reflexivos y criticos
sobre qué es lo que necesita aprender, como va a aprender,
quiénes seran sus maestros, guias o facilitadores y colegas que le
llevaran a aprender, donde y cuando.

Bajo esta misma linea, la descentralizacion del proceso educativos
y considerando las ventajas que nos brinda la web, los PLE se ven
favorecidos por la cantidad de sitios de acceso ilimitado, diversidad
de plataformas que imparten cursos como los MOOCs (por las
siglas en inglés de Massive Online Open Courses) que se asocian
a la autogestiéon y motivacion intrinseca, los Recursos Educativos
Abierto (REA) y los Objetos de Aprendizaje (OA) que se comparten
a través de multiples repositorios. Por si fuera poco, los PLE no se
limitan al contexto estudiantil, sino que se convierten en espacio de
aprendizaje para el profesorado y personal administrativo de la
institucion.

Sin duda, estos aspectos nos permiten generar un proceso de
ensefianza y aprendizaje que va mas alla de una educacion
tradicionalista, es mas, podriamos acercarnos a un ideal utépico
con miras hacia una alfabetizacion digital mas alla de las
habilidades que identificamos actualmente. Por ejemplo, las
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investigaciones sobre las experiencias del uso de tecnologias
digitales en pandemia nos muestran que los diferentes actores
cumplieron con sus funciones de acuerdo con sus habilidades y
conocimientos, pero al mismo tiempo se mostro la falta de politica
educativa y programas de desarrollo para profesorado (p.ej.
Tzavara et al., 2023) que permiten la autonomia y la libertad de los
procesos de aprendizaje.

Bajo estas tres perspectivas del PLE, observamos que cuando la
tecnologia es integrada al proceso educativo desde una vision
alterna, la pedagogia clasica se convierte en un proceso casi
obsoleta que no permite mirar la realidad de la sofisticacion de las
tecnologias, y sus consecuencias futuras. El repensar en una
pedagogia radical (Attwell, 2023) nos lleva a cuestionar ¢los PLE
nos dan las pautas para pensar en una pedagogia digital que nos
permite enfrentar el futuro de la educacion?

Una pedagogia para el PLE

Los PLE més alla de ser un espacio donde alguien aprende algo,
también se convierte en una forma y un enfoque de ensefianza y
aprendizaje. Se presenta como aprendizaje ubicuo, flexible,
autogestivo y auto reflexivo. Rompe con el idilio de la educacion
escolarizada y fuente Unica de conocimiento y certificacion del
mismo. Pero al mismo tiempo, redefine el rol de las instituciones
educativas que deberan cambiar el tipo de individuo a formar vy el
contexto en el que se desarrollaran, lo que obliga a reestructurar
sus funciones sustanciales y las estrategias de aplicacion de la
politica institucional.

Los PLE tienen caracteristicas disruptivas que nos permiten
repensar en una educacion que integra las tecnologias a favor del
desarrollo de nuestras competencias, y que, al final, permiten la
mejorar del contexto del individuo. Por ello, los PLE, mas alla de
una tecnologia, reconceptualiza el aprendizaje y se asociar a
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aspectos como el aprendizaje auto regulado, el aprendizaje a lo
largo de la vida y el desarrollo de la agencia.

El aprendizaje a lo largo de la vida es un tema relacionado no solo
con la pedagogia, sino con la andragogia y heutagogia (Blaschke,
2019). En este sentido, se referencia a diferentes niveles
adaptativos que se presentan con el uso de las tecnologias
digitales, y a su vez con el uso de la perspectiva PLE. Blaschke
(2019) mencién que la pedagogia es, sin duda, la ciencia que se
encarga del proceso de aprendizaje de los infantes, es decir, tiene
existe una menor madurez por parte del alumnado, se requiere un
mayor grado de control instruccional asi como una mayor
estructuracién del curso; la andragogia permite el cultivo de
aguellas habilidades que se requiere para constituirse como un
aprendiz menos pasivo, con mejores actitudes frente al aprendizaje
auto dirigido y auto organizacibn de independencia para la
realizacion de las actividades de aprendizaje. El rol del instructor se
vuelve cada vez mas libre y la estructura curricular es mas flexible.
Finalmente, la heutagogia se enfoca a una etapa de
autodeterminacion en la que el grado de control instruccional y
estructuracion del curso es menor, el alumnado tiene una madurez
consistente frente a su proceso de aprendizaje; la agencia se ha
convertido en una virtud y habilidad.

Con este preambulo, el aprendizaje a lo largo de la vida se forja, por
un lado, a) como una continuidad del proceso de aprendizaje y
ensefianza por exigencias contextuales con el fin de cumplir con un
propésito o fin; 0 b) como un proceso de concientizacion del valor
del conocimiento como medio continuo y necesario para la mejora
del contexto. En esos dos contextos se observa que el aprendizaje
a lo largo de la vida se lleva a cabo como una necesidad intrinseca
al contexto, o como una emergencia ante el contexto, es decir,
como una obligacién o como un deber. Con ello, el valor del PLE se
observa como una respuesta a las condiciones externas de la
institucion educativa, o como una oportunidad para el
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fortalecimiento cognitivo que se asocia al aprendizaje continuo y a
lo largo de la vida.

Ademas, para que se lleve a cabo el aprendizaje a lo largo de la
vida, es necesario que las personas cuenten con ciertas
habilidades, por ejemplo, autonomia y determinacion para
aprender. La madures con la que llevan a cabo este aprendizaje
estd estrechamente relacionado con la agencia del individuo.
Cuando hablamos de agencia, nos referimos a que el profesorado
otorga el control y apropiacion del aprendizaje al alumnado, y el PLE
ayuda a dar soporte a esa actividad (Castafieda et al., 2023) a
través de recursos personales como auto eficacia, creencias sobre
sus propias competencias, intencionalidad y motivacién intrinseca;
recursos relacionales asociados a la equidad e igualdad entre
aprendices, relacion reciproca entre profesorado-estudiantado,
apoyo entre compaferos y ambiente de aprendizaje; y contexto de
oportunidades como cuando el aprendiz toma decisiones entre
diferentes posibilidades que influyen en el progreso de los cursos y
participacion reciproca en la ensefianza.

La agencia, como lo hemos observado, permite reflexionar sobre el
aprendizaje y, en consecuencia, sobre el ecosistema que rodea al
aprendiz, pues no solamente se refiere al conjunto de herramientas
que usa para buscar informacién sino para almacenar, crear y
compartir conocimiento. Ademas, cuando hablamos de agencia y
PLE debemos considerar el disefio epistémico, el disefio social, el
disefio escenogréfico, la contribucién del PLE y la agencia del
alumnado (Castafieda et al., 2023). En este punto, nos enfrentamos
a tres aspectos: a) la pedagogia digital se basa en el marco
epistemoldgico y social que permite reflexionar sobre el tipo de
persona que estamos educando, considerando el ambiente virtual
y presencial; b) el “como” a través de la definicion de la parte
técnica, el uso de medios y formas de crear el conocimiento, el
disefio de experiencias y escenas de aprendizaje, procesos Yy
metodologias de aprendizaje y ensefianza; y c) el “para qué”, es
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decir, cudles seran las consecuencias sociales y culturales de
aguello que aprende el individuo.

Entonces, bajo este esquema ¢como relacionamos la pedagogia
digital desde el enfoque PLE? Desde este angulo, la integracion de
la perspectiva PLE toma relevancia en la pedagogia digital porque
sirve de guia para la definicion del marco epistémico, filoséfico,
didactico y -curricular para el desarrollo de una educacion
permanente a través de un proceso de instruccion que permie la
madurez del aprendiz a medida que adquiere habilidades y
destrezas para el fortalecen su agencia. Es indispensable que el
aprendizaje se asocie al dominio del conocimiento, habilidades para
el proceso de adaptabilidad, habilidades comunicativas,
pensamiento critico, autodireccién y colaboracion (Buckreus y Ally,
2020).

Los PLE generan ecosistemas que van cambiando al unisono de la
tecnologia y con ellas, la madurez de la agencia, nos damos cuenta
de que estos espacios son dindmicos y cambiantes, por ello, la
integracion de herramientas y aplicaciones digitales los convierte en
el espacio ideal para su apropiacion y experimentacion. Por
ejemplo, la IA que se proyecta como una de las herramientas
digitales mas revolucionarias de los ultimos afios.

La inteligencia artificial (1A) y lo “educativo”

De acuerdo con Whitby (2008 citado por Chen et al., 2020), la IA es
el estudio del comportamiento intelectual en seres humanos,
animales y maquinas y se esfuerza por desarrollar tal
comportamiento en artefactos como computadoras y tecnologias
relacionadas con la computadora. Esto nos indica, que la IA busca
imitar ciertos comportamientos con un fin especifico. Por ello,
cuando llevamos la Al al contexto educativo encontramos una
corriente que va hacia la deshumanizacion del aprendizaje, pues se
hablaba en términos de teacher-less y de school-less (UNESCO,
2023) pues se cree que la Al enfatiza hacia la automatizacion de la
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educacion y logrard imitar comportamientos del docente en las
aulas de clase.

Aungque este es un panorama gris para la docencia, no estamos
completamente de acuerdo con esta idea. La ausencia de un
profesor sera inminente dentro de los procesos educativos, pero al
mismo tiempo, para que esto ocurra necesitamos una maduracion
de las habilidades del alumnado para llevar a cabo su aprendizaje
autonomo y bajo el dominio de la IA. Ademas, se necesita
considerar cuatro formas béasicas de aplicacion de la 1A en
contextos educativos: a) apoyo al proceso de ensefianza y
aprendizaje, b) apoyo a la gestion administrativa institucional, c)
apoyo a la generacion de conocimiento a través de la investigacion,
y d) la difusion del conocimiento y la cultura. Bajo este preambulo,
observamos que cada una de las funciones sustanciales de la
educacion se ven favorecidas por la IA. Este hecho no implica que
cada una de las areas habra una eliminacion de los actores activos
que realizan dichas actividades, sino que, por el contrario, se
planteardn nuevas formas de realizar esas actividades con el apoyo
de la IA.

De acuerdo a Gonzélez y Silveira (2022), la investigacion educativa
sobre IA se basa principalmente en tres grandes secciones: a)
fendmenos transversales que se relaciona a los factores técno-
econdémicos y tecno-educativos ; b) dispositivos tecnoldgicos que
van desde el machine learning, las redes artificiales neuronales, las
ciencias de computacion, la realidad virtual, realidad aumentada, el
Big data, el block-chain y black-box models; y c) la matriz educativa
gue hace referencia a las tipologias educativas, los campos de
experimentacion y/o de aplicaciones de IA, los emergentes
referentes pedagogicos y el proceso de smartificacion. Al
considerar esta gran categoria de aplicacion del 1A, observamos
qgue la identificaciobn de los fundamentos pedagdgicos y esas
pedagogias emergentes que buscan la integracion de las diferentes
formas del IA adn sigue en una etapa inicial. La tecnificacién de los
procesos educativos nos ha llevado a saltar a la practica sin tener
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una base epistémica y ontoldgica sobre el significado de la IA para
el individuo, y en la sociedad.

La evolucion de las tecnologias hasta llegar a la IA tiene un
significado singular en el individuo, pues, por un lado, la complejidad
de las tareas aumenta a medida que la tecnologia nos permite crear
y disefiar escenarios sofisticados para mejorar las experiencias de
aprendizaje. Con ello, nos encontramos con dos grandes actores:
los consumidores y los prosumidores. Como consumidor, el
alumnado estara a merced de la IA, es decir, alguien mas (p.ej.
grupo multi y transdisciplinar de trabajo) se encargara de instruir a
la IA con las instrucciones sobre como debe guiar al alumnado. La
IA “aprendera” a medida que interactua con el alumnado y le
permitira personalizar el aprendizaje, delimitar el contenido, disefiar
modelos de ensefianza de acuerdo con las reglas de acceso y de
instruccion, tomar de decisiones para la seleccion de rutas de
aprendizaje, desarrollar un curriculo personalizado, y predecir el
rendimiento del alumnado (Chen et al., 2020). Las actividades que
realice la IA generan que el rol del estudiantado sea meramente
pasivo, es decir, un consumidor de instrucciones y guias disefiadas
por el IA. Este seria un hecho devastador para las ciencias de la
educacion, pues nos enfrentamos a la dominacién de la IA sobre el
individuo cognoscente.

Caso contrario nos encontramos con el individuo que, con una
madurez cognitiva capaz de discernir y decidir con alfabetizacion
digital especializada, da instrucciones a la IA para generar una serie
de actividades con las que aprendera. Bajo esta premisa, se
mejoran las experiencias del alumnado, aumenta la imaginacion y
la creatividad del alumnado generando condiciones para estimular
aprendizaje a partir de las emociones e iniciativas (Chen et al.,
2020). Esto genera un individuo proactivo que ha pasado por un
proceso de aprendizaje y de culturalizaciéon con la IA que le ha
permitido desarrollar habilidades y destrezas capaces de utiliza la
tecnologia a su favor. Lo que lleva a reflexionar sobre la pregunta
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¢qué tipo de conocimientos y habilidades necesita tener un
individuo para utilizar la IA a favor de sus intereses?

La diversificacion de las herramientas digitales con IA va desde la
realidad virtual, plataformas basadas en la red, videoconferencia,
archivos audiovisuales y tecnologia 3D hasta las herramientas para
traduccion en tiempo real (Chen et al., 2020; Inicio et al., 2021;
Moreno, 2019). De esta manera, observamos que una gran
variedad de herramientas se ven mejoradas con la Al, por ejemplo,
las plataformas de videoconferencias, las cuales, en sus inicios, se
limitaban a ser un medio de comunicacion directo que integraba
sonido y video, que con el paso del tiempo se convirtid en espacio
para intercambiar contenidos y texto, asi como el disefio de
unidades de trabajo compartidas. Ahora con la Al, podemos realizar
sintesis con las teméticas y puntos mas sobresalientes de la
reunién. Lo mismo ha sucedido con los motores para la busqueda
de informacién, las plataformas para traduccién de texto, programas
para andlisis de datos y plataformas para evaluaciones bajo test y
examenes.

La IA busca una educacion basada en la web a partir de la
generacion de sistemas inteligentes que permiten la adaptacién del
proceso de aprendizaje a través de la WWW e Internet (Chen et al.,
2020), ademas de aquellas aplicaciones que estan offline. Desde el
punto de vista didactico, la IA permite la personalizacion de
contenidos y desarrollo curricular flexible y adaptativo (Chen et al.,
2020), lo que conlleva a la modificacion de la gestion institucional y,
por lo tanto, de la educacion como la conocemos. Este hecho
genera una doble controversia, por un lado, reconocemos que el
sustento tedrico y metodolégico esta sobrepasado por la aplicacion
de la aplicaciéon de la IA, ademas nos permite reflexionar sobre el
tipo de educacion que debemos dar hoy para aquellos hechos que
sobrepasen la IA.
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Una pedagogia desde el PLE con la IA

La pedagogia desde el punto de vista PLE nos abre una puerta de
multiples posibilidades para la integracion de la IA desde una
perspectiva descentralizada. Aunque los indicios de integrar la IA al
PLE remontan en los afios 70 (Goldstein y Miller, 1976), esta vision
se enfocaba en el tecno centrismo. Hoy, reconocemos la IA desde
una mirada socio-pedagodgica, la cual no genera la desaparicion de
las figuras del proceso de ensefianza aprendizaje, sino de una
deconstruccion de la esfera educativa en donde queda implicita la
integracion de la digitalidad y virtualidad de los procesos de
comunicacion. De manera particular, la comunicacion y la forma de
compartir informacion es la parte medular del avance social y, en
consecuencia, de la forma en como se ensefianza y aprende, tal
como lo menciona Ibafiez (2007) con los discursos didacticos y su
valor dentro del triangulo pedagdgico.

La IA se convierte en un discurso didactico que sirve como
mediador entre las TIC y el conocimiento, es decir, dentro del
proceso de instruccién y de aprendizaje. Cuando un individuo
aprende con la IA podemos definir dos posturas: a) la IA guia al
alumnado durante su proceso de instruccion: define los pasos a
seguir, asi como el procedimiento, los contenidos y la evaluacion; y
b) el alumnado a partir de una ruta de aprendizaje disefiada por el
profesorado, integra la IA para que cumplir con dicho propdésito. Es
decir, la IA se integra en dos momentos al proceso de aprendizaje:
desde una perspectiva diagnostica que a partir de la toma de
decisiones genera las mejores rutas de aprendizaje, 0 como un
medio para cumplir el propdsito de aprendizaje a través de una ruta
previamente disefiada.

Sin embargo, el aprendizaje de una u otra forma debera seguir un
modelo pedagdgico que permita integrar ambos panoramas. Por
ejemplo, en ambos casos, hablamos de un individuo que necesita
una instruccion para logar un objetivo de aprendizaje (pedagogia
inicial) que a través de la maduracion de sus habilidades y
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destrezas de aprendizaje (andragogia y heutagogia) logra cumplir
con su objetivo educativo. Pero, sera inminente la configuracién de
los actores activos que seran participes en esta forma de educacion.

Cumpliendo con la teoria clasica pedagogica, para definir la
pedagogia para la IA y los PLE, primero definirnos que el tipo de
individuo a educar. Este se encuentra inmerso en un contexto
transculturalizado donde no existen lineas divisorias entre lo racial,
social o teologia. Por ejemplo, en una red social interactuamos con
una multitud de personas compartiendo demasiada informacion en
diferentes formatos, y no precisamente, existe una clasificacion de
contenidos de acuerdo con la cultura de cada individuo o de
acuerdo a su estrato social.

Otra caracteristica de la sociedad es el acceso a internet desde
cualquier dispositivo. Sin embargo, las estadisticas muestran la
existencia de algunos sectores de la poblacion que no tienen esta
posibilidad. Aunado a este hecho, una gran parte de la poblacion
que tiene acceso a la web no sabe como utilizarla o aplicarla para
aprender. La alfabetizacion digital no solo se relaciona con el uso
de una pagina web o de una red social, sino a la busqueda en la
red, interaccion con otras personas, el andlisis y reflexion de la
informacion que se estd consumiendo, y el uso de nuevas
herramientas digitales como la IA. Para ello, se necesitan ciertas
cualidades y destrezas que en otros tipos no eran necesarias. Por
ejemplo, en los anos 70’s no cuestionabamos la informacion de los
libros porque éstos tenian un valor cultural y referencial significativo
gue nos permitia intuir sobre un proceso de revisién y edicidon
previos a su publicacion.

Por otro lado, considerar el aprendizaje autorregulado y el
fortalecimiento de la agencia para aprender con la Al, tenemos que
insistir en que la institucionalizacion de estos dos elementos
requiere una aprendizaje gradual y progresivo que fomente la
maduraciéon de los procesos cognitivos y habitos de estudio, justo
como lo hace la adquisicion del lenguaje escrito o hablado. No
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podemos hablar de una pedagogia digital desde una perspectiva
PLE si considerar la importancia de un proceso continuo para la
apropiacion de la tecnologia a lo largo de nuestro desarrollo
estudiantil o profesional, y que jamas dejamos de aprender y
adaptarnos.

Ademas del aprendizaje autorregulado y el desarrollo de la agencia,
con la IA el aprendizaje estara centrado en la sociedad (Kim, 2016;
Martinez-Cuenca et al., 2018; Worku, 2021), es decir, el aprendizaje
debera considerar un enfoque sociocognitivo que enfoque sus
esfuerzos en el bienestar comun y la mejorar de las condiciones de
las personas; debera considerar al alumnado como un integrante
activo de una sociedad y no como un ser aislado que realiza
procesos metacognitivos individualizados. Este cambio de
paradigma permite la re configuracion no solo del modelo didactico
sino curricular, pues el curriculo se vuelve flexible con la
intencionalidad de reconocer los conocimientos que son Utiles para
una sociedad en armonia con sus necesidades y proyecciones
hacia la mejora continua, pero también con las condiciones
personales del individuo.

Ahora con la integracion de la Al a nuestras vidas, tendremos que
buscar que la sociedad aprende no solo a gestionar su aprendizaje
y a tener control sobre él, sino a saber mantener una identidad
digital y conocer los procesos de descentralizacion de la
informacion que comparte en la red y cdmo navega en ella, ademas
de la posibilidad de controlar nuestra identidad y nuestros datos.
Esa es una de las premisas de la web 5.0 y tendremos que
integrarlos en nuestro PLE.

Sin embargo, al utilizar la 1A es preciso educar individuos que se
comparten de manera ética y moral en el entorno digital, la
educacién para la paz se convertird en un aspecto esencial, cuando
de virtualidad y digitalidad nos referimos. Por ello, deberemos
enfocarnos en educar a un individuo que, al poder tener control de
su identificad y huella digital, actie con civismo y respecto ante la
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transculturalidad en la que vivira, ademas tendra que aprender a
interactuar entre una ciudadania local y transdigital, lo que implica
el respeto y tolerancia a diferentes formas de pensamiento, usos y
costumbres.

Por otro lado, tendremos que mejorar nuestra comunicacion, por
ejemplo, el aprendizaje de idiomas con mayor nimero de hablantes,
y las bases de los lenguajes de programacion. La comunicacion es
indispensable para las experiencias de aprendizaje, por ello, al
utilizar la Al tendremos que saber expresar nuestras ideas de
manera correcta. Una correcta comunicacion entre la IA y nuestro
alumnado, o machine-to-machine sera indispensable.

Visto desde la perspectiva instrumental, la Al podra manifestarse a
través de la construccion de espacios personalizados para la
generacion de PLE que ayude a sinterizar, analizar, difundir y crear
conexiones de nodos de comunicacion interdisciplinar. Lo que
sugiere la creacion de una conexion en diferentes niveles: local y
global. Por otro lado, la IA permitira el uso de reconocimiento de voz
y de imagen, lo cual ayudara a identificar emociones y sentimientos
para redireccionar las trayectorias de aprendizaje. Si bien es cierto
que la parte emocional ha sido poco explorada en cuando nos
referimos a los PLE (Domingo-Palaoag, 2014; Ramirez-Mera y Tur,
2023), nos damos cuenta que estas lineas de investigacion quedan
abiertas para su andlisis.

Por otro lado, la evaluacion del aprendizaje debera tener como base
un sentido cualitativo con fines proactivos y un feedback que
reconozca la experiencia del profesorado, asi como el uso de la
simulacién a partir de la informacién que la 1A genere. Con ello, no
solo identificamos que el feedback puede ser inmediato, sino
basado en la sistematizacién de proyecciones considerando los
futuros deseables a partir del analisis de datos historicos.

El acompafiamiento para la educacion no escolarizada e informal,
asi como presencial y semiescolarizada utilizara chatbots en
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términos de tutoria administrativa e instrumental, lo cual implicaria
que el rol del docente queda limitado a un guia didactico y
pedagogo. Continuando con las modalidades de educacion, estas
se adaptaran a las condiciones geograficas y contextuales, por lo
gue seran aprovechadas las bondades de ambas modalidades con
el fin de favoreces nuestro aprendizaje. Por ello, la autonomia y el
fortalecimiento de la agencia nos permitiran decidir qué modalidad
no viene mejor para aprender, y en qué condiciones.

Limites y oportunidades: la cara hacia el futuro

La IA ha tomado lugar en nuestro proyecto educativo y ha llegado
para evolucionar la ensefianza, pero también los fundamentos
pedagdgicos que la acompafan. La relevancia de las TIC favorece
toda actividad humana bajo la premisa de que éstas son benéficas
para la sociedad. De ahi que, el aprendizaje centrado en el
alumnado y en la sociedad sea una linea de estudio que se debe
favorecer al desarrollo de investigacion empirica. Por otro lado, la
importancia de modificar el sistema educativo y su estructura
debera forjar las bases para restructurar la razén de la educacion y
de la instruccién misma.

La alfabetizacion con IA y otras tecnologias digitales obliga a la
ciudadania y a las instituciones, a la busqueda de estrategias para
su implementacion desde una perspectiva transversal bajo una
politica educativa efectiva que favorezca la institucionalizacién de
la digitalidad. Lo cual, busca los lineamientos para reforzar el
caracter sustantivo de las instituciones educativas. Este es un area
de oportunidad que queda abierta, y que pone de manifiesto el
objetivo de las instituciones educativas de todos los niveles
educativos, asi como, la orientacién que deberan considerar vy, el
modelo pedagdgico y didactico con el que se regiran.

Por otro lado, necesitamos reflexionar sobre los PLE y su incidencia
en la generacion de conocimiento, su reconocimiento como
ecosistemas de aprendizaje que implican la madurez de la agencia.
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Se plantea la importancia de definir didacticas para la apropiacion
de la TIC y la adaptabilidad para las tecnologias que vendran, por
ejemplo, la IA. El curriculo debera favoreces la flexibilidad del
aprendizaje, la personalizacion de la ensefianza y el aprendizaje de
lenguajes para el modelado y programacion. La conceptualizacion
y sustento tedrico y metodolégico de una pedagogia digital es
urgente.

Finalmente, es preciso generar lineas de accion para que el uso de
la IA y los PLE sean implementados en los diferentes niveles
educativos de acuerdo con el nivel de apropiacion de las TIC, asi
como la generacion de programas de concientizacion sobre los
beneficios de esta herramienta digital. Evitar la fobia y la mal
informacion entre la poblacion deberan ser necesarias para
contrarrestar la resistencia al cambio. Tenemos que aceptar que la
IA sera fundamental para promover una educacion de cambio
significativo a medida que el futuro se aproxima.
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Inteligencia Artificial.

Sus implicaciones éticas y educativas

Francisco Xavier Sanchez Hernandez

La Inteligencia Artificial (Al) es algo relativamente reciente que tiene
pocos afios que ha empezado a desarrollarse. Sin embargo, si al
principio habia pasado desapercibida por el gran publico y no habia
causado planteamientos éticos importantes, en los ultimos diez
afios ha comenzado a crecer de manera sorprendente,
ocasionando varios cuestionamientos éticos que tienen que ver con
los alcances que se le pueden dar a la Inteligencia Atrtificial; como
la privacidad y proteccion de datos personales, la libertad humana
y la “autonomia” de la técnica, por ejemplo. La Inteligencia Atrtificial
poco a poco se ha ido extendiendo a casi la totalidad de areas de
la vida humana: salud, educacion, comunicacion, trabajo, diversion,
etc., etc. Por tal motivo es necesario analizar los aspectos positivos,
pero también los riesgos que se corren con esta nueva tecnologia
humana.

Antes de iniciar nuestro andlisis es necesario remarcar que se trata
de un trabajo de divulgacion que busca ayudar a entender primero
qué es la Inteligencia Artificial, problematizando desde el punto de
vista filosofico el nombre mismo de ‘“inteligencia artificial”.
Posteriormente analizaremos las implicaciones éticas de la
Inteligencia Artificial, tomando en cuenta los factores positivos, pero
también negativos que nos presenta esta novedosa tecnologia. En
nuestro ultimo capitulo propondremos algunos elementos que
consideramos importantes para tomar en cuanta, con respecto a la
Inteligencia Artificial y la educacién de los jovenes.
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1. Inteligencia Artificial (IA) y cuestionamiento del término.

El origen de la Inteligencia Artificial como podemos leer en el boletin
oficial de la UNESCO, que dice: “La inteligencia artificial (IA) es una
disciplina cientifica que naci6 oficialmente en 1956 en el Dartmouth
College, en Hanover (Estados Unidos), durante un curso de verano
organizado por cuatro investigadores estadounidenses: John
McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester y Claude Shannon.
Desde entonces, la expresion “inteligencia artificial”, que al principio
fue inventada probablemente para llamar la atencién, se ha vuelto
tan popular que hoy dia todos saben de qué se trata. Este
componente de la informéatica ha crecido de forma constante con el
paso del tiempo y las tecnologias que de ella se derivan han
contribuido en gran medida a transformar el mundo durante los
ultimos sesenta afos”.?

De manera muy sintética podemos decir que se le ha dado el
nombre de “Inteligencia Artificial” a los aparatos o computadoras
que, gracias a la combinacién de ciertos algoritmos, pueden
desempenfiar actividades propias de los seres humanos como
calcular y tomar decisiones. Es asi que podemos tener ahora
automoviles que pueden ser conducidos sin necesidad de algun ser
humano; Asistentes de voz que obedecen las indicaciones que se
les dan para realizar varias funciones en el hogar como Alexa o Siri;
Smartphones o “Teléfonos Inteligentes” que pueden realizar varias
funciones contenidas en la palma de la mano, como reconocimiento
facial, ubicacion, estado de salud, etc.; Casas o edificios

2 En https://es.unesco.org/courier/2018-3/inteligencia-artificial-mito-y-
realidad#:~:text=La%?20inteligencia%?20artificial%20(IA)%20es,Nathaniel%20Ro
chester%20y%20Claude%20Shannon. Consultado el 29 de Agosto 2023.
Aunqgue algunos afirman que la Inteligencia Artificial inicié antes, en 1943 con la
publicacién del articulo «A Logical Calculus of Ideas Immanent in Nervous
Activity» de Warren McCullough y Walter Pitts. En ese trabajo, los cientificos
presentaron el primer modelo matematico para la creacién de una red neuronal.
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inteligentes, que cuentan con varios servicios como control de
temperatura, cierre de puertas y ventanas, control de luces, de
aparatos eléctricos, etc.; Redes sociales que detectan las
tendencias y gustos de cada usuario para proponerle masica, fotos,
amigos y articulos que les puedan interesar; GPS y sistemas de
geolocalizacion que permiten encontrar el destino buscado,
prevenir de accidentes e indicar el trafico en tiempo real. Aunado a
algunos elementos de la vida cotidiana, en donde ya esta presente
la Inteligencia Artificial y que hemos citado, también se esta
desarrollando en campos mas complejos como la Seguridad
Nacional con la creacion de sistemas de vigilancia, rastreo y
produccion de armamento militar; o en al &mbito de la salud para
realizar operaciones complejas o dar seguimiento personalizado a
pacientes; asi como su empleo en la industria, la agricultura, etc.

La Inteligencia Artificial funciona a partir de la combinacion de
ciertos algoritmos que permiten dar respuestas inmediatas a lo que
el ser humano les solicita. ¢ Qué es un algoritmo? Un algoritmo (del
latin algorithmus y este del griego artihmos, que significa “nimero”)
es un conjunto ordenado de operaciones sistematicas que permite
hacer un calculo para encontrar la solucién a un tipo particular de
problemas®. Se trata de introducir un gran nimero de informacion a
la computadora, dependiendo de lo que se quieran obtener (trafico,
salud, reconocimiento facil, etc.), para que ésta nos de la respuesta
deseada. Meter informacion y sacar resultados. Parece algo
sencillo, pero este sofisticado proceso de ingenieria matemaética
requiere de muchos conocimientos y de un elevado presupuesto
econdémico para poder realizar los diferentes dispositivos que
disponen de IA. Con lo que acabamos de decir ya nos encontramos
con algunos cuestionamientos éticos importantes, por ejemplo: ¢ Si
s6lo algunos paises pueden desarrollar la IA, los demas se
convierten solamente en consumidores, agrandando asi la brecha

3 ldoia SALAZAR y Richard BENJAMINS, El algoritmo y yo. Guia de
convivencia entre seres humanos y artificiales, Ed. Anaya, Madrid, 2021.
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digital en la humanidad? Si la IA utiliza —para obtener mejores
resultados— informacién privada y confidencial tanto de personas,
como de empresas y hasta de naciones: ¢Entonces el Derecho
humano de privacidad es violado en beneficio de los intereses de
quienes poseen la tecnologia mas desarrollada? Y finalmente una
pregunta muy importante y fundamental: ¢Puede y debe ser
remplazado el ser humano por maquinas mas eficientes que él, para
desarrollar diferentes funciones como: recepcionistas, promotores
de marketing, contrincantes en un deporte, y quizds en un futuro,
¢ hasta lideres politicos mas competentes?

Los cuestionamientos anteriores nos llevan a preguntarnos una vez
mas, como se ha venido haciendo en la historia de la humanidad:
“.Qué es el hombre?” Es una interrogante muy antigua, formulada
en el Salmo 8 y que para Kant es la que unifica las tres grandes
preguntas que estadn a la base de su pensamiento: ¢Qué puedo
pensar? ¢Qué debo hacer? y ¢ Qué me esta permitido esperar? La
cuarta pregunta es la mas decisiva: ¢, Qué es el hombre? y vuelve a
ser planteada con el auge y rapido crecimiento de la IA. Podemos
afirmar que si el hombre es tan sélo una “animal de razén” (zoon
logén échon), como lo proponia Aristoteles; o sélo una “cosa que
piensa” (res cogitans), como lo estipula Descartes; o incluso es
esencialmente “conciencia intencional’, como lo afirma Husserl;
entonces con la era de la Inteligencia Artificial estamos llegando a
la etapa de la superacién del hombre por esta nueva tecnologia.
Pero si el hombre es “algo mas” que pensamiento matematico,
l6gico y ordenado, entonces el ser humano no podra ser superado,
ni mejorado, por ninguna nueva tecnologia por sofisticada que esta
sea.

Fueron los griegos, en el siglo V antes de Cristo, quienes fundaron
los cimientos de la civilizacién occidental, pasando del pensamiento
mitico de los poetas a uno mas légico, matematico y preciso que es
el lenguaje de la razon filosofica. Los fildsofos desde sus origenes
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buscaron acercarse a la Verdad evitando los errores de la opinion
sin fundamentos, por eso se apoyaron de las matematicas. Los
pitagoricos, fundados por Pitagoras de Samos en el siglo VI a de C,
consideraban que todas las cosas son en esencia numeros. Platon
en su obra La Republica, que es una reflexién sobre cual es la mejor
ciudad para vivir, recomienda que los jévenes deben ser formados
en matematicas y en calculo. “Convendria por tanto, Glaucén,
inscribir esta ciencia en la legislacion, y persuadir a quienes van a
tener en la ciudad los mayores puestos, a emprender el estudio del
calculo y aplicarse a €l no como lo hace el vulgo, sino hasta llegar,
por la pura inteligencia, a contemplar la naturaleza de los
numeros.™ Posteriormente en la edad moderna René Descartes
(1596-1650), filésofo y matematico francés, considerado el padre
de la geometria analitica, considera que se puede alcanzar mucho
en las ciencias, y en el progreso de la humanidad, si se sigue la
exactitud del modelo matematico. Lo mismo va a pensar el fildsofo
y matematico aleman contemporaneo, padre de la fenomenologia
Edmund Husserl (1859-1938), para quien el método
fenomenoldgico, muy ligado a la precision de las matemaéticas, nos
puede ayudar a conocer la esencia misma de las cosas. Sin
embargo, nos podemos preguntar: ¢La esencia del ser humano
radica en su raciocinio? O dicho de otra manera: ¢ El fin Gltimo del
ser humano en la vida consiste en mejorar su inteligencia? Si esto
fuera asi podriamos afirmar que la Inteligencia Artificial posee un
grado mas elevado de “humanidad” que la mayoria de los seres
humanos, porque puede desarrollar muchas operaciones, varias de
ellas complejas, con mayor rapidez y exactitud que los humanos.
Sin embargo, el ser humano no es sbélo razén (Logos),
perfeccionada por métodos matematicos, sino sobre todo bondad,
perfeccionada por la ética (ethos).

4 Platén, La RepUblica, Libro VII, 525¢, UNAM, México, 2007, p. 256.
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Para apoyar lo que acabamos de decir, citamos brevemente las
lineas generales del pensamiento de Emmanuel Levinas, fildsofo
francés de origen judio, discipulo de Edmund Husserl y de Martin
Heidegger. Levinas vivié durante la Segunda Guerra mundial y por
su condicion de judio vivo en carne propia los horrores del
antisemitismo. El pudo salvarse ya que combatié como soldado
francés, sin embargo, muchos de sus familiares murieron en
campos de concentracion alemanes. De manera muy resumida
podemos decir que para Levinas el ser humano nace egoista,
pensando sélo en él mismo. En esta primera etapa de formacion del
sujeto, la razon esta unida al yo y al deseo de todo poseer. Yo =
Pensamiento = Ser. El primer sujeto que describe Levinas, antes de
gue haga su aparicién el Otro (es decir cualquier ser humano),
refleja bien al sujeto descrito por el pensamiento griego y la filosofia
occidental en general. Un ser humano que tiene como base para
subsistir —de la mejor manera posible— la fuerza de su razén. La
técnica (Inteligencia Artificial) en este caso se convierte en un medio
que le asegura una vida lo mas coémoda, pero a la vez egoista,
posible. “Es una existencia para si (...) Es para si, como la
expresion “cada uno para si”, para si, como es para si el vientre
hambriento que no tiene orejas”, capaz de matar por un bocado de
pan.”™ Sin embargo todo cambia cuando hace su aparicion el “otro”.
Cualquier ser humano que se encuentre enfrente del yo, lo que
Levinas llama el encuentro ético del cara-a-cara. Entonces pasa
algo extraordinario que escapa a la logica de la razo6n matematica
del yo, acostumbrada a entender, analizar y asimilar todo. El sujeto
se descubre como un ser de escucha y de bondad llamado a
responder al otro y por el otro en vez de querer conocerlo. “; Sefior
buenos dias en qué puedo servirlo?” es una frase ética que da
muestra que hemos venido a servir al otro antes de pretender
dominar al mundo por la técnica. Levinas apoyandose de su religion
judia nos dice que el “Shema” hebreo, la escucha del Otro, es la

5 Emmanuel Levinas, Totalidad e Infinito, Ed. Sigueme, Salamanca, p. 137
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base antropoldgica del ser humano. Somos seres de escucha antes
que de palabra. La bondad es y debe ser el cimiento y el origen de
la inteligencia. Es la escucha de la atencion y amabilidad al otro lo
qgue nos permite hablar racionalmente para poder responderle.
¢, Qué tiene que ver esto con la Inteligencia Artificial que estamos
analizando? Que la Inteligencia Artificial, siendo una técnica mas de
las hasta ahora producida por los seres humanos, debe estar al
servicio de las relaciones humanas y no ser utilizada para fines
egoistas.

2. Las implicaciones éticas de la Inteligencia Artificial.

Como lo hemos indicado anteriormente, la Inteligencia Artificial (en
sus multiples versiones técnicas) debe ser considerada como un
instrumento producido por el pensamiento humano, para el
bienestar integral del ser humano. La Inteligencia Artificial como su
mismo nombre lo indica: “artificial’, es algo que no es natural, que
ha sido creado por el ser humano, no proviene de la naturaleza. Sin
embargo, a diferencia de otros inventos o producciones humanas,
la Inteligencia Artificial debe ser manejada con mucha
responsabilidad para que se convierta realmente en una
herramienta de ayuda y no de destruccion para el ser humano.

En el presente apartado analizaremos primeramente lo que se ha
considerado como la 42 Revolucién industrial, que tiene como base
a la Inteligencia Artificial y su gran influencia en el mundo.
Posteriormente analizaremos las implicaciones éticas de la
Inteligencia artificial.

La 42 Revolucion industrial. El termino de Cuarta Revolucion
Industrial, o Industria 4.0, fue acuiiado por Klaus Schwab en 2016.
Las revoluciones anteriores han sido las siguientes: La primera
revolucion industrial, es la que sucedio a finales del siglo XVIII, e
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introdujo el vapor en la producciébn mecénica, lo que facilito la
produccion en serie de diferentes productos. La segunda, ocurrio a
finales del siglo XIX, e introdujo la electricidad a la produccion
creando las cadenas de montaje y provocando la aceleracion
industrial. La tercera, ocurrié a finales del siglo XX, y tuvo que ver
con la programacion de las maquinas comenzando con la
automatizacion. Finalmente, la Cuarta Revolucion Industrial se
puede decir que empezé en 2014, al surgir las fabricas inteligentes,
y la gestidén online de la produccion. Klaus Schwab en su libro, La
cuarta revolucién industrial,® afirma que esta Ultima revolucién es
diferente a las anteriores ya que modifica de manera radical la
manera en que vivimos y que actuamos, por la gran velocidad y
alcance de las nuevas tecnologias. Algunas de las principales
tecnologias empleadas en la cuarta revolucion industrial son las
siguientes: el internet, los cobots (o robots con pequefios brazos
empleados en la industria), la realidad aumentada y la realidad
virtual, que combinan la realidad con el mundo digital, los big data
(o almacenamiento de gran volumen de datos), y la impresion de
prototipos 3D y 4D, entre muchos mas dispositivos. Pese a todas
las ventajas que ofrecen estas nuevas tecnologias, esta revolucion
no estd exenta de debates. Una de las cuestiones que han
generado mas debate es si todo desarrollo tecnoldgico deberia ser
llevado a cabo. ¢Es conveniente realizar todo desarrollo
tecnoldgico? Esto plantea la duda de si aun teniendo la posibilidad
de avanzar tecnolégicamente en un campo determinado, se debe
hacer realidad a cualquier costo. Cualquier creacion del ser humano
puede ser utilizada de manera beneficiosa o0 nociva, incluyendo
todas las tecnologias desarrolladas en la Cuarta Revolucion
Industrial. Los seres humanos no son neutrales y a lo largo de la
historia se ha visto como “nuevas tecnologias”, que iban a

6 Klaus SCHWAB, La cuarta revolucién industrial, prélogo de Ana Patricia Botin,
Penguin Random House, México, 2017.
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revolucionar de manera positiva el mundo, han acabado siendo la
pesadilla de sociedades.

La éticay laInteligencia Artificial. Como hemos visto hasta ahora,
la IA considerada como la cuarta revolucion industrial, tiene que ser
supervisada y regulada por la ética para que no se convierta en algo
nefasto que venga a destruir a su creador mismo que es el ser
humano. La inteligencia artificial y sus aplicaciones no son fruto de
avances tecnoldégicos fortuitos, dichos avances se producen a partir
de objetivos muy claros fijados por seres humanos muy concretos,
0 por grandes empresas 0 gobiernos. Que sean personas, con
intereses y planes propios quienes toman las decisiones y sellan el
destino de las aplicaciones que crean, pone en evidencia la no
neutralidad de la inteligencia artificial y el potencial riesgo que
puede representar. La IA no es neutra éticamente ya que ha sido
creada por hombres, empresas o0 gobiernos, con fines muy
especificos.

Por eso en la regulacidon de una ética, para las diferentes maquinas
operadas con IA, se deben de tener en cuenta a sus creadores. Un
ejemplo es cuando una persona va a solicitar trabajo a una
empresa, o a solicitar un préstamo al banco. Si estas instituciones
cuentan con una gran base de datos obtenidos mediante IA, las
posibilidades de que le den el trabajo, o el préstamo, radican mucho
en los porcentajes de puntuacion de quienes hayan cargado el
sistema: religion, sexo, orientacion sexual, color de la piel, cultura,
etc., de los solicitantes. Cuando los datos metidos a las maquinas
son sesgados, es decir no son neutros y tienen ciertos prejuicios o
preferencias, no todos los solicitantes contaran con las mismas
posibilidades de ser aceptados. Otro ejemplo es el uso de coches
autébnomos. Estos coches estan disefiados de manera que incluyen
un algoritmo extremadamente complejo que puede hacer frente a
situaciones imprevistas durante la conduccién. Estas situaciones
pueden ser un semaforo que no funciona, un peatén que cruza mal
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o una sefial de tréfico caida. Esto implica que dicho algoritmo debe
tener la capacidad de “decidir por si mismo” ; COmo actuar? ¢ Pero
en base a qué parametros? Parece evidente que los parametros
deberian ser establecidos bajo patrones de conducta éticos, sin
embargo, ¢qué es lo ético en esos casos? ¢ quién decide lo que es
ético? Ante un accidente inevitable, ¢qué vida deberia priorizar el
vehiculo? ¢la del conductor o la del peaton? Decida lo que decida,
existe un reto ético en el sentido de la autonomia del coche, puesto
que no esta claro cual seria la opcion “correcta”. Este reto ético no
es intrinseco al coche auténomo, sino que esta directamente
relacionado con el creador y programador del mismo. Desde el
momento en que aparecen estos retos o situaciones, es necesario
gue la regulacion ética y la capacidad de responsabilizar éticamente
a los sujetos, estén presentes.

Es importante tener claro que detrds de cada maquina que cuente
con |A estas sus creadores, los cuales cuentan con sus propios
valores como pueden ser: preferencias raciales, politicas, religion,
sexo, economia, etc. En caso de fallas, al momento de tomar
decisiones importantes, por las maquinas fabricadas con IA, no es
a las maquinas a quienes se juzgara éticamente por sus errores,
sino a sus programadores y creadores. Los problemas éticos y
legales los tienen las personas, no las maquinas ni el software. Es
importante al momento de buscar regular éticamente los diferentes
productos creados con IA, tomar en cuenta los siguientes
elementos.

1. Cuidar la privacidad de los usuarios. Uno de los mayores
riesgos que se corren es de que con tal de buscar agradar a
la clientela interesada en los diferentes productos con IA, se
busque obtener la mayor cantidad de informacion de cada
persona en particular, para poder ofrecerle diferentes
servicios hechos a su medida. Muchos sistemas como Siri 0
Alexa estan presentes en la vida cotidiana de las personas,
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recabando informacién personal constantemente, incluso
apagados. Esos datos terminan en manos de empresas que
pueden utilizar toda esa informacién no solo para fines
econdémicos y de consumo, sino también para manipular
ideologicamente a la poblacion, o crear habitos de
dependencia dafinos. Hace afos se cuidaba mucho la
privacidad de las personas que recibian una carta por correo
postal, ahora la informacién —muchas veces confidencial—-
circula por todo el mundo y cualquier persona, con los
conocimientos basicos necesarios (“hacker”), la puede
obtener. Si se ha violado la seguridad en naciones y sistemas
de seguridad nacional, como es el caso de los “WikiLeaks™
con mayor facilidad se puede obtener informacion privada de
cualquier ser humano.

2. La imparcialidad. La IA funciona gracias a una gran
cantidad de datos que se meten en dispositivos para que
estos puedan tomar decisiones precisas y acertadas. Sin
embargo, quienes meten y seleccionan esta informacion son
seres humanos concretos, con una ideologia y subjetividad
propia, o de su empresa. Es por lo tanto importante que los
dispositivos electrénicos sean lo mas imparciales posibles.
Con ausencia de inclinacion a favor o en contra de los
usuarios de sus productos, algo que en la practica se ve muy
dificil o casi imposible de realizar, ya que precisamente los

7 WikiLeaks (del inglés leak, «fuga», «goteo» o «filtracion [de informacién]») es
una organizacién internacional medidtica, sin fines de lucro, que publica
regularmente a través de su sitio web, informes andénimos y documentos que les
han filtrado con contenido sensible en temas de interés publico (corrupcién de
politicos, desvio de dinero, temas de seguridad nacional, etc.) pero preservando
el anonimato de sus fuentes. El creador es el australiano Julian Assange, que
desde el 2019 se encuentra detenido en Reino Unido por el trabajo que ha
realizado al hacer publicos documentos clasificados como de seguridad nacional
de varias partes del mundo.
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creadores de la IA desean seducir a sectores determinados
de la poblacion con sus productos. El exceso de informacion
con el que contamos ahora, en vez de ayudar muchas veces
dificulta, ya que es necesario depurar toda la informacion que
recibimos. Es el caso en nuestros dias de las innumerables
“Fake news” (noticias falsas) que circulan por todo el mundo.

3. Laresponsabilidad y rendicion de cuentas. Ante algunos
peligros, como los que hemos sefialado anteriormente, es
necesario adjudicar responsabilidades y rendir cuentas. Ya
que se corre el riesgo de que, ante sistemas tan complejos,
la responsabilidad se diluya y no se asuman
responsabilidades concretas. se deben designar las
responsabilidades en caso de perjuicios desde la fase de
disefio. Deben existir seres humanos a quienes les sean
imputables las posibles fallas de la IA. No es excusa la
autonomia de la maquina para diluir las responsabilidades.
Por autbnoma gue sea una maguina, esa autonomia viene
dada por una programacion humana que puede ser
comprendida “Un sistema de IA responsable implica que hay
qgue tener en cuenta ciertas directrices y criterios durante
todo el ciclo de vida del sistema, desde el punto de vista de
las personas y otras partes que pueden verse afectadas,
coOmo empresas, organizaciones, instituciones, el entorno,
etc. Cuando se habla de responsabilidad, hay que tratar
diferentes perspectivas: quién es responsable, de qué es
responsable, frente a quién es responsable y en base a qué
es responsable.”

4. La explicabilidad. En relacién con lo que hemos dicho
anteriormente, los aparatos con IA deben ser

8 Monica VILLAS OLMEDAS y Javier CAMACHO IBANEZ, Manual de ética
aplicada en Inteligencia Artificial, Ed. Anaya, Madrid, 2022, p. 109.
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extremadamente claros y explicar correctamente su empleo.
Hay un alto riesgo de que sistemas con IA tomen decisiones
impredecibles e inexplicables. Esto hace fundamental que se
disefien sistemas transparentes en cuanto al uso de la IA,
para poder explicar los procesos y que funcionen de manera
segura. “Estamos sujetos a numerosos modelos predictivos
qgue, en general, toman decisiones de manera autbnoma y
gue pueden afectarnos en mayor o menor medida en nuestro
dia a dia, y la mayoria de las veces son algoritmos de “caja
negra” porque no sabemos como han tomado esa decision.
Esta es una de las razones fundamentales por la que es
clave la explicabilidad. Esas decisiones nos afectan a
nosotros y queremos saber coémo se han tomado para estar
seguros de que estdn teniendo en cuenta nuestros
derechos.™

Después de haber analizado qué es la IA, sus implicaciones éticas,
oportunidades, pero también riesgos para el ser humano,
mencionaremos en nuestro Ultimo capitulo algunos elementos
importantes, para tomar en cuenta en la educacion de los jovenes,
que son los que ya ahora, y en el futuro, son los mas afectados y
beneficiados por esta nueva tecnologia.

3. La Inteligencia Artificial y la educacion de los jovenes.

Hace poco mas de cincuenta afios, Alvin Toffler publico su libro El
shock del futurol®, en el cual sefalaba los cambios tecnoldgicos tan
grandes y en tan corto tiempo que se estaban produciendo en la

?|bid., p. 210.
10 Alvin TOFFLER, El Shock del futuro, Plaza & Janés, Barcelona 1990 [12
edicién 1970].
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humanidad. Toffler sefialaba acertadamente que los cambios eran
tan rapidos que uno no tenia tiempo de comprender una tecnologia
cuando ya estaba otra esperando. Estos cambios tan constantes y
en ocasiones tan radicales dejaban a mucha gente desconcertada
y como fuera de lugar, en shock. Sin ir mas lejos, yo cuento con
sesenta aflos de edad y en este tiempo he visto cambios muy
notorios, y mas que en el contenido de la educacién, han sido en
los medios técnicos utilizados para aprender. Aprendi a utilizar la
maquina de escribir para realizar mis trabajos al mismo tiempo que
escuchaba musica en discos de vinil; mucho tiempo después
llegaron las computadoras, que costaban muy caras al inicio y que
ayudaron muchisimo en la realizacién y almacenamiento de los
trabajos, la musica paso de discos a casetes y posteriormente a
lectores CD o DVC; Después los cambios fueron mucho mas
rapidos con la aparicion de internet y el empleo de nuevas
plataformas para ayudar en la educacion. Finalmente, la reciente
pandemia de COVID-19, de la que aun no hemos salido, vino a
cerrar los salones escolares para abrir las aulas virtuales, en las que
todos tuvimos que aprender nuevos métodos de ensefianza y
aprendizaje a distancia. Los nifios y jovenes de hoy en dia tienen la
ventaja de adaptarse mas rapido a las nuevas tecnologias porque
nacen practicamente con el celular en la mano. Los teléfonos
inteligentes son pequefias computadoras de bolsillo que los jovenes
y hasta los nifios manejan con mucha facilidad para poder
comunicarse, aprender, ver peliculas, escuchar masica, y jugar en
realidad virtual. Sin embargo, no todo este avance tecnoldgico hay
gue verlo con optimismo, ya que al igual que el caballo de Troya, la
IA, encierra algunos peligros que es importante considerar.
Mencionaremos a continuaciéon algunos elementos que son
importantes tomar en cuenta en la educacion de los jévenes y su
relacion con la IA. 1. La inteligencia es soélo artificial, 2. Una brecha
digital mas que se abre, 3. Mantenerse constantemente capacitado,
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4. No perder la capacidad critica, 5. Aprender a trabajar con
magquinas, 6. El contacto humano es lo esencial.

1. Lainteligencia es sdlo artificial. No hay que olvidar que la
IA es s6lo una herramienta, un instrumento, para el servicio
del hombre y no la inversa. Hace mas de dos mil afios Jesus,
el carpintero de Nazareth, decia con respecto a la Ley, que
ésta fue hecha para el servicio del hombre y no la inversa®l.
Hay diferentes tipos de maquinas que cuentan con IA,
algunas mas simples que solo sirven para realizar una
actividad: localizadores, traductores, robots en fébricas, etc.,
pero hay otras mas complejas que rednen un conjunto de
actividades (cognitivas, visuales, parlantes, auditivas,
deportivas, etc.) que las asemejan mucho —y en el futuro sera
demasiado— a los seres humanos, a tal punto que sera dificil
saber si esta uno interactuando con un ser humano o con un
androide. Cuando no se sabe establecer los limites y las
grandes diferencias entre la vida real y la artificial, se pueden
cometer grandes errores. La pelicula estadounidense Her'?
narra el amor entre un ser humano con su asistente virtual.
Hay juegos cada vez mas sofisticados y casi perfectos,
creados con IA sobre la guerra que pueden producir
trastornos psicolégicos en nifios y adolescentes; o juegos
deportivos virtuales, en los que es tal su realismo que
muchos usuarios se aislan y no tienen “necesidad” de buscar
compafia, aislandose de los demas. Sin embargo, la IA
proporciona también grandes beneficios ya que nos permite
adelantarnos al futuro y prever con méas rapidez multiples
cosas, como construcciones e incluso ciudades, ayudando

11 “E| sabado ha sido hecho para el hombre, y no el hombre para el sabado”
Marcos 2, 27.
12 ] a pelicula “Her” [Ella] dirigida por Spike Jonze, E.U., 2013.
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en arquitectura urbana; diagnosticar enfermedades en muy
corto tiempo metiendo correctamente la informacion del
paciente e incluso realizar con mas precision operaciones
muy delicadas; organizar de manera mas fluida el trafico y
prever la contaminacién ambiental, etc.

2. Una brecha digital mas que se abre. A la brecha
econdémica ya existente se viene a afiadir la brecha creada
por la IA, porque ¢ Cuantos son los paises que liderean la
nueva tecnologia de la IA? Muy pocos, basicamente E.U.
China y la Unién Europea, después los demas paises que
van avanzando muy lentamente. Y de las tres grandes
potencias en A, sélo la Union Europea se ha preocupado por
crear un codigo ético que pueda regular de la mejor manera
el uso de la IA, tanto E.U. como China, en la practica, han
dado rienda suelta a sus investigadores en IA con tal de
liderear y controlar el mundo, sin preocuparse tanto de una
regulacion ética. “Europa cuenta desde abril de 2021 con una
regulacion sobre esta tecnologia, fruto de un trabajo de tres
afios que comenzo en abril de 2018, los miembros de la UE
reconocieron como la implementacion de la IA estaba
facilitando el dia a dia de muchos ciudadanos (...) que con
otras tecnologias no habia sido posible hasta ahora.”™3 Y asi
vemos que mientras algunas potencias se han lanzado en la
carrera por la IA para dominar al mundo, en otros paises el
problema principal es el asegurar la subsistencia basica de
sus habitantes. Por tal razén es importante que en los paises
donde los alumnos cuenten con IA como: clases con Pizarron
Inteligente, smartphones, computadoras de dltima
generacion, laboratorios inteligentes, etc., se les recuerde el
“‘compromiso humano” que tienen con compaferos suyos

13 Manual de ética aplicada en IA, Op. cit., p. 67.
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menos favorecidos. En vez de hacer mas grande la brecha
entre ricos y pobres, se puede utilizar la IA para capacitar a
jovenes, de los lugares mas remotos del plantea, para que
sean los promotores de cambio en sus comunidades.

3. Mantenerse constantemente capacitados. El
conocimiento y manejo de la IA, en vez de ensoberbecer a
sus usuarios les debe mostrar que aun les falta mucho por
seguir aprendiendo y mejorando. Sdocrates, el fundador de la
moral y quien fue considerado como el hombre mas
inteligente de su tiempo por el oraculo, decia de si mismo:
‘yo sblo sé que no sé nada”. Un peligro y tentacién para
muchos usuarios de la IA es favorecer la pereza: “Finalmente
ya hay maquinas que lo hacen todo por uno incluso pensar”.
Yo recuerdo cuando era nifio que en la primaria no se nos
dejaban utilizar las calculadoras, porque quien no sabe
realizar correctamente operaciones matematicas por él
mismo, nunca sabra si su aparato le indica la cifra correcta o
no. Y lo mismo podriamos decir de otras areas como la
biologia, astronomia, medicina, ingenieria, economia, etc. La
IA es solo una herramienta mas para el beneficio del ser
humano, no se trata de suplantar o suprimir al hombre, sino
de ayudarlo a realizar de manera mas eficiente y rapida sus
actividades. Es por lo tanto importante que las nuevas
generaciones se mantengan constantemente capacitadas en
esta nueva tecnologia que estd cambiando, y cambiara muy
pronto nuestra manera de relacionarnos, de comprender el
mundo, e incluso de comprendernos a nosotros mismos. El
sociologo argentino Andrés Oppenheimer en su libro:
iSalvese quien pueda! El futuro del trabajo en la era de la
automatizacion'4 argumenta que el futuro laboral de los

14 Cfr. Andrés OPPENHEIMER, jSélvese quien pueda! El futuro del trabajo en la
era de la automatizacion, Ed. Debate, México, 2018.
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jovenes radica en el conocimiento y manipulacién de las
nuevas tecnologias. Oppenheimer afirma que, en las
proximas dos décadas, el 47% de los empleos sera
reemplazado por robots o computadoras inteligentes.
¢, Reemplazar significa dejar sin empleo a una gran cantidad
de personas para sustituirlas por maquinas?'® Esa es una
posibilidad que grandes empresas ya saborean; robots como
empleados sin sindicatos, sin salarios, sin prestaciones ni
demandas, etc. Empresas o gobiernos que controlarian a los
seres humanos para sus beneficios e intereses particulares,
como lo describe la terrible novela de George Orwell, 1984
Sin embargo, si las nuevas generaciones saben defender
sus derechos humanos por encima de intereses econémicos
y politicos, la IA puede y debe ser una gran aliada en el futuro
de la humanidad.

4. No perder la capacidad critica. Aunado a lo dicho
anteriormente, es necesario mantener vigilante el espiritu
critico para la creacion, produccion y utilizacion de las
nuevas computadoras creadas con IA. Ya que con la IA se
puede distorsionar la realidad o mostrarla al contrario en sus
mas minimos detalles. Un ejemplo claro y cémico de esto es
el empleo de la IA en cuestiones estéticas. Se puede
modificar radicalmente la fotografia de una persona
haciéndole perder kilos, cambiando su color de piel,
expresion, etc., y lo mismo se puede hacer empleando el
bisturi en operaciones estéticas sofisticadas. Pero entonces
¢qué es lo que queda de la persona misma? La IA mal

15 Es lo que ha ocurrido recientemente en Hollywood, Estados Unidos, donde una
gran cantidad de actores y trabajadores del espectaculo se han manifestado en
contra de perder sus empleos a causa de la IA en la Industria del espectaculo, en
Julio del presente afio.

16 George ORWELL, 1984, Ed. Akal, Madrid, 2022.
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empleada puede engafiar y seducir personas, como
pedofilos que se hagan pasar por nifios. La geolocalizacion
y el atague con drones, llenos de explosivos, esta siendo
utilizada por carteles de narcotrafico en nuestro pais;
También se puede desinformar y manipular a la poblacion
con la publicacion masiva de fake news (noticias falsas) o de
deepfakes (videos con imagenes y audios que imitan la
apariencia de una persona) lo cual provoca confusion entre
la gente. Por todo esto es muy importante mantener una
distancia critica con respecto a las nuevas tecnologias
creadas con IA. En las aulas de escuelas y de universidades,
deben seguirse impartiendo clases de humanidades como
ética y filosofia, que ayuden a mantener una postura critica
con respecto a las nuevas tecnologias. Por otra parte, deben
crearse comités éticos que acompafien la concepcion y
finalidad que se dara a computadoras con IA.

Aprender a trabajar con maquinas. En la extraordinario
pelicula de Charles Chaplin, “Tiempos modernos” (1936), en
que se hace una critica a la sociedad industrial, que explota
al trabajador en beneficio de la produccion, vemos a un
obrero que termina practicamente loco por tanta presion. Por
su parte Marx en sus Manuscritos de 1844, ya anunciaba la
alienacion del hombre mediante el trabajo (refiriéndose
igualmente al trabajo industrial): “El obrero es méas pobre
cuanta mas riqueza produce, cuanto mas crece Ssu
producciéon en potencia y en volumen. El trabajador se
convierte en una mercancia tanto mas barata cuantas mas
mercancias produce. La desvalorizacién del mundo humano
crece en razon directa de la valorizacién del mundo de las
cosas. El trabajo no sélo produce mercancias; se produce
también a si mismo y al obrero como mercancia, y
justamente en la proporcion en que produce mercancias en
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general.”’ Si antes mencionabamos a la ética y a la filosofia
como disciplinas que deben acompafar la creacion y
regulacion de la IA, nos parece que también es necesaria la
psicologia y otras areas del saber humano, que nos ayuden
para poder vivir, de la mejor manera nuestra coexistencia con
robots de ayuda humana. Los estudios en nuestros dias
deben ser cada vez mas interdisciplinarios.

6. El contacto humano es lo esencial. Hace algunos afios
acudi a una pasteleria en Paris, que yo frecuentaba durante
mis afos de estudiante. Sin embargo, estaba totalmente
cambiada. Ahora habia computadoras para que uno
seleccionara el pan, café o los productos que uno deseaba
comprar. Después se pagaba con tarjeta e iba uno a recoger
sus productos a un despachador automatico. Practicamente
no habia ningun contacto humano a no ser, por aquel tiempo,
una senorita que indicaba a las personas “despistadas” como
yo, como hacer uso de esa nueva tecnologia. Recordé
cuando en mis afios de estudiante uno podia saludar, platicar
y pedir sugerencias con las personas que atendian el local.
Lo mismo me sucedié en un aeropuerto de los Estados
Unidos al querer comprar una cerveza, habia que pasar por
una serie de computadoras antes de poder recibir el
producto, sin ningln contacto humano ya que no era
necesario. Supongo que los lectores de este articulo han de
tener experiencias similares. ¢La IA es realmente un
beneficio o nos estd deshumanizando? Aristoteles define al
ser humano como un animal de palabra, es decir de razén
(zoon logdn échon), pero aflade inmediatamente que hemos
nacido para vivir en sociedad, para relacionarnos con los
demas (zoon politikdn). La inteligencia no es para nosotros

17 Karl MARX, Manuscritos econémicos y filoséficos de 1844, El trabajo
enajenado, XXII.
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mismos, sino para ponerla al servicio de los demas, para
relacionarnos con los demas y poder vivir de la mejor manera
posible en sociedad. Sila IA lleva al ser humano (desde nifio,
adolescente y adulto) a encerrarse en €l mismo, en su propio
mundo virtual y olvidarse del projimo, entonces vivimos un
retroceso humano con esta nueva tecnologia.'®En la
concepcion, creacion y utilizacion de tecnologia con 1A, no
debemos olvidar que el fin tltimo de cualquier instrumento es
ser s6lo un medio para beneficio del ser humano. Ningun
smartphone, por inteligente que este sea, podra remplazar el
abrazo de un amigo. Ningun androide —por perfecto que este
sea— se puede comparar con el encuentro cara-a-cara de
cualquier ser humano.

Conclusion

A lo largo de nuestro trabajo hemos sefialado algunos de los
beneficios, pero también de los posibles riesgos que implica el
empleo de la IA en nuestras vidas. La IA no es para el futuro, ya la
estamos viviendo en el presente, ya nos ha alcanzado y la
utilizamos de una o de otra manera en el dia a dia de nuestra vida
cotidiana. Es por lo tanto necesario detenernos un poco para
reflexionar sobre esta nueva tecnologia que avanza de manera
sorprendente en casi todos los campos de la vida humana.

La Inteligencia Artificial, a primera lectura, parece que viene a
contradecir la corriente postmoderna que afirma que vivimos ahora
en una época donde la razén es débil. Sin embargo, una lectura
mas atenta nos hace ver que la IA viene a reforzar la corriente

18 Martin Heidegger afios antes de que apareciera la IA criticaba a la técnica por
hacernos olvidar la esencia misma del ser humano, aunque para Heidegger esta
esencia consistia en la busqueda del Ser, en ser pastores del Ser.
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posmoderna en la que hay un vacio de sentido y la Inteligencia no
tiene la Ultima palabra, por mas novedosa que esta parezca. Ahora
todo, para que sea novedoso y atractivo, debe de llevar el
complemento  “inteligente”.  teléfonos inteligentes, edificios
inteligentes, etc. Uno de los grandes logros de la postmodernidad
es habernos mostrado que después de Auschwitz (el genocidio de
mas de seis millones de judios por uno de los paises mas
inteligentes del planeta, Alemania) el ser humano debe buscar su
esencia no en la inteligencia, que finalmente so6lo sabe pensar a la
primera persona y decir “yo soy”, sino en la bondad que dice “tu
eres”.

Es importante acompafiar en la educacion a las nuevas
generaciones que han nacido ya en la cuarta revolucién industrial
de la Inteligencia Artificial, y mostrarles que la inteligencia “real” es
la que posee cada uno de ellos (asi sea un nifio con sindrome de
Down), y que la inteligencia real es mucho mas valiosa que la
inteligencia “artificial’. Y que la grandeza de un ser humano no
radica en su coeficiente intelectual, por elevado que este sea, Sino
en poner su vida al servicio del otro. La IA es un gran “instrumento”
al servicio del ser humano, pero, como lo hemos mencionado en
nuestro texto, para que ella sea realmente un beneficio para la
humanidad, debe ser regulada y controlada constantemente por
instancias internacionales de ética.
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La inteligencia artificial en la escritura
universitaria
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Resumen: La difusién y libre acceso a plataformas de
Inteligencia Artificial (IA) que pueden generar textos
escritos han provocado preocupaciones y tensiones en
docentes e instituciones dedicados a la ensefianza
universitaria. En este capitulo se abordan esos asuntos
a partir de una definicibn de la escritura que la
caracteriza como un proceso conformado por
momentos de planeacion, textualizacién y revisién,
inmersos en un entorno cultural en los que adquieren
sentido. A partir de ejemplos de interaccién con una
plataforma de IA, se concluye que no escribe, sélo
textualiza, por lo que es necesaria la participacion
humana para planear y revisar las producciones
escritas. Si el estudiante no tiene claridad en las tareas
a realizar ni en la concepcion de los objetos de
conocimiento, la 1A no se las proporcionara. Es ingenuo
suponer que el estudiante puede proporcionar a la
plataforma informética los requerimientos planteados
por el docente y la IA ejecutarlos automaticamente.
Estas condiciones hacen posible superar la
preocupacion de los docentes e instituciones
educativas mediante acciones y situaciones didacticas
en las que se empleen las facilidades de la IA en la
ensefianza de la escritura en la universidad. Aqui se
ilustran algunas de esas situaciones.
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Introduccioén

Con la difusion y libre acceso a plataformas de Inteligencia Artificial
(IA) en las que es posible utilizar el lenguaje natural para solicitar la
elaboracion de diferentes tipos de texto, se han abierto debates
acerca del impacto que esto tendria para la escritura en el ambito
universitario. El acento se pone, sobre todo, en el posible uso de la
IA para suplantar algunas de las tareas que deberian realizar los
estudiantes sin que los docentes puedan advertirlo.

Estas preocupaciones pueden parecer legitimas, pero es
importante notar que parten de ciertos presupuestos acerca de lo
que es escribir, del significado que tiene la escritura en los procesos
de ensefianza y aprendizaje, y de los roles que alumnos y docentes
asumen en las actividades que vinculan a la escritura con el
conocimiento.

Para empezar, vale la pena advertir que la relacion entre IA 'y
escritura no es tan reciente como pudiera parecer. El estudio de la
gramatica, semantica, léxico, fonética y pragmatica utilizando 1A
comenzé en los afios 60 del siglo XX. Desde entonces se han
desarrollado:

el procesamiento de textos, la creacion automatica
de resumenes, el analisis de discurso, el estudio
comparativo de las lenguas y su evoluciéon en el
tiempo, el reconocimiento y la sintesis de voz, la
formulacion automatica de un léxico de base, la
creacion de avatares informaticos capaces de
conversar con personas, el reconocimiento éptico de
caracteres escritos por seres humanos, incluso en
manuscritos antiguos, el analisis automatico de
millones de consultas realizadas por los internautas
en los motores de busqueda, de los tuits o de
conversaciones telefonicas, etcétera (Vynck, 2018,
p. 36).
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Otros aspectos por considerar son los recursos informaticos que es
necesario movilizar para escribir en la universidad. En el mundo de
hoy, los documentos tienen que elaborarse siguiendo
especificaciones propias de los medios digitales. Los tipos y tamafio
de letra, margenes recomendados, organizadores graficos, entre
otros, son caracteristicas con las que hay que cumplir para
satisfacer las demandas que plantea el ambiente académico.

Estos requerimientos emergen porque influyen en la construccion
de significados que dan cierto orden a las expresiones
institucionales, colectivas e individuales en la cultura letrada. El
momento histérico que vivimos se caracteriza por el acceso a las
Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), de tal manera
que los medios utilizados para expresarse tienen relaciones
estrechas con los significados adquiridos por lo escrito (Kalman,
2008).

Lo digital no es un instrumento neutro. Las acciones involucradas
en el acto de escribir son altamente simbdlicas. Utilizar una
aplicacion informatica para producir un texto da origen a nuevas
formas de conocer, narrar o conceptualizar. Recurrir a un teclado y
una pantalla en lugar de lapiz y papel tiene repercusiones en lo
escrito como totalidad. Los medios que posibilitan la escritura no
son transparentes.

Por ejemplo, los apoyos que la tecnologia digital proporciona
podrian facilitar el apego a las convenciones y normas propias de
la escritura, ademas del acceso a informacion que puede darse
mientras se compone un texto. El corrector ortografico con el que
cuentan los procesadores de textos o la consulta en internet de
datos que pueden integrarse a la exposicion y comunicacion de las
ideas influyen en la construccién del significado que adquieren las
producciones escritas.

Actualmente, la experiencia universitaria se vive en la confluencia
de las culturas letrada y digital. Un estudiante tiene que aprender a

149



reconocer cOmo se presentan los intercambios simbdlicos entre los
signos digitales y escritos. Asi, una actividad que puede parecer
simple, como localizar una fuente de informacion confiable en
internet, necesita de saberes profundos acerca de las convenciones
escritas e informatizadas.

Establecer las terminaciones de un dominio validas para una tarea
universitaria implica, de entrada, saber a qué nos referimos con la
palabra dominio en este entorno. Ademas, tenemos que distinguir
en qué parte de la cadena de caracteres se encuentran esos
identificadores y cuales serian los que la cultura académica
considera adecuados (.org, .edu. .gob, entre otros).

Con estas ideas en mente, reflexionar con cierta profundidad acerca
de las relaciones complejas entre lo escrito y lo digital permite
comprender qué tipo de representaciones se elaboran utilizando la
IA y cual es el proceso que sigue para hacerlas, de lo contrario,
puede parecer que ejecuta un pensamiento magico al producir un
texto (Olson, 1994).

De ahi que, para valorar el efecto de la IA en la escritura
universitaria, sea necesario observar las diferencias entre la
escritura producida por medio de por esas aplicaciones informéaticas
y la que se genera sin ellas. Considerando que la primera se realiza
mediante procesos estadisticos que indican qué palabra
usualmente sigue a otra, y la segunda es fruto de una constelacion
de redes conceptuales que se transforman a una expresion lineal.

¢Por qué causa tanta preocupacion?

Los docentes y otros agentes educativos tienen varias razones para
preocuparse por el uso de la IA en la produccion de textos
académicos. Algunas de ellas se fundamentan en el aspecto ético
del estudio. Los documentos que presentan los estudiantes como
evidencia de sus aprendizajes deberian ser realizados sin recurrir a
la copia y pega de contenidos de internet o a la IA.
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Pero detras de estas consideraciones éticas se asume, a veces sin
que los profesores puedan expresarlo con claridad, que la escritura
se encuentra relacionada con el aprendizaje y el pensamiento. Se
sabe o intuye que escribir modifica nuestros conocimientos y la
forma en que pensamos, es decir, ademas de ampliar la informacion
gue el estudiante posee, cambia la forma en que la procesa.

Entre las labores que realiza un usuario de la lengua escrita se
encuentra la atribucién de significado a los entornos que dan origen
a un documento escrito. Identifica el tipo de escrito que es necesario
elaborar de acuerdo a la situacion social en que se encuentra. De
esta manera, los conceptos y expresiones retoricas utilizadas se
definen a partir del contexto.

La alfabetizacion, en un sentido amplio, incluye saber qué, donde y
cuando se escribe. También se necesitan indicaciones acerca de
las palabras que es posible utilizar y los espacios donde son
adecuadas, por ejemplo, el nombre propio juega un rol importante
en las convenciones sociales y su uso se encuentra altamente
normado.

En los estudios universitarios, las normas y convenciones se
relacionan con formas de convivencia y adquieren un caracter muy
estricto. Un estudiante necesita conocer maneras de citar un texto,
donde colocar un punto, un paréntesis, el apellido de un autor. Si
no es capaz de reconocer y aplicar correctamente esos acuerdos,
su formacién puede verse interrumpida o no se integrara a la
comunidad académica a la que aspira.

Asi, en diferentes momentos y circunstancias, tanto el nifio como el
estudiante necesitan desarrollar una conciencia de la lengua escrita
gue les permita involucrarse en los entornos escritos. Tienen que
aprender a diferenciar qué usos son significativos en qué contextos,
también deberian distinguir los sentidos validos de los que no lo
son, para poderse integrar con pericia a los intercambios sociales
mediados por la escritura (Meek, 2008).
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El proceso que lleva a adquirir la conciencia mencionada en el
parrafo anterior tiene implicaciones en la forma en que se estructura
el pensamiento. En la escritura hay una transicion de lo concreto a
lo abstracto que, en términos de Piaget (2006, 2010) formaria parte
del transito de las operaciones concretas a las formales. El manejo
de los signos antecede a la accion sobre los objetos, de tal manera
gue los objetos de conocimiento pueden ser mentales, ademas de
fisicos.

Una vez que el sujeto se ha integrado a la cultura escrita, es capaz
de observar, analizar y valorar sus pensamientos ademas de
establecer categorias que le permiten plantear hipotesis para
explicar la realidad. Entonces puede elaborar significados y
compartirlos con quienes participan de su comunidad linguistica,
logrando que sus intercambios permanezcan en el tiempo y
espacio. Asi consigue transformar elementos lingiisticos en objetos
de conocimiento y enunciados en partes de un discurso (Olson,
1994).

Registrar el pensamiento utilizando la escritura demanda de la
persona competencias para atender, visualizar y esquematizar.
También modifica la percepcion en la medida que hace posible
reconocer situaciones y entidades que no se identificaban. Es decir,
escribir implica una reconstruccién cognitiva que hace posibles
representaciones no icénicas con las que se reestructura la relacion
entre sujeto y objeto de conocimiento.

Los docentes no siempre son conscientes de las dificultades que
entrafia esta transicion. Con frecuencia asumen gue se ha realizado
durante el proceso de alfabetizacion y, a partir de ahi, s6lo basta
con emplear los saberes que ya posee el estudiante. Sin embargo,
desplazarse de lo concreto a lo abstracto de la escritura 'y de ésta a
la accion, requiere un gran esfuerzo.

La escritura da origen a un tipo de razonamiento mas complejo
mediante el que es posible desagregar los objetos y configurarlos
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como totalidades distintas. A partir del andlisis y la sintesis se da
forma a multiples realidades que tienen elementos en comuan. Todo
esto se logra gracias a que la escritura exhibe las ideas, permitiendo
su reconfiguracion, valoracion y correccion a partir de las
reflexiones que el escritor realiza (Salgado, 2014).

Esto es particularmente importante durante los estudios
universitarios, donde el énfasis esta en la capacidad de transformar
lo real mas que en reproducir las representaciones simbolicas. En
otras palabras, se exige a los estudiantes universitarios que
escriban para que puedan reconocer, interpretar y actuar en la
realidad, no para que repitan los textos que estudiaron. El propdsito
de apropiarse de un discurso es influir en la realidad, no en
duplicarlo.

Ademas de almacenar y transmitir informacion, los sistemas de
escritura proporcionan medios para observar y entender la mente,
el lenguaje y al mundo. Un artefacto que ayuda a manejar los signos
también influye en la manera en que se accede al conocimiento del
mundo. La aproximacion a la realidad varia dependiendo de los
objetos culturales que disponemos para representarla (Olson,
1994).

Es posible acceder a los sistemas simbdlicos gracias a los medios
fisicos que los contienen. Como se ha mencionado, estos medios
influyen en la forma que adquieren los signos, pero también en los
contenidos que pueden representar y aquello que el usuario debe
hacer para que le resulten accesibles. Son estos cuatro elementos:
signos, contenido, acceso y contexto los que contribuyen a la
elaboracion de significado.

“El pensamiento esta hecho por medio de representaciones ... El
mundo pensado ya no es simplemente el mundo, sino el mundo tal
como se lo representa en el papel” (Olson, 1994, p. 248). Y ahora
en los recursos informaticos. Resulta conveniente insistir en que el
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medio no es indiferente. No es lo mismo representar utilizando un
disco duro, una pantalla o una hoja de papel.

Varias situaciones podrian ilustrar estas diferencias. En una
pantalla los desplazamientos y trazos que se pueden efectuar son
distintos a los que es factible realizar en una pagina de papel. Otros
aspectos estarian relacionados con la portabilidad de los
documentos. La infraestructura y equipamiento necesarios para
escribir utilizando tecnologia digital definen los sitios en que es
posible llevar a cabo esta actividad, en contraste, los implementos
que permiten trazar en papel permiten que el escritor se sitie en
multiples espacios fisicos. Todo esto incide en los procesos de
planeacidn, textualizacidn y revision involucrados en la escritura.

Las posibilidades de cada medio influyen en el ser-hacer del
escritor, en la difusion de sus mensajes, en la forma en que este
concibe su lugar en la cultura y el mundo.

Entonces, ¢la lA escribe?

Para responder a esa pregunta es necesario partir de una definicion
de escribir. Una de las ideas mas difundidas consiste en suponer
que esta actividad se reduce a codificar graficamente las
expresiones orales. Se asume que el habla esta compuesta por una
serie de fonemas a los que corresponde una letra a cada uno
(Olson, 1994; Ferreiro, 2004; Kalman, 2003; Kalman, 2008). Aun
cuando en el espafol esto no siempre sea cierto, por ejemplo, en

las letras “h”, “c”, “s”, “Z”, “q”, “k”, entre otras.

Esta simplificacion suele ser Gtil en los primeros afios de educacion
basica porque facilita las aproximaciones iniciales al sistema de
escritura y permite una primera alfabetizacién que resuelve algunos
problemas muy basicos que se presentan en las interacciones
cotidianas con lo escrito. Sin embargo, mas adelante, cuando se
busca escribir de acuerdo a la ortografia convencional, comienza a
manifestar problemas.
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Las dificultades se acentian en la educacién superior, donde el
estudiante observa desfases entre sus practicas escritoras y los
requisitos que le plantean sus estudios universitarios. Puede ocurrir
que ahi descubra que no puede escribir como habla si quiere dar
cuenta de aprendizajes y objetos de conocimiento mas complejos.
Entonces se dara cuenta que no todas las letras representan
fonemas ni que los signos de puntuacién son pausas destinadas a
orientar la lectura en voz alta.

Esto obedece a que, en el fondo, asumir a la escritura como una
codificacion del habla implica una desnaturalizacion profunda de
sus origenes historicos e intenciones culturales y sociales. Los
sistemas de escritura fueron creados para comunicar informacién
no para representar expresiones orales. La relacidon entre escritura
y habla es indirecta. Incluso, es la escritura la que permite
desarrollar modelos para estudiar y comprender el habla. La
separacion en palabras, los enunciados, algunos componentes
morfologicos y sintacticos, se hacen evidentes en su representacion
grafica (Olson, 1994).

Las palabras surgen gracias a la escritura, no la anteceden, lo
mismo ocurre con conceptos como oracién. La posibilidad de
analizar estructuras sintacticas tiene su origen en los modelos que
los escribas desarrollaron para representarlas y analizarlas. Fue
esta organizacion la que permitid desarrollar maneras especificas
de leer en voz alta, y de esa forma, distinguir caracteristicas del
lenguaje que antes permanecian ocultas. La difusion de la lectura
llevo a generalizar la idea de que el habla esta compuesta por
palabras.

Asumir a la escritura como un codigo de transcripcion del habla y
suponer que su aprendizaje se basaria en reconocer las relaciones
entre fonemas y grafemas tiene importantes repercusiones
conceptuales y didacticas. Si escribir es codificar, su ensefianza se
reduce a la adquisicion de una habilidad, por el contrario, si escribir
es reconstruir el sistema linglistico para identificar qué se
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representa y como, entonces ensefiar implica la reelaboracion
epistémica de ese sistema, incluyendo los contextos culturales y los
usos apropiados en las diversas circunstancias sociales (Ferreiro,
2004).

Es importante hacer patentes los conceptos recién enunciados
porque permiten establecer al acto de escribir como el proceso que
lleva a producir un texto escrito. La primera de sus situaciones se
denomina planeacién y consiste en aquellas decisiones que el
escritor debe tomar al momento de estructurar o revisar su
produccion. Aqui ocurren la representacion de la tarea, la
generacion de ideas y el planteamiento de objetivos. Para llevar a
cabo esta fase puede recurrirse a un mapa conceptual, esquema o
preguntas que guien la actividad (Fons, 1999).

Esta fase del proceso es trascendente para dotar de sentido tanto
a la actividad de escribir como al texto que se produce. Las
producciones escritas adquieren significado al interior de marcos
sociales, es decir, existen propésitos comunicativos que se
pretenden cumplir y dependera, en parte, de como se sitia el
escritor, para que el producto satisfaga sus expectativas y a los
agentes involucrados.

En el caso de la escritura universitaria, el estudiante debe tener
claro que las demandas del docente se insertan en entornos
institucionales y sociales mas amplios. La escritura le permite al
futuro profesionista incorporarse a la cultura y comunidad
académicas que dan vida a su disciplina. Planear un texto implica
un ejercicio que le llevara a asumir determinada identidad
profesional frente al docente investido como un experto que le guia
y acompana.

La textualizacién es el segundo momento del proceso, en él se
configura la trama textual y estructuran las unidades linguisticas
(Fons, 1999). La mayoria de los estudiantes identifica esta fase con
el acto de escribir. Generalmente corresponde a la actividad que
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realizan frente a la pantalla y el teclado. Suele ser una experiencia
dificil cuando no han elaborado ideas previas, carecen de una
imagen nitida acerca de la tarea a realizar y no han establecido los
propdésitos comunicativos y discursivos para el texto.

Con frecuencia, docentes y estudiantes suponen que son factores
externos a la escritura los que la hacen tan dificil. Atribuyen los
inconvenientes que se les presentan a sus antecedentes escolares,
la historia personal como usuarios de la lengua escrita o falta de
preparacion en el tema a tratar. Aunque todo esto influye, también
es cierto que esas dificultades tendrian que haber emergido durante
la planeacién, pero si esta no existe, ya se encuentran a mitad de
la tarea cuando descubren que no pueden realizarla
adecuadamente, lo que lleva a sentimientos mutuos de fracaso y
frustracion.

La tercera fase del proceso seria la revision, esta puede realizarse
durante la textualizacion y cuando el escrito se considera terminado.
El escritor tendria que realizar operaciones de supresion, adicion o
cambio de orden para darle una forma final a su produccion. El
objetivo principal de este momento consiste en valorar en qué
medida el texto cumple las expectativas planteadas por la demanda
y concretadas en la planeacion (Fons, 1999).

Esta etapa también suele presentar dificultades por varias razones.
Una de ellas consiste en que los estudiantes, tradicionalmente,
dejan esta tarea en manos del docente. La costumbre escolar
consiste en gque sea el profesor quien determine si un escrito se
realizé de acuerdo con las normas y convenciones que aplican y si
cumple con los requisitos que él planted, por lo que es frecuente
observar que los estudiantes se desentienden de revisar sus textos
o lo hacen de una forma muy superficial.

Al cuestionarlos al respecto, los estudiantes afirman haber revisado
su produccion escrita; sin embargo, al profundizar en la manera en
gue lo efectuaron suelen comentar que lo hicieron mientras
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redactaban, observando en la pantalla sus enunciaciones. Casi
nunca revisan ni corrigen el texto una vez impreso. Incluso puede
parecerles una tarea adicional que no tendrian por qué realizarla.

Situaciones como esta alteran los propésitos didacticos que la
escritura deberia cumplir en la universidad y tienen un impacto
negativo en el aprendizaje en tanto que no se consigue consolidar
los propdsitos epistémicos que la produccidn de textos entrafia.

Sin una planeacion adecuada, el estudiante pierde oportunidades
valiosas para reconocer los conceptos del asunto que aborda y no
consigue dar un sentido propio a la actividad. Cuando tampoco
realiza un revision critica y sistematica, no es capaz de valorar en
gué medida construydé los conocimientos esperados y qué
proyeccion tendrian estos en la elaboracion de un discurso propio
acerca de los temas estudiados.

Las tres situaciones que conforman el proceso de escritura en su
totalidad se realizan de manera recursiva y no lineal, es decir, se
puede regresar a ellas una vez que se ha iniciado la otra para
revisarla y corregirla. La planeacion puede variar de acuerdo con
hallazgos realizados durante la textualizacion o revision, y lo mismo
ocurriria con cada una de ellas.

Si el estudiante, o en su caso el docente, no estan conscientes de
las situaciones que conforman el proceso de escritura y cual es el
rol que juegan en la construccion del conocimiento, es factible que
supongan gue escribir es textualizar y que, en tanto se trata de una
accion de vaciado y reproduccion de los conocimientos, esto puede
ejecutarse copiando fragmentos de internet o recurriendo a la IA.

Por eso es importante reconocer que la estructura textual propuesta
desde la planeacion ya es una visién del objeto de conocimiento y
gue su desenvolvimiento durante la textualizacién implica el paso
de una red conceptual a una expresion lineal que seria valorada y
reconfigurada las veces que sea necesario durante la revision.
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Es decir, escribir tiene repercusiones epistémicas e identitarias
significativas porque el estudiante se inviste como profesional
mediante un proceso formativo largo que incluye la apropiacion
discursiva de los saberes que conforman su disciplina de estudio.
Esta apropiacion se logra, en parte, mediante la escritura, en tanto
que, bien ejecutada, le permite observar, analizar, reflexionar y
expresar lo que sabe, pero también identificar en qué medida lo
sabe.

El estudiante tiene que saber para qué se le plantean actividades
de escritura, cudles son los fines que cumplen en su formacion
mientras que el docente tendria que hacer explicitas sus
intenciones didacticas y superar la vision operativa del texto que lo
reduce a mecanismo de la evaluacion. La construccion de sentido
tiene que ser compartida por ambos agentes para darle una
dimension ética al acto de escribir.

Con estas consideraciones en mente: a) si se asume a la escritura
como el proceso de otorgar significado a una composicion y b) este
proceso se conforma de planeacion, textualizacién y revision, la 1A
no escribe. La IA sélo textualiza, no planea ni revisa los textos.
Tampoco puede atribuirles un significado. Ademaés, sus
producciones estan lejos de ser prefectas. Los mas entusiastas
reconocen que puede incluir informacién incorrecta o incoherente.
Entonces cabe preguntarse cuéles podrian ser los usos que tendria
en la ensefianza de la escritura en el ambito universitario.

Escribir utilizando la 1A

Ahora bien, habiendo revisado algunos aspectos de lo que la
escritura es en el contexto de la educacion universitaria, resulta
conveniente observar aquello que la IA hace. Para esto, se recurrid
a la aplicacion ChatGPT disponible en el navegador Microsoft Edge
durante el mes de julio de 2023. A la pregunta “; en qué software se
basa la aplicacion de inteligencia artificial que proporciona Microsoft
Edge a sus usuarios?” En el navegador se mostro:
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Microsoft Edge no tiene una inteligencia artificial
especifica con un nombre propio. Sin embargo,
Microsoft ha incorporado inteligencia artificial de
ChatGPT en su navegador Edge para mejorar Bing, su
buscador, ante la predominancia de Google. Edge Al se
refiere a la ejecucion de modelos de Inteligencia
Artificial cerca o en dispositivos como ‘wearables’,
moviles, camaras, sensores 0T (Internet of Things) o
servidores Edge entre otros.

Esta misma pregunta se le planteé a la IA sugerida por este
navegador. La aplicacion contesto:

La aplicacién de inteligencia artificial que proporciona
Microsoft Edge a sus usuarios se basa en el software
Bing. Bing es un motor de busqueda que utiliza
algoritmos avanzados para ofrecer resultados
relevantes y personalizados. Ademas, Bing integra
servicios como Cortana, el asistente virtual de
Microsoft, y Microsoft Translator, que permite traducir
paginas web a diferentes idiomas. Bing también ofrece
funciones como la busqueda por voz, la busqueda
visual y la busqueda inversa de imagenes, que facilitan
la navegacion y el acceso a la informacion.

Puede observarse que la aplicacion de IA utilizada es de facil
acceso a los usuarios que acceden a Microsoft Edge y cuenta con
un desarrollo informatico robusto que permite la realizacion de
peticiones complejas utilizando lenguaje natural. En cuanto a la
forma, hay un aspecto que vale la pena resaltar porque tiene que
ver con la forma en que la IA estructura sus producciones escritas.
El nombre del buscador “Bing” se repite cuatro ocasiones en ocho
lineas, incluso aparece consecutivamente en las dos primeras
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oraciones. Desde el punto de vista de una evaluacion, parece que
no ha habido una revision del texto.

Para conocer los conceptos de escritura que emergen de esa A, se
plantearon tres preguntas a la aplicacion incluida en el navegador
Microsoft Edge. De acuerdo con el formulario y menu disponibles al
usuario, se establecieron los siguientes parametros para la
elaboracion de los textos: a) Tono: Profesional; b) Formato: Parrafo;
c) Largo: Medio.

La primera pregunta que se realiz6 fue:
¢, Qué es escribir?
La respuesta fue:

Escribir es una actividad que consiste en plasmar ideas,
pensamientos, sentimientos o conocimientos en un
soporte material, utilizando un sistema de signos
convencionales, como el alfabeto o la escritura
ideogréfica. Escribir implica un proceso de reflexion,
planificacion, organizacién y revision, que requiere de
habilidades cognitivas, linglisticas y comunicativas.
Escribir es una forma de expresion y comunicacién que
permite transmitir informacién, crear obras literarias o
artisticas, documentar hechos o experiencias, o0
desarrollar el pensamiento critico y creativo.

En este parrafo se advierte que el concepto de escritura se
encuentra relacionado con la expresién de ideas concebidas con
anterioridad. De acuerdo con la IA, se plasma aquello que ya se ha
pensado, dejando fuera la importante funcion epistémica, es decir,
también se escribe para construir el pensamiento, no soélo para
expresarlo.

En esta definicibn se menciona la escritura como un proceso,
incluye un momento mas, la reflexion, y nombra la organizacién en
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lugar de la textualizacion. Es factible pensar que la organizacion
forma parte de la planeacion mas que de la textualizacion, aunque
puede efectuarse en ambas. Resulta relevante que haya incluido a
la revisibn como parte del acto de escribir.

Sin embargo, dicha definicion menciona las habilidades necesarias
para escribir, concepto que puede tener algunos inconvenientes.
Desde un punto de vista tedrico, seria mas aceptable denominarlas
competencias, dado que la escritura moviliza conocimientos,
actitudes y valores, ademas de ciertas habilidades. En la Ultima
parte del parrafo hace énfasis en la expresién y comunicacion con
la finalidad de transmitir informacion, crear, documentar y
desarrollar el pensamiento, lo que podria considerarse como una
vision muy completa de lo que significa escribir.

En cuanto a la forma se presenta la redundancia que fue comentada
en la produccion anterior, al inicio del parrafo y después de cada
punto utiliza la palabra “escribir”. Aunque se trata de expresiones
gramaticalmente correctas, seria necesaria una revision y
correccién para evitar esas repeticiones.

La segunda pregunta fue:
¢ Qué hace la inteligencia artificial para escribir?
La respuesta fue:

La inteligencia artificial (IA) es una rama de la
informatica que se ocupa de crear sistemas capaces de
realizar tareas que normalmente requieren inteligencia
humana, como el reconocimiento de imagenes, el
procesamiento del lenguaje natural o la generacién de
textos. Para escribir, la IA utiliza diferentes técnicas y
algoritmos que le permiten analizar grandes cantidades
de datos, extraer informacion relevante, estructurar
ideas y producir textos coherentes y fluidos. Algunos
ejemplos de aplicaciones de la IA para escribir son los
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resimenes automaticos, las traducciones, los
subtitulos, las noticias, los poemas o las historias.

Aqui la IA comienza por describir de manera general cuales serian
sus posibles usos, atribuyéndose tareas que normalmente realiza
la inteligencia humana. La descripcion acerca de lo que hace para
escribir, aunque es muy general, permite advertir un proceso de
planeacién que consiste en recopilar informacién estructurar ideas
y después textualizar.

Un par de las afirmaciones que hace necesitarian de discusiones
mas profundas que aqui sélo se esbozan. La primera de ellas es su
capacidad de realizar tareas que requieren inteligencia humana.
Cabria preguntarse en qué medida su inteligencia simula la
inteligencia humana. Aqui suponemos que lo hace en términos del
producto, no del proceso. En la creacion de textos, los seres
humanos involucran su experiencia vital ademas de las
competencias involucradas en esa tarea, lo que implica cambios en
su ser y hacer que trasciendan los aprendizajes meramente
conceptuales. Esta parte queda fuera de las acciones de la IA.

En relacion con la nocion de estructurar ideas, habria que
reflexionar acerca de lo que significa una idea en el marco cultural
humano y cuestionarse si eso mismo es lo que realiza la IA. Las
aplicaciones informaticas llevan a cabo un proceso de codificacion
en el que las palabras son transformadas en numeros, a partir de
ahi establecen un reconocimiento estadistico de patrones, lo que
les permite determinar, con gran eficiencia, qué palabras siguen a
otras generalmente. Lo que puede ponerse en duda es si a eso
puede llamarse “idea”.

Con la finalidad de profundizar en el proceso que lleva a cabo la IA
para escribir, se planteo la tercera pregunta:

¢, Qué proceso sigue la inteligencia artificial para escribir?
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La respuesta fue:

La inteligencia artificial (IA) es la capacidad de las
maquinas de realizar tareas que normalmente
requieren inteligencia humana, como escribir. Para
escribir, la IA sigue un proceso que implica varios
pasos, como:

- Analizar el texto de entrada, que puede ser una
pregunta, una palabra clave, un tema o una instruccion.

- Generar posibles respuestas o textos, utilizando
modelos matematicos que aprenden de grandes
cantidades de datos textuales.

- Evaluar la calidad y la relevancia de las respuestas o
textos generados, aplicando criterios como la
coherencia, la fluidez, la originalidad y la adecuacion al
contexto.

- Seleccionar la mejor respuesta o texto, o combinar
varias de ellas, segun el objetivo y el formato deseado.

- Presentar la respuesta o el texto al usuario, utilizando
elementos visuales o de voz si es necesario.

Este proceso puede variar segun el tipo y la complejidad
de la tarea de escritura, asi como segun el disefio y la
configuracion de la IA. La IA puede escribir textos de
diferentes géneros, estilos y tonos, adaptandose a las
necesidades y preferencias del usuario.

A partir de esta respuesta habria que suponer que la IA genera
multiples textos y después elige el mas adecuado de acuerdo al
requerimiento planteado por el usuario. Este proceso es muy
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parecido al que ejecuta un escritor humano durante la
textualizacion. En ese momento del proceso de escritura, se
realizan varios intentos, buscando adecuar la expresion a las
demandas de la tarea, hasta conseguir cierta coherencia y fluidez,
para utilizar sus propios términos.

Aunque parece que ha terminado cuando presenta sus resultados
al usuario, puede suponerse que su produccion es provisional, en
espera de las decisiones que tome la persona que utiliza sus
servicios. Esto puede observarse en el propio ambiente con el que
se interactla en la aplicacion. Una vez establecidos los parametros,
el botén que da inicio al proceso dice “Generar borrador”. Es decir,
la escritura no se da por terminada hasta que hay una revision
adicional por parte del humano.

Asi, el usuario inicia la tarea mediante una solicitud que se ha
disefiado para obtener los mejores resultados posibles. Este disefio
se expresa en los pardmetros que asigna y en la solicitud que
plantea a la aplicacion. Una vez que se le presenta un resultado, se
espera su validaciéon, de tal manera que, iterativamente, podria
afinar su peticion y valorar los borradores hasta que considere la
tarea satisfactoriamente terminada.

Esta es una caracteristica importante de reconocer cuando se
piensa a la IA. Sus usos no estarian encaminados a substituir la
escritura realizada por los humanos, sino a potenciarla brindando
oportunidades de facilitar los procesos de pensamiento Yy
configuracion de documentos escritos. En tanto agente iniciador del
texto y encargado de su valoracién, la accibn humana no es
substituida, sino potenciada. La IA no textualiza de si para si, lo
hace en funcién de requerimientos, propositos y alcances que una
persona dicta y aprovecha.

Lo que cambia con la IA es la forma en que se piensa al texto y sus
contenidos. Hasta ahora, el énfasis en la ensefianza ha estado en
las habilidades involucradas en la escritura, hasta confundirla con
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ellas. Es decir, con frecuencia encontramos referencias a la
escritura como una habilidad, dejando fuera los procesos
cognitivos, comunicacionales, sociales, emocionales y axioldgicos
involucrados en ella.

Con el advenimiento de la IA esto se hace mas evidente, podemos
advertir que escribir es mucho mas que expresarse conforme a las
normas gramaticales. Eso lo puede hacer un sistema informatico.
Lo dificil es integrar las redes conceptuales de nuestro pensamiento
a la representacion lineal de los enunciados escritos.

Entre los momentos mas complicados para el usuario de la IA se
encuentra la definicibn de la estructura que habra de tener su
peticion. Es un proceso cognitivo complejo definir como se enuncia,
en lenguaje natural, aquello que esperamos que realice la
aplicacion digital. Una instruccion expresada de manera confusa
producird un texto confuso. La claridad la construye el humano, no
la maquina. Basura entra, basura sale.

Seria muy iluso un estudiante si piensa que basta con proporcionar
las instrucciones que dio el profesor para que la IA las interprete y
ejecute su tarea, dejandola lista para imprimir y entregar. Las
demandas que plantea el docente se encuentran situadas en una
actividad didactica especifica que obedece a un contexto y tiene
ciertas intenciones. Todo esto debe ser comprendido e integrado a
los conocimientos que ya posee el alumno y, una vez hecho eso,
necesita proyectarlos para construir los aprendizajes esperados.

También  se  encuentran involucrados  los  aspectos
comunicacionales. Cualquier escritor, ya sea principiante o experto,
necesita reconocer la situacién comunicativa en que se encuentra e
identificar a su interlocutor. Alguien leerd su texto y lo leera en
condiciones que contribuyen a la construccién de significado. No es
lo mismo escribir un diario personal, donde el escritor y lector son la
misma persona, que elaborar un ensayo que debe contener la
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opinién de su autor respecto de un tema, para que sea leido por un
docente.

La situacion comunicativa en el espacio universitario se encuentra
determinada por multiples factores. Entre ellos se encuentran las
relaciones de jerarquia y poder que se establecen entre profesor y
alumno. Es necesario tener en cuenta las expectativas del docente,
en tanto lector, porque de él depende una valoracién que habra de
reflejarse en una calificacion con repercusiones sociales,
institucionales, familiares y personales.

El estudiante, en una circunstancia escolar, escribe de si para si, y
de si para otros. Puede tratarse de una condicibn que ha
naturalizado y, por lo mismo, no logra advertir su dificultad; sin
embargo, es altamente compleja. Debe preguntarse qué esperan
los otros de su produccion escrita, pero también aceptar que no
puede saberlo con certeza, solo tiene a la mano las interpretaciones
gue ha realizado a lo largo de su experiencia conjunta.

El tiene que descifrar las condiciones institucionales, sociales,
familiares que interactlan con sus propios objetivos y dan sentido a
su actividad escritora. El producto de esa conceptualizacion sera el
planteamiento y proyeccion que realiza de su tarea. Tiene que
determinar lo que debe hacer para cumplir con sus expectativas
imbricadas con las de los demas.

Cuando un estudiante asume que debe escribir para cumplir con
una actividad que le permitird acreditar un curso, tal vez no esté
consciente de todo lo que esto significa para su futuro, identidad y
entorno social, pero eso no implica que esos factores se encuentren
ausentes. Estan ahi, determinando lo que puede y debe hacer y
aquello que no le estaria permitido.

El contexto social esta presente en la escritura, aunque no sea
advertido por el estudiante. Las palabras que utiliza, la disposicién
grafica del texto, el uso de referencias, entre otros muchos
elementos, se encuentran altamente normados,
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convencionalizados y socializados. Las sanciones para un
egresado universitario que no se desempefia adecuadamente en el
medio escrito son muy altas.

De ahi que la escritura tenga implicaciones emocionales que, en
ocasiones, saturan al estudiante. Con frecuencia se refieren casos
en los que la presion por escribir correctamente frustra y oprime a
los alumnos. Son estos aspectos emocionales, entre otros, los que
les hacen recurrir a diversas maneras de evadir esa
responsabilidad.

La escritura puede conflictuar porque, contrario a lo que suele
suponerse, es algo que se realiza con todo lo que somos, no solo
con la razén o el pensamiento. Incluso los textos mas académicos
tienen un contenido emocional para quien los realiza. Hay una
satisfaccion personal cuando pueden concretarse y es posible una
profunda ofuscacion si no se logran.

Esto se debe, en parte, a los valores éticos que se encuentran
involucrados en el acto de escribir. Sociedades altamente
alfabetizadas como la nuestra, otorgan un alto prestigio a quienes
pueden desenvolverse en la lengua escrita apropiadamente,
mientras que pueden sancionar con severidad a quién no. Las
capacidades profesionales y personales se ponen duda si no se
cuenta con la capacidad de redactar un texto que se adecue a las
demandas sociales, mas si esto ocurre en espacios formales, como
el académico. Acciones como el plagio se condenan en publico,
aunque no tengan necesariamente una accion legal como
resultado.

Todo esto no puede ser interpretado por una aplicacion de IA. Esa
es una tarea que debe llevar a cabo el estudiante universitario,
incluso para determinar las instrucciones que habra de dar a un
sistema informatico para que este textualice una asignacion
escolar. Y una vez que tenga en la pantalla esa produccion, tendra
gue poner en juego sus conocimientos, habilidades, actitudes y
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valores para evaluarla y corregirla. Aun cuando utilice tecnologia
digital como auxiliar, su persona como totalidad estara involucrada
en la escritura.

Posibles usos de la IA en la escritura universitaria

Cabe preguntarse ahora si, bajo todas estas consideraciones, es
posible utilizar a la IA en el marco de la didactica universitaria,
concretamente en la ensefianza de la escritura de textos
académicos. Aqui se sostiene que esto seria posible, en la medida
que el docente consiga identificar aquellas actividades y en qué
fases del proceso de escritura podria aplicarla.

Habria mudltiples posibilidades para llevar a cabo tareas que
ayudaran al estudiante a comprender la elaboracién de textos
académicos utilizando la IA. En este espacio sélo se abordan
algunas que pueden servir como base para otras mas. Ademas,
durante su exposicion, se enuncian reflexiones pertinentes acerca
del aprovechamiento de estas plataformas informaticas en el
abordaje de contenidos de aprendizaje mediante la escritura.

La planeacion y revision del texto

De las etapas del proceso de escritura, la planeacion y revision
suelen ser las mas descuidadas en la ensefianza de la escritura. Ya
se mencion6 que, con frecuencia, los profesores la conceptualizan
como una habilidad relacionada con la codificacién, por lo que su
atencion se centra en el proceso de textualizacion y a esa fase la
identifican con el acto de escribir en su totalidad.

El uso de la IA en la didactica de la escritura puede transformar esa
practica. Si una aplicacion informatica realiza parte de la fase de
textualizacion, el alumno puede aprender a ejecutar la planeacion y
revision de las producciones escritas aprovechando que libera los
recursos temporales y cognitivos empleados para esa etapa.
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Generalmente, el docente evalla textos que el estudiante considera
terminados sin poder reconocer en qué momento se presentaron
las deficiencias escritoras del estudiante. Cuando una redaccion
resulta confusa o incompleta, las dificultades podrian haberse
presentado en la planeacion, textualizacion o revision, pero si se
desconoce como se realizaron, y no se accede al proceso de
elaboracion, no habria manera de identificarlas.

Asi, se presenta un dialogo inconcluso en el que el estudiante y
docente ignoran qué paso para que el texto no cumpliera con las
expectativas de ambos. Con esto se pierden oportunidades valiosas
para el aprendizaje de los contenidos y de la escritura de textos
académicos. Se presenta un vacio que se resuelve en frustracion
para uno y otro.

Aprovechando las ventajas de la IA, una tarea de escritura podria
dividirse en tres fases claras para los participantes. En la primera
parte el foco estaria en la planeacion. Esta puede realizarse de
diversas maneras. Aqui se mencionan tres: a) preguntas a
responder basandose en lo que se quiere hacer evidente de los
contenidos; b) mapas conceptuales que visibilicen los elementos
del objeto de conocimiento y sus relaciones y c) un esquema que
indique cudles serian los temas y subtemas que compondrian un
texto. Todas estas actividades forman parte de la transicion de las
redes conceptuales a la linealidad de un escrito.

En un primer momento el docente solicitaria al estudiante realizar
alguno de los ejercicios enunciados, el que considere mas acorde
con sus intenciones didacticas, y revisar las construcciones que se
han establecido en relacion con el objeto de estudio. La evaluacién
se estableceria como un dialogo en que el cada participante podria
aportar los elementos que justificaran su postura en relacion con lo
gue se pretende ensefar y aprender.

Posteriormente, a partir del cuestionario, mapa conceptual o
esquema, el estudiante tendria que elaborar las instrucciones que
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proporcionaria a la 1A para la textualizacion. Este es un segundo
momento en la transicion de la red conceptual al texto. Dado que es
necesario enunciar cada instruccion, hay una elaboracion de los
conceptos al lenguaje escrito.

Una vez ejecutadas esas instrucciones por la IA, es necesario
valorar el producto. Se intentaria reconocer en qué medida los
textos producidos por la IA son consistentes con las intenciones del
usuario, generalmente se asume que son correctos y adecuados
para los fines de quien la utiliza, pero esto no siempre es asi. En
realidad, la mayoria de las veces hacen falta varios intentos para
obtener una textualizacion que satisfaga las expectativas.

La evaluacion del texto por parte del estudiante seria otro proceso
cognitivo importante. Son varios los aspectos a revisar. En primer
lugar, que el texto represente las intenciones comunicativas
planteadas en la planeacion, es decir, que la traduccion de las
preguntas a instrucciones haya sido adecuada y que el texto se
encuentre escrito de acuerdo con las convenciones, normativas y
requerimientos académicos. En segundo lugar, es necesario
evaluar las aproximaciones al objeto de conocimiento.

Esta apreciacion tendria que realizarla el estudiante y, una vez que
suponga que satisface las demandas planteadas por el docente,
puede presentar a éste la produccion escrita. Es posible advertir
que en estos pasos se establecen situaciones didacticas que exigen
al estudiante situarse respecto del objeto de conocimiento. Una
ventaja observable es que puede centrarse en la tarea de reelaborar
el conocimiento mas que en ciertas competencias escritoras.

Ademas, en tanto la textualizacion ha quedado a cargo del sistema
informatico, es posible apreciar con mayor facilidad si los problemas
del estudiante estdn en la conceptualizacion del objeto de
conocimiento, en la planeacion o revision del texto. También harian
evidentes las tres fases de la escritura para estudiante y docente,
quitando la centralidad del proceso a los problemas de redaccién.
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Ensefar a elaborar parafrasis

Otro tema en el que puede aprovecharse la IA es la elaboracion de
paréafrasis. Es frecuente observar que los estudiantes manifiestan
dificultades para recuperar las ideas de uno o varios autores y
expresarlas con sus propias palabras, por lo que suele haber un
abuso de citas textuales o copia y pega sin consignar la fuente de
donde proviene el concepto original. No es facil ensefar a realizar
parafrasis porque el estudiante tiene pocas oportunidades de
observar como se elabora y distinguir los productos de esas
reformulaciones, dado que él observa los resultados, no el proceso
de elaboracion.

Se podrian utilizar varias formas de aproximacion a la paréafrasis.
Una de ellas seria partir del texto original y solicitar a la IA que
realice la reformulacién. El docente podria recuperar algunas citas
que le parezcan valiosas para aproximarse al objeto de
conocimiento y pedir a los alumnos que den las instrucciones a la
aplicacion informatica para que realice una paréafrasis.

Los estudiantes tendrian que observar y valorar el resultado
respondiendo a preguntas como: ¢en qué cambid la redacciéon?,
¢se mantienen las ideas centrales?, ¢cuales son esas ideas
centrales? Esto permitiria a los estudiantes reconocer el objeto de
conocimiento expresado en diversas maneras, ademas de
identificar los recursos retéricos (sindbnimos, analogias) que emple6
la IA para decir con otras palabras un mismo concepto.

El estudiante podria realizar esta accion varias veces, de forma
repetitiva (el mismo texto en varias ocasiones) o iterativa (repetir el
proceso a partir del producto obtenido), para observar diferentes
realizaciones y posibilidades. El ejercicio continuo puede ayudar a
entender que hay varias formas de decir las cosas y tratar de
encontrar la mas adecuada dependiendo de la situacion
comunicativa en que se encuentra.
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A esta actividad podria afiadirse la comparacion entre las
producciones de diferentes alumnos y realizar una evaluacion
colectiva ¢Qué elementos del objeto de conocimiento se
mantienen?, ¢qué son elementos esenciales y cuales serian
superfluos?, ¢ayuda a su comprension expresarlo de diferentes
maneras?, son preguntas que podrian dar origen a la discusion
grupal.

A este tipo de actividad se podria agregar la articulaciéon de
fragmentos textuales de diferentes autores. Al integrar en una
misma instruccion citas de varios autores y solicitar que la IA los
articule, podria emerger una mirada sintética. Los estudiantes
observarian qué puntos de vista tienen en comun y en qué se
diferencian las perspectivas sobre un mismo objeto de
conocimiento.

Distinguir géneros textuales

Descubrir los aspectos esenciales de diversos géneros textuales no
es una tarea facil. Cuando el docente solicita la elaboracion de una
monografia, ensayo o articulo es dificil distinguir, para un escritor
inexperto, cuéles son las caracteristicas que los identifican, aunque
se muestren ejemplos de cada uno de ellos. El estudiante tendria
gue abordarlos separando la forma del contenido, algo que puede
resultar complicado.

Sin embargo, con ayuda de la IA, es posible realizar un ensayo a
partir de un tema o asunto particular y ese mismo texto reelaborarlo
como una monografia, articulo u otro género que el docente esté
interesado en ensefiar. También aqui se pueden plantear preguntas
gue orienten las observaciones de los estudiantes para que valoren
las diferencias entre cada género y consideren cuél puede ser el
mas adecuado en situaciones comunicativas especificas.

Es en el momento de la planeacion que los escritores expertos
identifican el tipo de texto que habran de redactar y que demandas
particulares le plantea. Asi, al enunciar las instrucciones a la IA para
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escribir determinado género, es posible advertir cuales son los
elementos béasicos que lo conforman e incorporarlos a la planeacion
de las producciones propias de cada alumno.

Por ejemplo, se puede reconocer que en un ensayo la opinién del
autor es un elemento esencial mientras que en un articulo el eje se
estructura alrededor de los eventos y su interpretacion. Incluso
puede advertirse, con ayuda del docente, en qué medida la IA
cumplié6 adecuadamente con esas tareas, y, en su caso, qué hizo
falta o como se podria mejorar.

También aqui se podrian comparar las producciones de cada
alumno y valorar las instrucciones que se dieron a la IA para
descubrir como se podrian perfeccionar con la finalidad de obtener
un mejor producto. Estas cuestiones permitirian a los estudiantes
reconocer los elementos béasicos que conformarian la planeacion y
revision de cada uno de los géneros y en cuales de ellos fijar su
atencion.

Se podria avanzar en la ensefianza de la textualizacion mediante
aproximaciones en las que el docente interactuara con la IA para
afinar la redaccion de los productos escritos, de tal manera que el
modelaje permitiera a los estudiantes realizar la transicion entre la
escritura con la 1A y la propia, de manera semejante al uso de los
procesadores de texto cuando sugieren modificaciones
gramaticales o sintacticas, en las que, paulatinamente, el usuario
comprende la naturaleza de la correccion hasta que consigue
apropiarsela y la realiza antes de que el software la proponga.

Conclusiones

La escritura es un objeto cultural que requiere un aprendizaje
profundo. Asumir que para escribir adecuadamente en la
universidad basta con desarrollar habilidades puntuales, puede
llevar al estudiante a pensar que la IA substituye procesos de
pensamiento complejos y dejar a un lado las aproximaciones al
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objeto de conocimiento que sélo se logran mediante la elaboracién
de textos.

Resulta ingenuo suponer que la IA puede escribir, dado que no
planea, revisa, distingue las situaciones comunicativas ni atribuye
sentido a los textos. Para utilizarla en la didactica universitaria es
necesario reconocer lo que si puede hacer y aprovechar, en ese
ambito, todo su potencial. Suponer cualidades que no tiene llevan a
constituirla como un obstaculo, mas que transformarla en un
recurso. Si el docente piensa que escribir es una tarea facil y que la
IA escribe, un camino a seguir seria prohibir su uso en las tareas
escolares y convertirse en un censor, mas que en un acompafiante
del aprendizaje.

Entonces, es posible utilizarla en la didactica de la escritura en la
universidad mediante el disefio de situaciones que problematicen la
forma en que se interactla con ella. Para que esto ocurra, tanto
docente como estudiante tendrian que involucrarse en la tarea de
plantearse objetivos claros en la aproximacion a los objetos de
conocimiento mediante la escritura y distinguir qué parte realizan
ellos y cuél la IA.

Es valido suponer que en un futuro proximo se desarrollaran
ejercicios para promover las competencias escritoras en los
estudiantes universitarios mediante plataformas informaticas. Para
que esto sea posible, tendria que haber un cambio de actitudes
respecto de lo que es escribir, las competencias que involucra y
comprender lo que puede y no puede hacerse con ayuda de la IA.

El uso de la IA en la did4ctica universitaria se resolvera en la tension
entre la prohibicién y su aceptacién razonada. Los matices que
adquiera en el proceso seran resultado de las reflexiones que hagan
docentes, estudiantes y otros agentes educativos. Los términos de
apropiacion de la IA dependen, en ultima instancia, de lo que la
inteligencia humana sea capaz de hacer, interpretar y ser.
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ChatGPT en educacion: riesgos y retos

Landaverde Trejo, Jorge
Universidad Marista de Querétaro, México
edep@umg.maristas.edu.mx

Resumen: los vertiginosos cambios derivados de
los avances tecnocientificos en la ‘era digital’ por la
que transitamos, impactan todas las esferas de
saber y del vivir en la tierra como en la estratosfera.
De la evolucibn de las aplicaciones de la
denominada Inteligencia Artificial (IA) ha surgido,
en noviembre de 2022, un chatbot llamado
ChatGPT (Generative PreTrained Transformer)
capaz de sostener conversaciones triviales, crear
poemas sin/con sentido, narraciones e incluso,
ensayos cuya autoria queda en entredicho. Estos
avances plantean una serie de preocupaciones en
el manejo de esta herramienta en el campo de la
educacién que han orillado a algunas instancias
gubernamentales a prohibir su uso en las
instituciones educativas para evitar problemas
como el hacer trampa al presentar trabajos que no
son de la autoria de los estudiantes, etc. En este
capitulo se plantean algunos de los riesgos de su
uso y se proponen alternativas para superarlos y
sacar provecho de la herramienta. No se trata ni de
minimizar los riesgos, ni de prohibir el uso de una
herramienta que puede contribuir a transformar los
métodos de ensefianza y aprendizaje en sintonia
con la cultura digital, lo cual requiere trabajos de
investigacion y tomas de decision éticas.
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Introduccioén

Existe la tendencia a considerar el impacto de los avances
tecnocientificos en la educacion de manera indistinta, como
si éste tuviera el mismo efecto a nivel basico que a nivel
medio o superior.

Ya Pablo de Tarso hacia la observacion que, asi como a los nifios
de pecho no se les puede alimentar con carne cebada como
la que degustan los adultos, tampoco se les puede pedir que
manejen cuestiones éticas como lo hacen los adultos. Tanto
en la nutricién del cuerpo como en la mayeéutica filosofica, se
requiere, ademas de un balance en cantidad y calidad de los
insumos, considerar el nivel de madurez de la persona.

En el ambito de la educacion el pedagogo Eduardo Remedi (1989,
en Landaverde 2008: 97), para la promocion del aprendizaje
recomienda tomar conciencia de las diferentes estructuras
mentales que se manejan en la difusion del conocimiento. En
la esfera donde se genera el conocimiento cientifico se
manejan ‘estructuras cientificas’, las cuales interpreta el
pedagogo para traducirlas a ‘estructuras conceptuales’, a
partir de las cuales el didacta las trabaja con ‘estructuras
metodolégicas’ para poder presentarlas a los estudiantes,
quienes las asimilan con base en sus ‘estructuras
cognoscitivas’ en procesos de maduracion (Ver Fig.1). Para
ello Landaverde (2013) comenta que se requieren procesos
de transposicién didactica mediante la implementacion de
vinculos de derivacién del saber sabio (o cientifico, o experto)
al saber ensefado.
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Figura.l. Perspectiva pedagogica para disefio de
contenidos digitales estructurados (CODIES)

Estructuras
cientificas

CODIEs: disefio o
sclgccién de OAs

Estructura
Conceptual

Estructura
Metodolégica

Estructura
Cognoscitiva

Docente: selecciona,

esquematiza y organiza:
teorias, conceptos,
principios y hechos Esquemas mentales, representaciones,
Convergencia entre competencias, aprehension de nuevas
contenidos y estructuras conceptuales

caracteristicas psicolégicas
del aprendiente.

Fuente: Landaverde 2008: 97)

Por otro lado, asi como los usuarios de vehiculos automotores no
requieren de alta tecnologia para conducir un automovil
hibrido, tampoco los infantes necesitan de teoria gramatical
para empezar a hablar. En el mismo tenor, los nifios en
educacion basica -que estan transitando una etapa donde su
pensamiento va de lo concreto hacia lo abstracto- cuando
intentan hacer uso de los productos tecnocientificos al
alcance de sus manos, lo hacen sin mucha conciencia de los
efectos derivados de tales acciones.

En linglistica se hace la distincion entre adquirir y aprender. Asi, el
caso del nifio que empieza a hablar se considera que esta
‘adquiriendo’ de manera natural, el idioma materno. Sin
embargo, para profundizar en conocimientos de
matematicas, fisica, historia, etc., se requiere de un esfuerzo
personal, tanto del aprendiente como del ensefiante. Aqui es
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donde el ensefiante recurre a las estructuras metodoldgicas
gue derivan de las conceptuales y cientificas. Si un personaje
de siglos pasados, a través del ‘tunel de tiempo’ llegara a
nuestra era digital pudiera pensar que todos estamos locos o
se volveria loco, sufriria el shock del futuro a la ‘n’ potencia.
Esto debido a que no ha nacido en un ambiente sociotécnico-
cultural que le proporcione el ‘chip’ que traen los nifios de
estas generaciones. Nos referimos a lo que Bartra (2022)
denomina ‘exacerebro’, algo asi como un disco duro externo.
En términos generales, el exacerebro hace alusién a la
memoria colectiva que forma parte del entorno sociocultural
en el que se desenvuelven las nuevas generaciones con
diferentes grados de inmersion en ese “circuito simbdlico
capaz de influir en el desenvolvimiento y en la configuracion
de los procesos cerebrales (Bartra 2022: 67).

La presencia de artefactos que incorporan algun tipo de Inteligencia
Artificial ya es una realidad en la vida cotidiana. Pero, asi
como, como medida de seguridad para evitar accidentes, se
requiere de una licencia para manejar, seria necesario exigir
una licencia para disefiar, implementar y manejar ciertos
tipos sofisticados de maquinas que incorporan Inteligencia
Artificial.

El impacto de la Inteligencia Artificial en la Educacion Superior
puede ser benéfico o perjudicial, todo depende del respeto a
los cbdigos de ética establecidos para brindar seguridad y
asegurar el respeto a los derechos humanos lo cual conlleva
la necesidad de una continua supervision ética en toda la
trayectoria de generacion, implementacion y manejo de los
artefactos que incorporan algun tipo de IA.

Este estudio se concentra en el impacto del fenédmeno denominado
‘ChatGPT’ el cual es un chatbot que cuenta con una interfaz
de IA para entablar comunicacion entre maquinas autbmatas
y humanos autonomos, hecho que ha levantado gran
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entusiasmo entre las nuevas generaciones para facilitar
tareas que implican enormes cantidades de informacion,
entre otras cosas.

El fendmeno llamado “ChatGPT”

1.1 Evolucién de los chatbots

De acuerdo con Sharoon (2019), el primer chatbot (robot que
charla) fue desarrollado en 1966 en el Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MIT) y le pusieron por nombre “Elizza”.
Dicho chatbot tenia como meta el conectar el hombre con la
maquina imitando los enunciados de un psicoterapeuta en una
entrevista preliminar a la consulta. Aflos mas adelante, en
1972, se cred el chatbot llamado “Parry” en la Universidad de
Stanford, el cual era una versidn mejorada de Elizza ya que
simulaba cierta actitud emocional.

En 1995 surgi6é “Alicia” que era capaz de comunicarse con
humanos y fue precursora del producto de Apple llamado
“Siri”. Por su parte Amazon lanzé al mercado Alexa; asimismo,
Google subsidid el desarrollo de “DialogFlow” orientado a
procesar lenguaje natural, el cual brinda una plataforma para
interconectar Facebook, Twitter, Skype, Cortana, Alexa, etc.

La evolucion de los chatbots ha llegado hasta los dispositivos
de asistencia que pueden facilitar que sus usuarios localicen
la informacién que necesitan respondiendo a sus preguntas y
solicitudes, mediante la introduccion de texto, de audio o
ambas, prescindiendo de la intervencion humana directa.

Sin pretender hacer un recuento de todos los pasos dados en
la evolucion de los chatbots de Al es conveniente sefialar el
hecho de que los sistemas de IA (SIA) han invadido todos los
espacios de la vida cotidiana presentdndose en diversos
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formatos para funcionar como asistentes o agentes virtuales.
Estos funcionarian, inicialmente, como esclavos robots y, si el
humano lo permite, dichos SIA pudieran llegar a ser
imprescindibles asistentes, a la vez que esclavizadores de
humanos.

En cuanto a la evolucion de la IA Boden (2022) tipifica cinco
categorias:

12 La IA clasica o simbdlica (GOFAI: Good Old-Fashioned 1A), la
cual, al combinarse con la estadistica puede replicar el
aprendizaje, la planificacién y el razonamiento.

22 El modelo conexionista 0 de redes neuronales: que replica
elementos del cerebro y es capaz de reconocer patrones e
imitar estilos de aprendizajes.

32 La programacion evolutiva: orientada a la escudrifiar de la
evolucion bioldgica y el desarrollo del cerebro.

42 Los autdmatas celulares: cuya la finalidad es la de replicar el
desarrollo de los organismos vivos.

52 | os sistemas dinamicos: son sistemas potentes que combinan la
l6gica simbdlica con las redes probabilisticas multicapa para
acceder al denominado aprendizaje profundo (“Deep-
learning”). Se trata de enfoques hibridos para proponer
modelos de consciencia.

1.2 Aparicion del ChatGPT

En noviembre de 2022 la empresa llamada OpenAl (Inteligencia
Artificial Abierta), lanz6 el chatbot denominado ChatGPT
(Generative Pre-Trained Transformer) con capacidades tan
variadas como para contestar a preguntas, objetar
argumentos mal planteados, rechazar requerimientos
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inapropiados e, incluso, admitir sus propios errores (OpenAl,
2023).

La serie GPT generada por OpenAl ha ido incrementando su
capacidad, de tal modo que la GPT-2 que manejaba 1.5
billones de parametros fue superada por la GPT-3 ampliando
su capacidad a 175 billones de pardmetros. El caso del
ChatGPT estad basado en la GPT-3, cuya capacidad para
generar textos asemeja a los que pudiera generar un ser
humano.

De pronto el ChatGPT irrumpe en el &mbito educativo sin pedir
permiso por lo que, de manera inmediata, surgen
interrogantes tales como ¢,Cuéles son las amenazas o riesgos
gue presenta el uso del ChatGPT en el ambito educativo? ¢ Es
el ChatGPT un arma daiiina de doble filo? ¢Habra resultados
perjudiciales, tanto para docentes como para estudiantes que
utilicen el ChatGPT en los procesos de ensefianza-
aprendizaje? ¢Qué papel jugara esta herramienta dentro del
curriculo pensado y/o vivido? Etc.

1.3 Impacto de la aparicion del ChatGPT en el ambito
educativo

Para comprender la magnitud del impacto de la irrupcion del
ChatGPT en el ambito educativo Tlili et al. (2023) realizaron
un estudio de corte cualitativo, a través de la triangulaciéon de
tres instrumentos para la recabar informaciéon y realizar un
andlisis de: 2330 tweets en redes sociales; contenido de
entrevistas realizadas a diecinueve usuarios Yy tres
educadores; experiencias de usuarios narradas
cologuialmente. A continuacion, se detallan los hallazgos de
su estudio.

De diciembre 23 de 2022 a enero 6 de 2023 TIlili et al (2023)
recabaron 2330 tweets de 1530 usuarios, los cuales fueron
examinados por los instrumentos de Analisis de sentimiento y
de Analisis de tSNE (T-distributed Stochastic Neighbor
Embedding: es un algoritmo disefiado para la visualizacién de
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conjuntos de datos de alta dimensionalidad). Para las
entrevistas se seleccionaron entrevistados entre educadores,
desarrolladores, estudiantes y autbnomos en manejo de
inteligencia artificial para considerar respuestas ricas desde
Sus propias perspectivas.

Los resultados de las entrevistas se subdividieron en torno a cinco
conceptos codificadores: transformacion educativa (cuando el
usuario se refiere a como el ChatGPT provoca cambios en la
educacioén); calidad de respuesta (se refiere a la exactitud con
que se obtienen resultados al usar ChatGPT); utilidad (nivel
de ayuda en el proceso educativo); personalidad y motivacion
(cuando se mencionan las emociones que suscita la
interaccion con ChatGPT); ética (cuando los usuarios
expresan preocupaciones éticas por el uso de ChatGPT en
educacion.

Transformacion educativa. La mayoria de los entrevistados
contestaron que el ChatGPT es eficaz al ofrecer
conocimientos basicos de gran variedad de topicos. Por otro
lado, pocos entrevistados sefalaron que el abuso de ChatGPT
por parte de los aprendientes incide en una disminucién de
sus capacidades innovadoras y de pensamiento critico. En
cuanto a los aprendientes poco motivados es mas probable
gue busquen una solucién facil al usar ChatGPT para cumplir
con sus tareas.

Calidad de respuesta. Aun cuando las respuestas obtenidas
usando ChatGPT, en general son razonables, a veces van
combinadas con informaciéon engafiosa. De ahi la necesidad
de revisar y ampliar las respuestas producidas por la
ChatGPT.

Utilidad. Si bien la informacion que proporciona el ChatGPT puede
ser relevante sobre diversos topicos o disciplinas, su
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inexactitud y falta de contexto lleva a desconfiar de sus
respuestas.

Personalidad y emocién. Se ha constatado que la fluidez de la
conversacion con ChatGPT es todavia muy limitada ya que
esta sujeta a una interfaz textual lo que limita la detecciéon de
sefales fisicas 0 emocionales que emiten los usuarios. De ahi
gue se considere necesario abrir espacios amigables para la
interaccion social.

Etica. Algunas de las preocupaciones manifestadas por los
entrevistados incluyen los riesgos del plagio al presentar
trabajos lo cual da cabida, no solo a la pereza, sino también a
la mentira. Otra preocupacion fue el aportar opiniones sin
referencias a experiencias reales. Otros usuarios expresaron
Su preocupacion por exponer su informacion privada a la
ChatGPT al realizar interacciones repetitivas que quedarian
almacenadas en el ChatGPT para uso distorsionado por parte
de intereses oscuros.

El fendomeno llamado “ChatGPT”

2.1 Riesgos del uso del ChatGPT en educacion

Derivado del andlisis de los datos recabados por Tlili et al. (2023)
se consideran los siguientes riesgos del uso distorsionado del
ChatGPT en el ambito educativo, a saber:

Hacer trampa sin recibir represalia
No solo es posible que los estudiantes presenten tareas y contesten

examenes con apoyo en el ChatGPT, sino incluso pueden
salirse con la suya engafiando al mismo sistema detector de
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plagio, con solo cambiar una palabra. Lo cual complicaria la
labor docente, especialmente en la evaluacion del trabajo
discente. De aqui la necesidad de formular rubricas que
incluyan mas espacios de oralidad de modo que se puede
constatar que lo escrito por el estudiante efectivamente deriva
de lo pensado y experimentado a partir de las fuentes
consultadas y debidamente reconocidas mediante citado.

Inexactitud del contenido de aprendizaje proporcionado

Aun cuando los chatbots pueden generar contenido de aprendizaje,
no siempre resultan contenidos plenamente confiables. Todo
depende del tipo de informacion de entrada y los algoritmos
con que los programadores alimentaron al chatbot. Los
cuales, en general, presentan sesgos derivados de la
idiosincrasia y contexto cultural de los desarrolladores. De ahi
la necesidad de una regulacién que asegure una forma o tipo
de ‘vigilancia epistemoldgica’.

Inequidad del contenido de aprendizaje proporcionado

El ChatGPT tiene la capacidad de aprender de las interacciones
previas con los usuarios de modo que, a una misma pregunta
hecha por diferentes usuarios, se obtendran diferentes
respuestas, de manera progresiva. Aln mas, ya que las
respuestas que emite el ChatGTP pasan por un proceso
aleatorio de una amplia gama de parametros, a un mismo
‘input’ respondera, cada vez, de manera diferente. No se trata
de prohibir el uso de ChatGPT, sino de promover un uso
razonado del mismo, asi como la transparencia en reconocer
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las fuentes y hacer la distincion entre éstas y las propias
interpretaciones y construcciones de conocimiento.

Ingenuidad de las evaluaciones de aprendizaje creadas

Aun cuando el ChatGPT es capaz de generar cuestionarios con
diferente nivel de dificultad, algunos de sus reactivos resultan
ser muy facil de contestar ya que las opciones de respuestas
equivocadas son colocadas al final de las opciones dadas.
Tomar conciencia de que los cuestionarios generados por
ChatGPT abordan niveles béasicos del aprendizaje como el
recabar datos y ordenarlos. Sin embargo, para la valoracion
de procesos mas complejos como son el razonamiento y la
creatividad, el indispensable el trabajo del docente pedagogo.

Inconsistencias en el disefio estructural de evaluaciones de
aprendizaje

En el caso de que un docente proporcione las instrucciones
adecuadas para que el ChatGPT produzca una serie de
reactivos, con frecuencia resultan reactivos con
inconsistencias por lo limitado de los algoritmos y a pesar de
la gran gama de parametros que maneja el ChatGPT. Dichas
inconsistencias, en vez de facilitar, complican la labor docente
en el proceso de ensefianza-aprendizaje cotidiano. Aqui
aplica el dicho de que “Salamanca no da lo que la naturaleza
no presta”.

Es indispensable una evaluacion del aprendizaje que esté
razonablemente disefiada y estructurada, como apoyo a la
labor docente en la preparacibn de sus materiales de
ensefianza. En caso contrario, las inconsistencias en el disefio
dejado totalmente al procesamiento de informaciéon mediante
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el ChatGPT harian mas complicado el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Blogueo/desbloqueo de todo el potencial de la asistencia al
aprendizaje

Los usuarios tienen la posibilidad de recibir diferentes niveles de
asistencia en los procesos de aprendizaje segun sea su modo
de interactuar con ChatGPT. Asi, por ejemplo, un usuario
puede cometer varios errores gramaticales y, sin embargo, el
ChatGPT no tomarlos en cuenta para proceder a contestar
basandose en el contenido de la pregunta. Todo depende de
formular la pregunta correcta o el requerimiento preciso para
obtener los resultados esperados de ChatGPT.

Ausencia de reflexiones o emociones en relacion con el grado
de responsabilidad de los estudiantes

En el uso de ChatGPT no hay que esperar reacciones al estilo
humano por lo que debera tomarse en cuenta la gran
diferencia entre los modos de operar de la maquina con
respecto al ser humano.

Por otro lado, la responsabilidad de ciertas respuestas no se le debe
adjudicar al ChatGPT, sino del usuario y/o a quienes han
intervenido en su disefio, implementacién, manejo y
comercializacion.

2.1.8 Honestidad y veracidad de ChatGPT

No siempre las respuestas del ChatGPT a diferente tipo de
preguntas son completas y razonables. Con frecuencia surgen
problemas de formato y falta de sentido lo cual puede afectar
a los aprendientes de edad temprana en cuanto que pueden
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comenzar a dar excusas a sus docentes acerca de no realizar
ciertas tareas porque no se entendid el sentido de las
instrucciones dictadas por ChatGPT.

2.1.9 Privacidad engafosa

Las conversaciones en interaccion con el ChatGPT son
almacenadas, revisadas y reutilizadas para mejorar el sistema
del ChatGPT. Aqui es donde hace falta transparencia en la
forma de almacenamiento y utilizacibn de dichas
conversaciones. Existe un alto riesgo para los usuarios que
carecen de suficiente conocimiento en torno a la tecnologia y
al aseguramiento de la privacidad de datos personales, tal es
el caso de los aprendientes ingenuos que con facilidad revelan
su informacion personal cuando se comunican con ChatGPT.

2.1.10 Manipulacién y extralimitacion de lo solicitado

La falta de transparencia y regulacién en el manejo del ChatGPT
pone a los usuarios en riesgo de ser manipulados y
perjudicados cuando los programadores manejan algoritmos
sesgados, o en caso de que los administradores de la
informacion recabada hagan uso indebido de los datos
personales.

3.1 Estrategias para evitar los riesgos en el uso del
ChatGPT en educacion

3.1.1. En vez de prohibir, adoptar la tecnologia

Si bien es cierto que el uso malversado de ChatGPT conduce a
cometer plagio académico, también es cierto que la tecnologia
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puede revolucionar a la educacion aportando grandes
ventajas que pudieran ayudar tanto a docentes como a
estudiantes en sus respectivas practicas de ensefianza y
aprendizaje, tales como preparar materiales, crear
cuestionarios, disefiar modelos, etc. Toda tecnologia presenta
ventajas y desventajas. Es necesario realizar andlisis y
discusiones sobre cdmo adoptarla tomando en cuenta el nivel
de escuelas y universidades.

3.1.2 Serequiere una nueva filosofia de la ensefianza

La adopcién de nuevas tecnologias incide en la transformacion de
los escenarios educativos lo cual implica que los educadores
necesitan ponerse al dia respecto de sus competencias y
practicas docentes para satisfacer las demandas de los
estudiantes que, en su mayoria, son ya usuarios de dichas
tecnologias.

Es posible que el ChatGPT facilite a los estudiantes el escribir
ensayos cuando carecen de un amplio conocimiento de
infinidad de temas. De ahi la necesidad que experimentan los
docentes por disefiar una nueva filosofia de la ensefianza que
considere la alineacion entre objetivos, contenidos,
actividades de aprendizaje e instrumentos de evaluacion. Si
bien la IA generativa puede producir ensayos con infinidad de
referentes bibliograficos, solo emitira ‘collages’ de informacion
en bruto que requieren de una revision desde la perspectiva
de un pensamiento critico de modo que se tenga un trabajo
académico de gran calidad. Se trata, pues, de buscar un
equilibrio entre el uso de chatbots, la necesidad de la
interaccion entre aprendientes y la retroalimentacién por parte
de los docentes, mediante métodos de evaluacion que
alternen presentaciones orales, actividades practicas
colaborativas y desarrollo de proyectos grupales. En una
palabra, promover la denominada ‘inteligencia colaborativa’
donde se propicie la combinacion entre inteligencia humana e
inteligencia artificial para el logro de aprendizajes pertinentes
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y, en el caso del tutor docente que recurre al ChatGPT, para
la promocion del autoaprendizaje.

3.1.3 Es necesario cuestionar la calidad de las respuestas del
ChatGPT

Es importante que los usuarios del ChatGPT no den por sentado
gue sus respuestas son exactas ya que depende de los
algoritmos con los que esta alimentada la maquina. Kung et
al. (2023) en un estudio encontraron que ChatGPT presento
una exactitud de alrededor de 60%, lo cual implica que los
resultados deben ser revisados cuidadosamente antes de ser
considerados como base para conclusiones determinantes.

De ahi que Bulathwela et al. (2020) recomienden mas apoyo para
la realizacibn de investigaciones enfocadas en asegurar
honestidad, exactitud y equidad entre los estudiantes que
hagan uso del ChatGPT, para lo cual se requiere el desarrollo,
aplicacion y control de algoritmos abiertos y transparentes. A
la par, recomiendan promover investigacion para asegurar
qgue los chatbots satisfagan las diversas necesidades de
estudiantes con habilidades diferentes, desfavorecidos o
marginados.

3.1.4 Cultivar el pensamiento critico

A través de nuevos disefios curriculares debiera promoverse el
desarrollo del pensamiento critico que sea capaz de plantear
los requerimientos que mejor convengan para que la ChatGPT
produzca respuestas que integren informacién que tanto
docentes como estudiantes puedan utilizar para construir y/o
generar conocimiento relevante.

El ChatGPT puede procesar un cumulo de informacion en
segundos, lo cual ahorraria tiempo a los usuarios. Sin
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embargo, como el ChatGPT no es capaz de razonar, ni menos
de discernir entre lo benéfico o lo perjudicial, es indispensable
que los usuarios desarrollen altas competencias en
pensamiento critico para obtener los mejores resultados en la
interaccion con el ChatGPT.

3.1.5 Desarrollar chatbots de modo responsable y humanista

Es indispensable que los desarrolladores de IA se cifian a una
regulacion sobre los procesos de disefio, implementacion y
uso de la tecnologia de manera que los algoritmos que se le
incorporen sean transparentes, confiables con el fin de evitar
desviaciones, comportamientos intencionalmente dafiinos
(como deshonestidad, manipulacién, desinformacion).
Especialmente para proteccion de usuarios que por la edad o
el bajo nivel de manejo de las tecnologias de la informacion y
comunicacibn se encuentren en un alto grado de
vulnerabilidad. En una palabra, velar por que el disefio de los
chatbots tome en cuenta la inclusion, la usabilidad, la ética y
las mejores practicas para su uso educativo.

En cuanto a la dimensidbn humanista, Skjuve et al. (2022)
concluyeron que la mayoria de los chatbots se enfocan en la
tarea, pero descuidan los aspectos relacionales tales como el
evitar trasgredir la intimidad personal o la capacidad para
compartir emociones. De ahi que surja la preocupacion en
cuanto a las leyes regulatorias sobre cémo tratar o considerar
las interacciones con los chatbots. Tal es el caso de considerar
los resultados de una evaluacién de un perfil de un solicitante
de empleo de acuerdo con algoritmos que se cifien
estrictamente a un tipo de datos dejando fuera los argumentos
de un solicitante cuya trayectoria cae fuera del rango del
analisis estadistico y, sin embargo, pudiera tener un perfil que
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condujera a una mejora significativa de la empresa gracias a
sus competencias socioemocionales.

De donde resulta la necesidad por desarrollar chatbots que hagan
un uso apropiado de los datos personales respetando la
privacidad, esto es, establecer principios y estrategias para
chatbots de manera que se cifian a los valores humanos
fundamentales y estén en concordancia con los sistemas
legales vigentes.

Conclusiones

La aparicion del ChatGPT en la vida cotidiana a invadido los
espacios educativos. Dicha invasion ha provocado diversas
reacciones que van desde la prohibicién de su uso al interior
de las instituciones educativas, hasta la actitud del ‘dejar
hacer, dejar pasar’ de autoridades que prefieren no enfrentar
la situacion de manera prudencial.

De lo indagado por diferentes estudios sobre las implicaciones de
su uso se puede inferir que, por un lado, no es posible detener
una tendencia que esta mas alla de la decision de una
autoridad en educacion. Ademas, considerando los riesgos y
los retos, las ventajas y desventajas de su uso, la balanza se
inclina por aceptar los retos que implica su uso, previendo los
riesgos que, de cualquier forma, ya sea dentro o fuera de las
instituciones educativas, todo ser humano esta expuesto a
enfrentar.

Entre las recomendaciones que se derivan de dichos estudios
estan:

e Por parte de las organizaciones internacionales, llegar a
consensar acuerdos interinstitucionales para establecer una
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normatividad dindmica que vele por la transparencia y el uso
ético de los productos de la ciencia y la tecnologia.

Por parte de los encargados de las politicas educativas,
destinar suficiente presupuesto para la investigacion
encaminada al fortalecimiento de una filosofia de la
educaciéon que sea la base el disefio de planes y programas
de estudio que tomen en cuenta el impacto actual y futuro de
los avances de la tecnologia, especificamente, del uso de
ChatGPT como herramienta de apoyo en los procesos de
enseflanza y aprendizaje, en la promocion del
autoaprendizaje que vaya acompafado por tutores
capacitados para sacar el maximo provecho de las
herramientas con IA.

Por parte de las instituciones educativas, implementar
disefios curriculares a nivel de formacion y actualizacion
docente donde se incluya el desarrollo de competencias para
el manejo de la IA en aplicaciones que apoyen a la labor
didactica.

Por parte de las empresas y desarrolladores de tecnologia,
cefirse a la normatividad para salvaguardar la seguridad y
privacidad de los usuarios de sus productos.

Por parte de los docentes, estar abiertos a la actualizacion
mediante el desarrollo de competencias relacionadas con el
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, en
especial, el uso de las herramientas que incluyen
componentes de inteligencia artificial.

Por parte de los estudiantes, el estar interesados en el
desarrollo de su pensamiento critico para superar la inercia
de la comodidad que consiste en dejar que las herramientas
hagan su trabajo siendo que los trabajos elaborados por
ChatGPT les evitan el esfuerzo de pensar, argumentar y
generar conocimiento. Maxime que los chatbots ni razonan
ni tienen conciencia ética, sino que son simplemente
buscadores y organizadores de informacion a partir de
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algoritmos basados en datos estadisticos y redes neuronales
manipulados por los desarrolladores de tales sistemas.

Estas breves recomendaciones nos muestran que cada uno de
los involucrados en el disefio, implementacion, divulgacion,
comercializacién, manejo y uso de herramientas tipo chatbots IA
comparten un grado de responsabilidad el cual se presenta en
diferentes proporciones. En cuanto al uso en la educacion,
dentro de las diferentes dimensiones de la gestion educativa, es
prioritario el abrir un debate permanente para sopesar los
riesgos y focalizar los retos que, a cada dia van variando en
relacion al uso responsable de los productos tecnocientificos
que a cada dia aparecen en el mercado y en la vida cotidiana.
Por lo pronto, urge replantear el tipo de aprendizajes, seleccién
de contenidos, actividades didacticas y criterios de evaluacién
gue ya no responden a las necesidades e intereses de las
nuevas generaciones que navegan en entornos hibridos donde
la tension entre sistemas sociotécnico culturales oscila entre lo
tradicional y lo innovador ante lo cual se antoja un modelo
educativo que compatibilice ambas tendencias.
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Resumen: En este capitulo pretendemos abordar
las implicaciones éticas que se derivan del uso de
la tecnologia digital en la educacién superior,
partiendo de la identificacion del compromiso ético
fundamental de este nivel educativo: promover la
inclusividad, la igualdad y la aceptacion social entre
las personas y reconociendo a la alfabetizacion
digital como un camino imprescindible para
lograrlo. Partimos de la premisa basica de que la
tecnologia digital es una herramienta importante,
qgue brinda mdultiples y amplias posibilidades de
mejoramiento y optimizacion al aprendizaje, a la
labor docente, la investigacion, la difusion y la
gestién educativa de la educacién superior, pero
que no debe sustituirlas ni convertirse en un fin en
si misma. En este andlisis se abordan también
aplicaciones importantes de la inteligencia artificial
en la educacion superior, sus implicaciones éticas,
asi como algunas consideraciones sobre la
educacion virtual. Finalmente presentamos algunas
conclusiones sobre los principales hallazgos,
reflexiones y aportaciones contenidas en el
capitulo, asi como una propuesta para coadyuvar
en laimplementacion ética de la IA en la educacion.

Introduccién

Las posibilidades de superacion de las personas y la efectividad de
la ensefianza se han acrecentado con la incursion de la tecnologia
digital. Que mejor referencia al respecto que los enormes cambios
que se gestaron a raiz de que el mundo enfrento la pandemia del
COVID 19, en todos los ambitos y especialmente en el educativo.
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Y es que la tecnologia digital llegd para quedarse y se consolido
durante y después de la pandemia, especialmente en los paises
cuyo grado de maduracion en tecnologia digital era insuficiente y
tuvieron que resolver urgentemente sus limitaciones para
desarrollar infraestructura, adoptarla y resolver con apoyo de esta
tecnologia los problemas que plante6 el confinamiento para la vida
social, politica y econdmica.

Hoy, la tecnologia digital ha invadido todos los espacios de la vida
moderna, y todas las areas en que el hombre se desenvuelve.
Disciplinas de las llamadas “duras” como la fisica, matematicas,
ingenieria, mecatrénica, por citar algunas, se valen de la ella para
facilitar sus procesos y crear mas productos y servicios valiosos
para la humanidad.

Lo mismo aplica para las ciencias sociales y las humanidades, las
cuales, a pesar de la dificultad que implica, por una parte, estudiar
al hombre y la sociedad como entes complejos y subjetivos; y, por
otra, crear obras que impactan directo a los sentimientos y a la
emotividad humanas, también se han valido de la tecnologia digital
para crear productos y sistemas de mayor impacto social, o
simplemente para facilitar y economizar esfuerzos en la confeccion
de nuevas obras artisticas o culturales.

La educacion no ha podido sustraerse a la necesidad, al atractivo y
la magia que representan las tecnologias de la informacion. Desde
la mas tierna infancia, las generaciones actuales ya disponen de
acceso a dispositivos electronicos como celulares o tabletas, que
los familiarizan con las nuevas tecnologias y que van creando el
habito y el comportamiento de hacer continuo uso de ellas tanto
para fines de entretenimiento como para la busqueda de
informacion.

Y desde aqui empieza suscitarse el conflicto ético que enfrentan los
padres de familia frente al uso de la tecnologia digital por parte de
los hijos, ¢ Es prudente darle acceso a esta posibilidad tecnoldgica
desde edades tempranas? Si lo hacemos, ¢A qué edad y en qué
medida podemos controlar que su uso no genere dependencia o
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deformaciones intelectuales o emocionales que afecten su
personalidad?

Segun Ahumada (2007), la apropiacion de las tecnologias de la
informacion y comunicacién por parte de los nifios y jévenes es
informal y se realiza a través de su uso indiscriminado, tanto en su
entorno familiar como con su grupo de amigos, sin que la escuela
medie la forma y los propésitos para su uso. Esto la hace
potencialmente peligrosa y el autor identifica aqui un problema
educativo de origen, que define como infancia, ocio y nuevas
tecnologias. ¢Qué tanto es el ocio el que lleva a los infantes (Que
son muy faciles de caer en el aburrimiento) a ocuparse en las redes
sociales?

Este cuestionamiento constituye un punto de partida para comenzar
este analisis de las implicaciones éticas que tiene el uso de la
tecnologia digital, y concretamente la Inteligencia Artificial (IA) en el
proceso formativo de las personas, centrando este estudio en la
educacién superior.

Objetivo

En este capitulo pretendemos hacer una serie de reflexiones, a
partir de la revision de las diversas posturas y estudios existentes
en este tema, referentes a los beneficios, aplicacion, asi como las
implicaciones éticas que tiene el uso de la tecnologia digital y la
Inteligencia Atrtificial en el campo educativo, especialmente en el
nivel superior, con la finalidad de llegar a conclusiones y una
propuesta que permitan un mejor uso de las mismas, enriquecidas
desde un punto de vista moral y ético.

Con este objetivo, describiremos primeramente algunas de las
principales aplicaciones de la IA y los beneficios que representan
para los procesos educativos; a continuacion, integraremos una
perspectiva tedrica sobre la moral y la ética, aplicadas al quehacer
educativo y al uso de esta nueva tecnologia, incorporando en ello
la importancia de la alfabetizacion digital como estrategia para
reforzar la inclusién y equidad educativa, para finalmente a abordar
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las implicaciones éticas del uso de la IA en la educacion y hacer las
conclusiones y propuesta pertinentes.

Beneficios y aplicaciones de la Inteligencia artificial en la
educacion superior

Algunos autores denominan a esta época que vivimos, mas alla del
término frecuente de “La era del conocimiento”, la califican como la
cuarta revolucion industrial, en la que el conocimiento es el eje que
guia el crecimiento de la economia, y que se caracteriza por el uso
de la informacién descentralizada y la comunicacién como centro
del desarrollo industrial.

En este nuevo contexto tecnoldgico y del conocimiento, aparece la
Inteligencia artificial (IA), entendida como el esfuerzo humano
aplicado en la creacibn de maquinas que razonen y puedan
resolver problemas y desarrollar ideas a semejanza de una
persona. Dicho en otra forma, segun Stuart y Peter (2019), P. 262:
“La Inteligencia Artificial es la combinacion de algoritmos
planteados con el propdésito de crear maquinas que presenten las
mismas capacidades que el ser humano.”

En principio, la inteligencia artificial (IA) fue creada para apoyar a
la humanidad en la resolucién de problemas. Segun Cruz (2022),
p. 77: “(...) Es una herramienta de gran alcance que permite a la
gente repensar la forma en que integramos la informacion,
analizamos los datos y utilizamos los conocimientos resultantes
para mejorar la toma de decisiones. Hoy se encuentra como un
ente que transforma todos los ambitos de la vida.”

La inteligencia artificial se hace presente en todas las disciplinas y
en todos los aspectos de la vida moderna. De Pablo en Becerra Et.
al. (2018). distingue nueve tecnologias en esta nueva etapa:
integracion horizontal y vertical de los sistemas, simulacién, robots
auténomos, analisis y big data, realidad virtual, fabricacion
adaptativa, la nube, ciberseguridad e industria del internet de las
cosas.

Describiremos dos herramientas muy importantes de la Inteligencia
Artificial buscando dar cuenta de los beneficios que esta nueva
tecnologia aporta a la educacion.
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Una herramienta de gran aplicacion y posibilidades es Big Data.
Esta herramienta integra conjuntos de datos o combinaciones de
conjuntos de datos cuyo gran volumen, variabilidad y velocidad de
crecimiento dificultan su captura, gestion, procesamiento o analisis
mediante tecnologias y herramientas convencionales, tales como
bases de datos relacionales y estadisticas convencionales o
paquetes de visualizacion, dentro del tiempo necesario para que
sean Utiles, de acuerdo con Luhn (1958). De esta manera, Big Data
proporciona respuestas y puntos de referencia a muchas preguntas
y probleméaticas, recopilando y organizando datos, asi como
identificando tendencias.

Una de las mayores utilidades de Big Data en educacion se da en
la administracion y gestion escolar, asi como en la planeacion y
politica educativa. Tejada-Escobar, Murrieta-Marcillo, Villao-Santos
y Garzon (2018), p. 88, explican: “El analisis de datos masivos
“BigData” coadyuva en la toma de decisiones en la educacion,
generados por causas tales como la reestructuracion yl/o
reordenamiento de las instituciones educativas, crecimiento de la
poblacién escolar e, incremento del nimero de docentes, entre
otros indicadores asociados.”

Una aplicacién concreta, en este sentido, ha sido la de la
Universidad Autonoma de Tamaulipas, la cual us6 Big data para
analizar y reducir la desercién escolar en el nivel superior y
posgrado, en una investigacion realizada por Amaya-Amaya,
Huerta-Castro y Flores-Rodriguez (2020).

La materia prima de Big Data son los datos que suministran los
usuarios, que pueden ser estructurados, semiestructurados y no
estructurados. Para el manejo e interpretacion de los mismos es
fundamental que sean datos confiables, veridicos y precisos.

Otro insumo importante de la herramienta es el uso de criterios
especificos y objetivos que le permitan caracterizar fenémenos,
marcar causalidades, identificar tendencias o anticipar eventos
futuros. Estos fundamentan las recomendaciones y acciones que
formule o realice Big Data.

Sin embargo, Big Data por si sola no esta generando nuevos
procesos o resultados, sino que requiere de un engranaje que lo
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haga posible. Esta poderosa herramienta es Machine Learning
(aprendizaje de maquinas). De acuerdo a IBM, en su sitio oficial, se
trata de “una forma de la IA que permite a un sistema aprender de
los datos en lugar de aprender mediante la programacién explicita”.
Mediante el Machine Learning se desarrollan técnicas para que las
computadoras aprendan: convertir muestras de datos en
programas de computadora, mediante algoritmos y métodos
rapidos de resolucion de problemas.

“Las técnicas de Machine Learning han mostrado gran potencial
para abordar y resolver problemas (...), por su versatilidad de
implementacion en diferentes lenguajes de programacion,
capacidad de procesar en tiempo real ensambles estadisticos muy
diversos, y en algunos casos, interpretabilidad de los resultados.
Las herramientas de Machine Learning han mostrado ser altamente
eficientes en extraer altos volimenes de informacion, reducir los
sesgos Y la dispersion de los datos, identificar y analizar outliers
(Datos atipicos) que tiene informacién interesante del sistema, asi
como aglomeraciones entre los datos, describir correlaciones
complicadas entre variables, clasificar observaciones, gestionar
datos sin estructura, y generar datos simulados de forma rapida y
barata”, de acuerdo a Garcia (2020), p. 830-831.

Esta herramienta ha comprobado su eficiencia en la educacion
superior, por ejemplo, en la ensefianza de la astronomia. En la
observaciéon astronémica a través de los cada vez mas poderosos
telescopios, Machine Learning recolecta datos a escalas antes
inimaginables, requiriendo capacidades impensables (Petabytes
PB). Asi fue como el Telescopio de Horizonte de Eventos (EHT, por
sus siglas en inglés) genero la primera fotografia de la sombra del
agujero negro de Messier 87 en 2019 (de un poco mas 10
kilobytes). Garcia (2020), agrega: “De la misma manera, dado el
volumen de informacion que se proces6é en este proyecto, se
requirié usar un algoritmo de Machine Learning, en conjuncion con
varias supercomputadoras”.

Es por esta gran potencialidad de Machine Learning para recolectar
datos y darles sentido para hacer posible su percepcion e
interpretacion cientifica, que es de gran utilidad para la ensefianza
y la investigacion en la astronomia o disciplinas similares que
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avanzan rapidamente en nuevos conocimientos y requieren
tecnologia digital muy avanzada para continuar ampliando
horizontes.

Hay estudios que consideran que el uso de Machine Learning en
educacion en realidad ha sido poco y limitado, siendo muy amplia
su potencialidad: “en el sector educativo, sus aplicaciones son muy
pocas y aunque hay investigaciones sobre ello, su aplicaciéon en el
mundo real es bastante compleja ya que las dinamicas en
contextos educativas son diferentes”, segun la ponencia de Forero
y Negre (2020).

En la revisidbn de diversos articulos respecto a aplicaciones de
Machine Learning (ML) en educacion, se encontré que Su uso en
educacion se ha concentrado en el ambito universitario, buscando
proporcionar soluciones novedosas a problemas dindmicos vy
complejos de la educacion superior.

Se encontré que algunas de sus utilidades pueden ser: facilitar la
adaptacion de cambios en contextos educativos; constituirse en la
mejor herramienta de aprendizaje; conocer el nivel de desercion
estudiantil y establecer acciones preventivas y correctivas para su
reduccién; ayudar a los docentes a optimizar tiempo evitando
acciones repetitivas como la asistencia y evaluacion, y asi
concentrarse en el acompafamiento del estudiante durante el
proceso de aprendizaje, segun Forero Et. al. (2020).

El empleo de la IA en la educacion superior es inevitable por todos
los beneficios que puede generar. Vera (2013), p. 18, sefiala que
“La integracién de la IA en la educacion superior ofrece un amplio
abanico de oportunidades para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje, asi como para optimizar la gestion institucional. Sin
embargo, también plantea desafios y dilemas éticos que deben ser
abordados de manera cuidadosa.”

Moreno (2019) destaca que con la IA se pretende y se pueden
desarrollar programas que refuercen entornos de aprendizaje
adaptativos y personalizados, desarrollando estrategias para que
el alumno aprenda y, en base a analisis predictivos y evaluativos,
reforzar y facilitar la funcion docente.
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En el caso de los actores educativos y la gestion escolar, la
tecnologia digital ha permitido sistematizar procesos, recopilar y
ordenar datos para darles un sentido y facilitar su interpretacion;
hacer mas certero y eficiente el estudio de fendmenos que lastiman
a la educacion como son la desercion o la no titulacion, facilitando
asi la toma de decisiones y la labor preventiva fundamentada ante
dichos fenomenos.

No olvidemos que las tecnologias de inteligencia artificial permiten
explorar y crear rutas personales de aprendizaje y construccion de
conocimiento, adaptables a cada individuo, a sus necesidades y
objetivos. Esto incluye alumnos, maestros e investigadores. Lo
anterior implica, y debe implicar, no solo el aprovechamiento de la
informacion existente sino también el disefio e implementacién de
formas concretas para enriquecer colaborativamente el
conocimiento disponible en las redes.

En términos generales, la nueva tecnologia ha permitido a
maestros, investigadores y alumnos un acceso rapido al
conocimiento disponible y a los diversos autores que han aportado
en diferentes tematicas; permite facilitar la adquisicion de
conocimientos mediante juegos; a través de diferentes aplicaciones
se pueden crear ensayos, tesis y trabajos especificos de acuerdo
a los criterios que el usuario establezca; hacer presentaciones;
fomentar la interaccion y el trabajo colaborativo enriqueciendo la
informacion disponible, todo lo anterior desde el rol de usuarios
finales.

Finalmente, es importante hacer notar que la reduccién de los
aspectos administrativos y el correspondiente incremento de los
aspectos sustantivos de la educacion tiene una gran trascendencia
en la formacioén integral, de calidad, inclusiva y equitativa de los
alumnos. Para implementar con éxito el ML, se requiere de una
activa participacion de los maestros, aprovechandola
eficientemente para revolucionar la educacion de diferentes
formas, como la ya mencionada.

205



La moral y la ética en la educacion: identificacion del
compromiso ético fundamental de la educacién

La moral establece valores y principios de actuacion mientras que
la ética regula el comportamiento y los hechos de las personas en
base a esos valores y principios. La formacion y consolidacion de
esos valores y la aplicacion de los mismos en los actos cotidianos,
es una labor fundamental de la educacién en su sentido amplio, en
la que participan no solo las escuelas sino también las familias y la
sociedad en general.

Buscando adentrarnos a la relevancia del tema ético en la
educacién superior, podemos comenzar entendiendo la ética como
aquella dimension de la filosofia que reflexiona sobre la moral,
segun Cortina (2000), es decir, sobre lo que es correcto 0 no es
correcto para la convivencia entre los hombres. Para entender
mejor lo anterior, podemos decir que la moral (que viene del vocablo
latino mor, que significa costumbre) tiende a ser enunciativa o
prescriptiva, pues establece valores y pautas de actuacion que son
bien aceptadas en una sociedad, las cuales, dada esa aceptacion
social, deben regir el comportamiento de las personas.

Por su parte, la ética tiende a ser normativa: destaca y sanciona lo
gue es correcto de lo que no lo es. Un comportamiento ético es toda
accion que se realiza y que cumple con esos valores y pautas de
actuacion que establece la moral y que, por tanto, son parte de la
convivencia armonica en una sociedad.

Es prudente aqui recordar a Atienza (2022), cuando se refiere a la
dignidad como principio moral fundamental de los derechos
humanos. Sefiala que la dignidad, entendida en este contexto, es el
limite de la moral pues implica que no podemos tratarnos ni tratar a
los demas como medios para obtener algo sino como fines, es decir,
como personas dignas de respeto y con derechos irrenunciables.

Atienza sefala que dignidad, igualdad y libertad son dimensiones
distintas de una misma realidad moral, y que todos esos principios
morales fundamentan los derechos que tenemos todas las
personas, entre ellos el derecho a la educacion. De ahi el gran nexo
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entre moral, ética y derecho, pues esas conductas éticas que
debemos seguir para garantizar una convivencia social armonica,
sustentadas en principios morales, se consignan en leyes y codigos
legales, por lo que son sancionables juridicamente.

Si queremos entender la trascendencia de la ética dentro de la
educacion, podemos rescatar de principio los puntos de vista de
ambos filosofos contemporaneos. La ética pretende encontrar y
orientar el sentido, en el &mbito de lo moral (O lo que es socialmente
correcto), de los actos educativos, asi como resaltar que el fin tltimo
de la educacion es el desarrollo integral de los aprendices. En esta
basqueda, el respeto a la dignidad, la libertad e igualdad de cada
alumno es una premisa fundamental de la ética educativa.

Si revisamos, con el mismo objetivo, lo que Adam Smith (1997),
sefialé en su Teoria de los sentimientos morales, en el siglo XVIII,
podemos rescatar una idea fundamental respecto a la moral: “Y asi
naturalmente estipulamos para nosotros una regla general: es
menester evitar todas las acciones que tienden a hacernos odiosos,
despreciables o punibles, objetos de todos los sentimientos por los
gue tenemos el mayor pavor y aversion. Asi se forman las reglas
generales de la moral” (p. 292).

Es decir, todos aquellos comportamientos que causen molestia,
desagrado u odio de parte de los demas, deben ser evitadas, pues
implican la desaprobacion social. Luego entonces, la moral, que
debe ser ensefiada desde la mas tierna infancia, en una labor en
gue mucho influye la familia, el medio circundante y la escuela, debe
buscar crear en las personas esos valores y comportamientos
aceptados socialmente, siendo estos ultimos los que se ubican en
el campo de la ética.

Y, sin Animo de adentrarnos mas en este concepto, podemos
referirnos al fildsofo mexicano Gabino Barreda (1941), quién sefal6
gue todos llevamos en nuestro ser la propension a hacer cosas
buenas y cosas malas, y reconoce que es la conciencia la que nos
lleva a reconocer y practicar las cosas buenas y rechazar las malas.
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La implicacion educativa de esta propension humana a lo bueno y
lo malo, Barreda (1941), p. 6, lo resume como sigue: “(...) dirigimos
la educaciéon de manera que los actos simpaticos o altruistas, como
les llama Comte, se repitan con frecuencia, a la vez que los
destructores y egoistas se eviten en lo posible, no se puede dudar
que después de un cierto tiempo de esta gimnastica moral
(permitaseme la expresién...), los 6rganos que presiden a los
primeros adquieran sobre los que tienen bajo su dependencia los
segundos un predominio tal, que en la lucha que se establece antes
de decidirse a tomar una determinacion, se acabard, en la mayoria
de los casos, por ceder a las solicitaciones mas enérgicas de los
instintos benévolos, robustecidos por el ejercicio y que cada vez
encontraran asi mas facilidad de triunfar de sus rivales.”

Asi entendida, la educacion es el desarrollo de esos 6rganos
humanos, entre los cuales Barreda ubica centralmente a la
conciencia, los cudles nos llevan a realizar repetidamente actos
benévolos y evitar las acciones egoistas. El esfuerzo educativo, en
ese sentido, tiene un gran contenido ético: lograr que las personas
piensen y actlen (Moral y éticamente) bajo principios y valores que
les permitan la aceptacion e integracion con la sociedad.

De acuerdo a lo que hemos dicho, la moral fundamenta la ética,
dicho de otra forma, los valores o principios morales deben regir
nuestros comportamientos bajo una linea ética. Pero la ética
también nos puede llevar, con su practica constante, al
perfeccionamiento moral.

Dicho en otras palabras, de acuerdo con Méndez, Torres y
Camaton-Arizabal (2018), p. 3: “La ética es la ciencia del deber ser
que provee las pautas para obrar honestamente. O sea que la ética
es una ciencia normativa. Pero no solo una ciencia de deberes: es
también la ciencia de la perfeccion moral mediante la adquisicion o
aprendizaje de las virtudes o habitos positivos adoptados por la
persona para obrar rectamente en uno de los sectores del obrar.”

Asi, cuando entendemos a la educacion como el desarrollo de
todas las potencialidades psiquicas, fisicas y cognitivas de las
personas, debemos asumir entonces que una de sus implicaciones
(Y beneficios) en esta enorme tarea es la de que los seres humanos
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aprendan y practiquen en sus actos cotidianos (Etica) aquellos
valores (Moral) que les permitan la aceptacion e inclusion social.

Auguste Comte, filésofo positivista francés, sefiald que la
educacion “es un sistema entero de ideas y costumbres, necesarios
para preparar a los individuos al orden social en que habrian de
vivir y para adaptar en todo lo que sea posible a cada uno de ellos
al destino particular que deben llenar en €l.” Lo anterior segun Diaz
(2010), p. 371.

Por lo que respecta a la educacién superior, debemos sefialar que
la preparacion ética en la formacion profesional de las personas ha
sido una preocupacién siempre presente, pero no ha sido uniforme
ni ha dejado de suscitar polémica. Fuera de los departamentos de
filosofia, moral o religién de las universidades, los esfuerzos para
introducirla han enfrentado indiferencia o hasta rechazo.

Incluso se considera que los esfuerzos de inculcar valores en esta
etapa ya no son procedentes, pues los alumnos debieron
adquirirlos en los niveles previos. Sin embargo, especialmente en
México, en los afos recientes ha resurgido el interés en la
ensefianza de la ética en las instituciones de educacion superior.

Cabria preguntarse segun Méndez (2018) ¢Qué pasaria si la
educacion superior tomara el liderazgo para contribuir en la
construccion de una sociedad éticamente responsable mediante la
preparacion de sus estudiantes? Esto permitiria que las
instituciones de educaciéon superior fueran modelo y a la vez un
factor que contribuye a la sostenibilidad social.

Asi, segun Lépez Zavala en Méndez Medrano (2018), p. 4: “La
formacién ética del profesional no debiera reducirse a la
internalizacion de la eticidad profesional existente, sino tendria que
contribuir a la configuraciéon de una personalidad capaz de criticar
los valores existentes... sobre todo, actuar reflexiva vy
autocriticamente para modificar sus esquemas y practicas teniendo
como horizonte la dignidad de todos y todas.”

Esto es, la ética no debe ensefarse solo para su aplicacion en el
desempeiio profesional, sino como una forma de vida en la que
haya una continua revision y mejoramiento de los valores que se
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practican, siempre buscando la armonica convivencia con los
demas.

La alfabetizacion digital y sus implicaciones éticas

Un primer objetivo de la ética educativa, considerando el nuevo y
creciente papel de la IA, es incorporarse a la llamada alfabetizaciéon
digital. Antes la alfabetizacion significaba saber leer y escribir.
Ahora es diferente, segun Ahumada (2007), p. 5: “Aquellos
ciudadanos que no estén cualificados para el uso de las TIC
tendran mayores probabilidades de ser marginados culturales en la
sociedad del siglo XXI. Este analfabetismo digital provocara,
seguramente, mayores dificultades en el acceso y promocién en el
mercado laboral, indefension y vulnerabilidad ante la manipulacion
informativa; incapacidad para la utilizaciéon de los recursos de
comunicacion digitales.”

Lo anterior significa que el desconocimiento en el manejo habil de
las tecnologias digitales margina a las personas de muchas
oportunidades que brinda la vida moderna, asi como lo excluye de
la cultura y del conocimiento disponibles en las redes de
informacion, asi como le dificulta escalar socialmente. Esto es
sinbnimo de desigualdad social y, por tanto, implica también una
marginacion moral y es éticamente condenable.

Esta alfabetizacién digital debe tener un sélido contenido ético.
Alcanzar la capacidad de manejar las tecnologias de la informacién
implica no solo saber acceder, buscar y obtener informaciéon o
servicios de manera segura, veridica y confiable, sino también
implica la posibilidad de que las personas puedan acceder a
mejores oportunidades laborales o ser parte del proceso de
construccion social del conocimiento y de las ventajas que ello
significa social, politica y econémicamente.

Un ejemplo muy concreto de ello es que aquel profesionista que no
maneja, minimamente, la paqueteria basica de office (Excel, Word
0 power point), o que no sabe manejar los buscadores de internet,
esta en desventaja real al momento de buscar un trabajo, mejorar
laboralmente en su trabajo actual, e incluso cuando quiere acceder
a niveles superiores del conocimiento como un posgrado. Incluso
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hay profesiones (Contadores, arquitectos, ingenieros, etc.) a los
que los perfiles de puesto en las empresas les piden el dominio de
software especifico de cada rama.

En este sentido, la alfabetizacion digital es incluyente y propicia la
igualdad social. Otro contenido ético de esa alfabetizacion es que
implica (O debe implicar) la practica de los valores de la honestidad
y la integridad en el manejo, transmisién y uso de los datos
implicados, del conocimiento obtenido, asi como de las acciones
que de ello se derivan.

La alfabetizacién digital también debe orientarse hacia la
transformacién educativa en un contexto de paz, acorde con los
objetivos de desarrollo sostenible ya mencionados.

Esto permitird, segun Urdaneta, Pitre y Hernandez (2018), p. 3:
“(...) progresar hacia una humanidad mas educada, culta e
informada, capaz de tomar decisiones mas pertinentes, que
permitan hacer valer y respetar los derechos humanos en materia
politica, econdémica, cultural y étnica de las comunidades; de
acuerdo sus potenciales y capacidades, disfrutar de sus artes, ser
participes de los procesos cientificos que se estan desarrollando y
los beneficios generados por este.”

Esto es, el acceso universal al conocimiento que es posible
mediante la alfabetizacién digital permite, no solo el conocer lo mas
avanzado en los diferentes campos cientificos que nos interesan,
sino, ademas, ingresar a las posibilidades del mundo digital
fomenta el espiritu critico y el didlogo con otras personas e
instituciones; conocer e intercambiar opiniones diversas, muchas
de ellas diferentes a las nuestras; asi como impulsar la cooperacion
para enriquecer la informacion y conocimientos disponibles, lo que
contribuye a minimizar la intolerancia en todas sus
manifestaciones.

En este contexto, puede también entenderse la importancia que
reviste la labor docente en el proceso. Cuando los maestros tienen
el nivel académico, la formacion pedagdgica y experiencia docente
para impartir o aplicar adecuadamente la alfabetizacion digital, o
formar parte de ella en el nivel que les corresponda, dentro de una
politica de transformacién educativa basada en principios de paz e
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inclusion, segun Urdaneta, Et. al. (2018), p. 209, se “propiciara un
escenario ideal para derribar las brechas digitales entre los
integrantes de la comunidad educativa; permitiendo mayor
inclusividad intercultural, de género, formas de pensamiento y
distintos niveles de desempefo.”

Uno de los pilares de esta transformacion educativa, sobre la cual
debe darse el proceso de alfabetizacién digital, segun Urdaneta, Et.
al. (2018), es la calidad educativa y sus implicaciones en la
sociedad del conocimiento, la cual tiene como uno de sus
ingredientes fundamentales los valores éticos, no solo en el
discurso sino en la practica educativa. Es decir, la educacion de
calidad considera que el educando debe aprender valores (y
vivirlos); estos valores le facilitan relacionarse en forma armoniosa
con su comunidad.

Continuando con la propuesta de estos autores, que tiene por
objetivo consolidar a la alfabetizacion digital como un proceso que
se fundamente y que impulse la cultura de paz, también se hace
necesario vincular la educacion basica, desde donde empieza este
esfuerzo educativo, con la educacion universitaria. La educacion
integral debe alcanzarse mediante un proceso de transformacién
curricular, con unidades curriculares sistematizadas,
fundamentadas, implementadas, articuladas y evaluadas en base
a tres ejes transversales, que son los derechos humanos, la
educacién ambiental y la tecnologia.

La alfabetizacion digital, que, como ya se dijo, preferencialmente
debe comenzarse desde la educacion béasica (Sin que ello
signifique olvidarse de las generaciones que tardiamente deben
incorporarse a ella, como los adultos mayores), adquiere gran
importancia en los niveles medio superior y superior, cuando dejan
de usarse libros de texto obligatorios y las fuentes de consulta se
amplian alcanzando lo digital.
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Reconocimiento internacional e institucional de las
implicaciones éticas de la Inteligencia Artificial en la
educacion

Entre los 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS), establecidos
por la Organizacion de las Naciones Unidas, el objetivo 4 es
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos.

Aunque para alcanzar ese objetivo no existe una meta especifica
dedicada a las tecnologias de la informacion o la inteligencia
artificial como medio de acceso para hacer verdaderamente
inclusivo el acceso al conocimiento, la ONU (2024) se propone “De
agui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el
desarrollo sostenible.” Es en esta meta que puede implicarse el
papel de la tecnologia como un conocimiento practico necesario.

En México, la agenda 2030 reproduce como uno de sus objetivos
la educacién inclusiva, equitativa y de calidad, acorde con los
mencionados ODS, estableciendo una meta especifica de
implementar para los jovenes un programa de Inclusion y
Alfabetizacion Digital, sefialando el Gobierno de México (2024) lo
siguiente “con el fin de fortalecer el sistema educativo mediante la
entrega de dispositivos personales, promoviendo la reduccion de la
brecha digital y el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacién en el proceso ensefianza-aprendizaje, fomentando
la interaccion entre alumnos, docentes y padres de familia, y
fortaleciendo el aprendizaje de los alumnos de las escuelas
publicas, con el objetivo de reducir el rezago educativo.”

Por su parte, la UNESCO (2019), organismo dependiente de la
ONU, plantea: "Los problemas planteados por la inteligencia
artificial no son tecnoldgicos. Conciernen a nuestra propia
humanidad, planteando cuestiones cientificas, politicas, filosoficas
y éticas".

Esta organizacion define el reto de la IA en el ambito educativo en
los siguientes términos: “(...) adoptar un enfoque en materia de 1A
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centrado en el ser humano, que tenga como objetivo reorientar el
debate para incluir la funcion de la IA en la lucha contra las
desigualdades actuales en materia de acceso al saber, a la
investigacion y a la diversidad de las expresiones culturales, y para
gue la IA no acentue las diferencias tecnologicas entre los paises 'y
dentro de estos.”

Esto implica y ratifica que el mayor reto ético, al usar la Inteligencia
Artificial en la educacion, debe ser que promueva con ella la
igualdad e inclusion entre los seres humanos y entre los paises,
especialmente en el nivel superior. Que el conocimiento y manejo
de la 1A no sea un privilegio sino una herramienta accesible a todos,
llave de acceso para integrarnos a la universalidad cultural y a las
oportunidades modernas.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE), a través de su Secretario General, Angel Gurria, comparte
esta inquietud, al reconocer que existe una gran necesidad de
cooperacion internacional para garantizar que la IA se convierta en
un motor de crecimiento inclusivo y sostenible. El funcionario,
Unesco (2019) sefial6 que la IA, en este sentido, impulsa el
optimismo, pero también despierta ansiedades y preocupaciones
éticas.

Como parte de este consenso internacional respecto a las
posibilidades y riesgos de la IA, en GONG Ke, en representacion
del Grupo Principal de las Naciones Unidas sobre Ciencia y
Tecnologia (STC), y en el mismo documento de UNESCO (2019)
identificé cuatro objetivos en el manejo de la IA a nivel mundial,
reflejando en ellos la preocupacién universal por las implicaciones
éticas de la IA:

1. Lograr un consenso sobre los principios éticos de la IA;

2. Estudiar como convertir estos consensos en politicas,
reglas, leyes, etc.;

3. Establecer estandares técnicos, para garantizar que los
requisitos éticos se integren de manera efectiva en el
sistema de IA y puedan probarse y verificarse;

4. Educar a las personas, que disefian, fabrican, venden y
usan IA, cédmo una conducta responsable con IA.
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Una vez identificado todo lo anterior, corresponde a la educacion
superior sumarse y asumir estos desafios éticos. Debe contribuir a
lograr la inclusion y la igualdad social, politica y econémica entre
las personas. La educacion superior, y la tecnologia digital e IA que
ahora se ha vuelto imprescindible en la formacion de las personas,
debe constituirse en factor de igualdad y movilidad social.

Implicaciones éticas del uso de la IA en los procesos
educativos

Una vez analizadas las principales aportaciones y beneficios que
representa el uso de la Inteligencia Artificial en los procesos
educativos; asi como habiendo construido una perspectiva tedrica
respecto a la moral y la ética, y su aplicacion al campo educativo,
ponderando el importante papel que juega la alfabetizacién digital
en la inclusion educativa, reflexionaremos sobre las implicaciones
o desafios éticos que plantea la IA a la educacion.

Uno de los aspectos éticos y legales mas importantes se refiere a
la recopilacibn y uso de datos personales de estudiantes y
académicos, asi como la identificacion de sus patrones de
navegacion en linea o su rendimiento académico, que requieren
proteccion de la privacidad, de la propiedad de los datos y del
consentimiento informado. Esto hace necesario regular la
seguridad y privacidad de los datos personales en la integracion de
la 1A a la educacioén superior.

Por ejemplo, la connotacién ética de Big Data tiene que ver con la
confianza que tienen los usuarios en compartir su informacién y la
conviccion de que sus datos personales estan protegidos y no
seran mal empleados. Roger (2021), sefiala que los usuarios y
operadores también confian en que los datos que se manejan son
veridicos, precisos y confiables.

También existen serias implicaciones éticas cuando se integra la 1A
a la gestion académica de la educacion superior. Por ejemplo, en
el caso de la seleccion de estudiantes o la evaluacién del
rendimiento académico, los algoritmos de IA utilizados,
desprovistos de sensibilidad o criterios extra numéricos, podrian
presentar sesgos o0 perpetuar desigualdades existentes, lo que
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puede afectar la equidad educativa. En general, la toma de
decisiones automatizada basada la IA plantea cuestiones éticas
sobre la equidad, la transparencia, la responsabilidad y la justicia
en la educacion, segun Vera (2013).

En el caso de Big Data, su aplicacion da lugar a decisiones y
consecuentes acciones. Las maquinas no tienen la sensibilidad,
por ejemplo, para emplear criterioSs no cuantitativos y
preestablecidos para evaluar el rendimiento de alumnos que
mostraron cualidades positivas, no expresadas en las
calificaciones numéricas, y pueden evaluarlos reprobatoriamente.

Pero la aplicacion de estos criterios también es responsabilidad de
los desarrolladores de las nuevas tecnologias y quiénes estan por
encima de ellos. Benjamins y Salazar (2023), p. 5, sostienen que,
«puesto que no es posible ensefiar ética a una maquina, sera a las
empresas Yy sus desarrolladores a quienes hay que exigir que el
desarrollo y el uso de la IA sean realizados de una manera ética,
en concordancia con los derechos humanos internacionales».

Respecto a Machine Learning, ha habido esfuerzos por incluir en
ella criterios que le provean de consideraciones no cuantitativas.
En el caso de la desercion en el nivel profesional, por ejemplo, se
reconoce que hay factores sociales (antecedentes de los
estudiantes, nivel de ingresos, etc.) psicopedagdégicos (inadecuado
nivel académico de formacion, inconsistencia entre la formacion
previa y los estudios universitarios, falta de servicios de asesoria,
etc.) y personal (poca adaptabilidad a la universidad, bajos niveles
de inteligencia socioemocional, etc.). Incluso la situacién financiera
influye en la permanencia o no de los estudiantes, de acuerdo a
Cruz, Gonzéalez y Rangel (2022).

Cabe considerar que hay estudios especificos, desde la 6ptica del
derecho, que analizan estos cambios tecnolégicos y sus
implicaciones en la vida politica, economica y social. Becerra,
Cotino, Leodn, Sanchez, Acevedo, Torres y Velandia (2018), p. 19,
al respecto sefalan “En esta nueva realidad, la centralidad de la
informacion ha llevado a la emergencia de nuevos derechos; el
acceso a la informacion ha representado riesgos para la seguridad
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de los Estados y, en simultdneo, un imperativo de transparencia y
eficiencia para su funcionamiento.”

Como mencionan en su investigacion Fuentes, Gomez y Gonzalez
(2023), dos derechos humanos fundamentales que se ponen en
juego al usar la tecnologia digital son el derecho a buscar y recibir
informacion y el derecho a la intimidad. Asi, legislar sobre los
derechos digitales del ser humano es una necesidad aun no
satisfecha en la legislacion mexicana. El uso respetuoso y
transparente de los datos personales que fluyen por la red y nutren
las plataformas, es una exigencia prioritaria en el campo de la ética.

Es prioritario moral y éticamente establecer limites en el uso de la
tecnologia digital desde la nifiez, problema que se magnifica en el
ambito de la educacion superior. Y es que hay una diferencia muy
grande entre el nifio o adolescente que se aficiona y se entretiene
con el uso de la red en sus diferentes aplicaciones, casi de manera
inconsciente y sin el propésito prioritario de aprender, que el joven
gue la usa conscientemente para obtener de ella informacién,
conocimientos y productos que le facilten el aprendizaje,
especialmente en el nivel medio superior y superior. En el primer
caso el mayor dafio para la educacion es que el nifio se distrae y
pierde el tiempo con la tecnologia; en el segundo caso es que el
medio (la red y la tecnologia digital) se convierta en fin y sustituya
la construccion del conocimiento.

Lo anterior se confirma en las conclusiones de la OCDE respecto a
la aplicacion de la prueba PISA, en la cual se constata que es desde
los 15 afios cuando los adolescentes buscan las redes para
satisfacer sus necesidades de informacién “Los datos de PISA
muestran que los jévenes de 15 afos leen cada vez mas en linea
para satisfacer las necesidades de informacion (por ejemplo,
noticias en linea frente a periédicos). Por otra parte, la OCDE
(2023) indica que “El consumo total en linea de los quinceaferos
ha aumentado de 21 horas semanales en PISA 2012 a 35 horas
semanales en PISA 2018, casi el equivalente a una semana laboral
adulta promedio en los paises de la OCDE.”

Esto significa que los adolescentes de 15 afios y mas si acceden a
las plataformas con fines informativos, aunque adn no
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especificamente buscando conocimientos académicos; y también
que el tiempo que ocupan para estar en linea, activos o pasivos en
las redes, es casi la duracion de una jornada legal de trabajo. Es
decir, el estar conectados a internet forma parte de su vida diaria.

Estos habitos se convirtieron en un medio para lograr la aceptacion
e integracion social, pero también nos facilitan el cumplimiento de
nuestra mision personal. Sin duda alguna esta formacion de habitos
es la que todo docente pretende inculcar en sus alumnos y, en el
caso de la educacion superior, es esta etapa donde el maestro
aspira a que los comportamientos de los alumnos reflejen estas
virtudes aprendidas.

Desde luego, es igualmente importante que los docentes
universitarios seamos ejemplo a seguir en esos comportamientos
que esperamos observar en nuestros alumnos. El maestro que
acude a clases llega a tiempo a las sesiones, que se prepara con
anticipacion, que sabe utilizar la tecnologia aceptablemente; que
respeta y no discrimina a sus alumnos, que se preocupa por sus
avances y que, en general, facilita el aprendizaje, cumple con
comportamientos éticos que mucho influiran para reforzar valores
y comportamientos de sus alumnos.

Uso y abuso de la tecnologia y la IA para elaboracion de trabajos
académicos

La diversidad de fuentes que pueden proveer de informacion a los
alumnos hace imposible seguir el rastro u origen de los trabajos
que los estudiantes presentan, y ello abre la posibilidad de
comportamientos no éticos, deshonestos, en la presentacion y uso
de trabajos, informes e incluso tesis.

Muchos docentes nos topamos ante el problema del uso excesivo
del “Copy-paste”, es decir, aquellos alumnos que, para realizar
cualquier trabajo académico, tarea 0 ensayo, solo recuren a la
internet, buscan palabras o temas, y solamente los copian y los
pegan a sus trabajos, sin siquiera revisarlos ni corregir la ortografia.
Lo peor es que también ocurre en la elaboracion de trabajos de
mayor alcance, como lo es una tesis 0 proyecto de investigacion
con el cual el alumno debera titularse.
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Incluso ya se cuenta con herramientas como ChatGTP, la cual se
define como una red neuronal, (aplicacion de inteligencia artificial),
o inteligencia generativa, que puede generar textos de cualquier
complejidad y temética, redactar ensayos e informes, escribir
historias o sugerir proyectos, videos e imagenes, de forma tal que
evita al estudiante la molestia de investigar, redactar, revisar
fundamentar, etc. Incluso esta plataforma permite personalizar los
trabajos que se les soliciten, mediante el pago de una cuota o
suscripcion, de manera tal que sea un producto exclusivo para el
usuario. Es decir, creara un producto que no es copia de otro.

Desde la Optica de la educacion y del maestro, el economizar este
esfuerzo por parte de los alumnos es una actitud no ética, pues es
precisamente la construccién del conocimiento por parte del
alumno, el objetivo que se persigue cuando encargamos este tipo
de actividades o cuando se desarrolla una tesis como opcion de
titulacion.

La plataforma digital, que deberia ser simplemente un medio para
acceder al conocimiento que buscamos, se convierte en un fin,
generando por si sola el producto completo que fue encargado al
alumno por sus maestros, por lo que, en realidad, éste no
aprendera nada y solo obtendra una calificacién que no se sustenta
en un conocimiento adquirido.

¢.Certificado o conocimiento como finalidad de la educacion?

Y aqui viene el conflicto ético que se deriva del objetivo de la
educacion actual: obtener una calificacion y un documento
(Certificado o titulo). En los inicios de la educacién, por ejemplo, en
la civilizacion griega, las personas buscaban el conocimiento solo
por el conocimiento mismo, no para obtener una calificacion. Los
grandes fildsofos como Sdcrates, Platon o Aristoteles, transmitian
sus conocimientos sin evaluarlos. Por tanto, a los griegos que los
seguian solo les interesaba el conocimiento, no una calificacion.

Hoy las cosas han cambiado. El titulo y la cédula profesional se han
vuelto documentos muy importantes que nos abren las puertas
para lograr oportunidades laborales. La mayor parte de las
empresas no evaluan los conocimientos del candidato a un puesto
y, si lo hacen, también piden que se acrediten mediante un papel.
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Asi, la importancia del papel a veces desplaza a los conocimientos,
lo que hace que muchas personas que se preparan
profesionalmente no busquen lograr el conocimiento, sino que
busquen obtener un documento oficial que acredite los mismos. Y
eso da lugar a actitudes no éticas como el plagio de ideas del que
tanto se ha hablado ultimamente en México.

Por eso la fama de lugares como la plaza Santo Domingo, en la
ciudad de México, en que durante mucho tiempo se expidieron
documentos apdécrifos como titulos profesionales y certificados de
estudios, que permitian obtener mas rapidamente un puesto de
trabajo al que se aspiraba.

Sin embargo, la implementacion de filtros o “candados” cada vez
mas usados, han venido disminuyendo la posibilidad de fraudes de
ese tipo. Ahora, uno puede checar si una persona en realidad
posee un titulo y una cédula profesional, con solo ingresar su
nombre en el registro nacional de profesionistas de la Direccion
General de profesiones. Lo mismo ocurre con sistemas antiplagio
que utilizan las instituciones educativas o editoriales para
garantizar la originalidad de los trabajos (Libros, articulos, tesis)
que se les presentan.

Desde luego, lo anterior es un mecanismo correctivo, no
preventivo. Lo importante para los docentes y para todo el sistema
educativo es crear en los alumnos el gusto y el habito de buscar el
conocimiento por el conocimiento mismo. Que consideren al
conocimiento como un fin en si mismo y no como un medio para
obtener un papel. Que desarrollen también los valores de la
honestidad y la integridad para evitar que caigan en la practica
deshonesta de obtener un papel sin el debido sustento de una
preparacion verdadera.

Algunas consideraciones sobre la educacioén a distancia en el nivel
superior y sus implicaciones éticas

La emergencia sanitaria que representé el COVID 19 nos obligé a
todos los paises, organizaciones y personas, a guardar la sana
distancia y, especialmente en los primeros meses de la misma, en
gue se desconocian a ciencia cierta las causas y mecanismos de
transmision del virus, se impulso el confinamiento de las familias en
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sus casas, lo que obligé a implementar la educacion virtual como
Unica via posible para dar continuidad a la labor educativa.

Esta medida, urgente e inevitable, obligb a muchos paises que
carecian de infraestructura robusta y eficiente en materia de
transmision de voz y datos mediante la internet, a realizar acciones
inmediatas de solucion para esta problematica que evidentemente
no eran de corto plazo y que, por tanto, quedaron limitadas en su
alcance y efectividad.

Por otra parte, el hecho de que gran parte de los alumnos de los
diversos niveles educativos no contaran con conexion a internet o
dispositivos electrénicos adecuados para integrarse a esta
modalidad, complicé el panorama aun mas. Incluso las
universidades, especialmente las publicas, no contaban en el
momento con la infraestructura ideal para asumir eficientemente el
reto de la educacion a distancia en forma masiva. El compromiso
ético fundamental de contribuir a la igualdad e inclusividad social
que debe tener la educacion superior estuvo muy amenazado y
afectado en esta coyuntura de pandemia e incluso en la etapa
posterior, también llamada “Nueva normalidad”.

Lo anterior no significa que México no haya ido dando pasos
constantes hacia la implementacién de las tecnologias digitales en
la educacion. En 2011, por ejemplo, se establecieron para la
educaciéon basica los once indicadores de desempefio para los
docentes en el uso de las TIC, e implementados por la Secretaria
de Educacion Publica. Entre ellos, figuran el 10 y el 11, que a la
letra dicen, de acuerdo con Campuzano (2021):

“10. Hacer uso responsable de software y hardware, ya
sea trabajando de manera individual, por parejas o en equipo.

11. Hacer uso ético, seguro y responsable del Internet y
herramientas digitales.”

Esto implica que, desde los niveles basicos, la autoridad vislumbra
la necesidad de considerar que la adopcion de estas nuevas
tecnologias tiene implicaciones éticas, y que es el docente el que
debe, antes que los alumnos, hacer un uso éticamente correcto de
las mismas para apoyar la ensefanza.
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Hoy, y en parte gracias a esta dura prueba por la que tuvo que
pasar el sistema educativo de muchos paises, incluido México, la
educacion virtual o a distancia se ha consolidado como una opcion
masiva y atractiva para muchos estudiantes de nivel superior.

En el nivel de educacién béasica (Primaria y secundaria) esta
modalidad no parece aun muy conveniente, dada la necesidad de
cercania y acompafiamiento que tienen los alumnos en esas
etapas, pero en el nivel superior y en el posgrado, se esta
convirtiendo en una modalidad cada vez mas aceptada, por los
beneficios que ofrece, especialmente cuando los tiempos
disponibles entre obligaciones laborales y familiares son pocos y
los recursos econdémicos deben racionalizarse.

En la educacién superior mexicana, hay algunos datos relevantes:
en el ciclo 2021-2022; la principal modalidad de asistencia a clases
fue la modalidad a distancia, (Debido a la pandemia v,
posteriormente, la nueva normalidad), con 60.5%; la segunda fue
la modalidad hibrida, con 26.8% y solo el 12.7% fue presencial. El
91% de los alumnos de nivel superior tienen conexion a internet en
su vivienda y el 85% tiene computadora, segun el INEGI (2021).

Para el siguiente ciclo, 2022-2023, 78% de los alumnos de
educacién superior prefirieron la modalidad escolarizada y 22% se
ubicaron en modalidades no escolarizadas, segun ANUIES (2023).

En esencia, debemos considerar que la educacion presencial o
virtual debe ser la misma, con los mismos obijetivos y finalidades.
Segun Silva (2010) “Las tecnologias digitales no cambian ni se
entiende que introduzcan nuevos principios pedagdégicos en el
ambito de la oferta educativa que propicia la educacién a distancia.”
Es decir, son solo una herramienta que apoya a la educacion, que
la refuerza, pero que no la suple ni la debe transformar.

Dado que, en realidad, la educacioén virtual o en linea solo se trata
de una comunicacion maestro-alumno, que esta mediada por la
tecnologia digital, pero en la cual se pierde el contacto fisico y
personal entre ambos, segun Zapata (2015), p. 23: “el profesor
debe saber reconocer el significado de las diferentes situaciones
que se producen en el seno de un grupo. Asi pues, una funcién
clave del profesor, es controlar la dinAmica del grupo. Para

222



conseguirlo, el profesor debe observar no solo al grupo en su
conjunto, sino a cada uno de los individuos, asi como sus acciones
y reacciones.”

Esto es, los profesores debemos mantener una alta sensibilidad y
estar éticamente atentos ante las interacciones del grupo cuando
se utiliza la modalidad a distancia, pues pueden surgir diversas
emociones que serian mas facilmente perceptibles cuando
interactuamos presencialmente. Por ejemplo, una cara o gesto de
desaprobacion o duda, cuando tenemos presencialmente a los
alumnos, nos da lugar a aclarar algun concepto o inducir su
participacion. Esto se complica cuando estamos a distancia. Por
eso debemos estar muy alertas a que la sesion fluya sin problemas
y que el objetivo de la misma se esté alcanzando.

Segun Williamson (2023), la IA es util para individualizar y facilitar
el ejercicio mecanico de algunas actividades para el aprendizaje,
pero también puede afectar la capacidad de pensamiento critico e
independiente, el compromiso social y el desarrollo personal en el
alumno. Gran parte de la educacién virtual o a distancia
despersonaliza el proceso educativo y es asincrénica, de forma tal
gue no hay debate ni intercambio de ideas, en un mismo canal y
momento, ni con el docente o tutor ni con otros alumnos.

Por eso hay estudios como Reigeluth (2016) que sefialan que la
educacién a distancia o virtual, cada vez mas utilizada por sus
bondades al permitir al alumno seguir trabajando o haciendo otras
labores sin desplazarse, requiere que el docente refuerce el disefio
instruccional a través de la IA y la tecnologia y que el profesor
ejerza, mas un papel directivo, un papel de asesor o tutor.

Nuestra propia experiencia en el campo de la educacion en linea o
virtual es que efectivamente se requiere una preparacion previa, un
adecuado disefio instruccional y el dominio y conocimiento de las
nuevas herramientas tecnolégicas, ademas de la preparacion
pedagogica del docente y capacidad en la materia a impartir. Es
claro que, para hacer efectivo el aprendizaje en esta modalidad, el
papel directivo del docente disminuye para abrirse a la participacion
de los alumnos, que enriquecen con sus preguntas, informacion,
experiencias y opiniones, la tematica que se aborde.
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Conclusiones y propuesta

La tecnologia digital, como herramienta aliada de la educacion v,
en especial, a nivel superior, cumplird un papel fundamental para
alcanzar una educacion de calidad, inclusiva y equitativa,
aspiracion del mundo consignada en el objetivo de desarrollo
sostenible no. 4 de la ONU.

En términos generales, la tecnologia digital ha permitido a
maestros, investigadores y alumnos un acceso rapido al
conocimiento disponible y a los diversos autores que han aportado
en diferentes tematicas; facilitando la interaccion entre personas y
el trabajo colaborativo para ampliar dicho conocimiento.

La Inteligencia artificial ha permitido sistematizar procesos vitales
de la educacion superior, recopilar y ordenar datos para darles un
sentido y facilitar su interpretacion; hacer mas certero y eficiente el
estudio de fendmenos que lastiman a la educacién como son la
desercién o la no titulacion, facilitando asi la toma de decisiones y
la labor preventiva fundamentada ante dichos fenbmenos.

El principal objetivo que debemos perseguir, al hablar del gran
papel e impacto de la IA en la educacién, es que se siga
considerando al recurso tecnolégico como un medio y no como un
fin, que sea una herramienta que nos permita fortalecer y dar
profundidad a la labor educativa pero que de ninguna manera la
sustituya.

La sociedad aspira a vivir en armonia, bajo los principios de
libertad, igualdad y dignidad para todas las personas, finalidad
suprema de la moral y la ética, siendo la educacién el camino mas
seguro para este fin. Y debemos recordar que la ética no debe
ensefarse solo para su aplicacion en el desempefio profesional,
sino como una forma de vida en la que haya una continua revision
y mejoramiento de los valores que se practican, siempre buscando
la armonica convivencia con los demas.

En esta busqueda de sentido moral y ético del uso de la IA en la
educaciéon es fundamental y por ello la necesidad de una
alfabetizacion digital. Esta permite a las personas acceder no solo
a la informacion disponible en las redes, sino, ademas, a las
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oportunidades que nos brinda la vida moderna. De ahi su
implicacion ética, facilitando la inclusion y la equidad educativas.

La formacion ética durante la educacion profesional,
desafortunadamente, no es un acuerdo universal. Se omite en
algunos casos, pensando que a esa edad los jovenes ya se
encuentran formados con valores ya aprendidos, y muchas veces
la formacidn ética solo se da en los planes de estudio de carreras
que asi lo establecen.

Sin embargo, las universidades e instituciones de educacién
superior se esfuerzan cada vez mas en ensefar valores morales y
normar comportamientos éticos, acordes a la nueva realidad que
vivimos. La dignidad, la igualdad y la libertad, fundamentan todos
los derechos humanos 'y, dentro de ellos, el derecho a la educacion.

En la medida en que facilita el aprendizaje y ayudan a combatir la
desercion e incrementar la cobertura educativa, la tecnologia digital
es béasica para lograr la inclusividad, calidad y equidad en la
educacion. El reto ético es incorporar a las maquinas que “piensan’,
los criterios suficientes para evitar que esta tecnologia sea
discriminatoria y excluyente. La Inteligencia Artificial y sus distintas
manifestaciones no deben sustituir al criterio humano, sino que
deben complementarse con él.

Que sea un medio y no un fin; que coadyuve a la inclusividad,
equidad y calidad de la educacion superior; que se respete la
proteccion a la privacidad, a la propiedad de los datos y al
consentimiento informado; vigilar que prevalezca la equidad, la
transparencia, la responsabilidad y la justicia en la toma de
decisiones educativas mediante la inteligencia artificial; mantener
la cercania y acompafamiento docente-alumno aun cuando se
ensefla mediante modalidad virtual; y, sobre todo, que se le
considere una herramienta importante pero no un sustituto de la
educacion, son las temas mas importantes del uso ético de la
tecnologia digital en la Educacion Superior, abordados en este
capitulo.

Finalmente, nuestra propuesta es que se incorpore la alfabetizacion
digital, actualizada con las nuevas herramientas de IA, con sentido
ético, inclusivo y equitativo, tanto en la formacion de docentes en
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normales y escuelas equivalentes, asi como en los programas de
capacitaciobn continua para maestros, en las universidades e
instituciones de educacion superior, en el entendido que sus
contenidos pedagdégicos y didacticos habran de actualizarse
continuamente. De la misma forma, reforzar la concientizacion
entre el alumnado, llevados de la mano de sus maestros u tutores,
para hacer un uso adecuado y ético de la tecnologia para lograr los
objetivos de aprendizaje.

Esto no ser& posible si no se revisa y modifica el marco normativo,
legal e institucional de la educacién superior, de forma tal que todo
el sistema educativo trabaje en el mismo sentido. Ademas, es
necesario proseguir con la aplicaciéon de la IA para hacer mas
eficientes y sensibles los sistemas educativos, clarificando su
utilidad ante la comunidad estudiantil para que se refuerce su papel
como herramienta eficaz, pero nunca como sustituto del talento,
creatividad y sensibilidad humanas.

Estamos claros de las limitaciones de este trabajo en el sentido de
que no se abordan aspectos importantes como el papel del
contexto familiar, de los medios de comunicacion y de las politicas
publicas como influencias relevantes para la incorporacion
adecuada y éticamente correcta, de la inteligencia artificial en la
educacién superior, por lo que quedan planteadas como lineas de
investigacion para trabajos posteriores.
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Resumen: Las inteligencias artificiales (IAs) han
evolucionado de forma acelerada, expandiendo sus
usos hacia diversas disciplinas y abriendo nuevos
horizontes en el campo de la investigacion
cientifica. Particularmente, el uso de IAs en el
disefio de terapias de nueva generacion permite
obtener datos confiables para poder producir
medicamentos seguros y efectivos de forma rapida.
Lo anterior es de gran importancia, ya que las IAs
pueden ayudarnos a combatir e incluso prevenir
pandemias futuras al mejorar el tiempo de
respuesta de la ciencia para generar curas
funcionales contra las enfermedades humanas
existentes y emergentes. Sin embargo, es
importante tomar en cuenta que, aunque las IAs
facilitan el disefio de farmacos, sus resultados
bioinformaticos deberan siempre ser tomados con
cautela y verificados de forma experimental.
Partiendo de lo anterior, dentro del presente
capitulo se analiza como las IAs estan favoreciendo
el surgimiento de farmacos de nueva generacion en
la actualidad y se discuten algunas de las
principales limitaciones de esta tecnologia dentro
del contexto del desarrollo de terapias de nueva
generacion.
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Introduccioén

El avance sin precedentes en el desarrollo de la inteligencia artificial
(IA) ha revolucionado numerosas areas de la ciencia y la tecnologia.
En particular, el disefio de terapias de nueva generacion es un
campo de estudio que se ha visto ampliamente beneficiado por la
evolucion continua de las IAs. En términos generales, los farmacos
de nueva generacion estan disefiados para abordar de manera mas
especifica y efectiva los mecanismos subyacentes que originan una
enfermedad, lo que se traduce en una mayor eficacia y, en muchos
casos, en la reduccion de efectos secundarios comuUnmente
observados con medicamentos convencionales (Acs et al., 2020).

Por ejemplo, muchos de Ilos medicamentos empleados
tradicionalmente para tratar el cancer no estan diseflados para
atacar de forma selectiva a las células malignas dentro del cuerpo
humano. Debido a esa ausencia de selectividad, cuando una
persona recibe quimioterapias, esta manifiesta diversos efectos
secundarios que incluso pueden resultar altamente perjudiciales
para su salud. Por el contrario, los medicamentos de nueva
generacion buscan atacar de forma selectiva a las células
cancerigenas sin dafar a las células sanas, lo cual también se
extrapola a todo tipo de enfermedades (Ruman et al., 2020).

Es justo en este punto donde entran en juego las IAs, pues estas
permiten realizar andlisis complejos en pocos segundos para poder
generar estrategias dirigidas hacia el desarrollo de curas selectivas
para enfermedades altamente prevalentes e incluso para
padecimientos humanos de origen hereditario (como lo son muchos
casos de Parkinson y Alzheimer) (Vatansever et al., 2021).

Algunos de los adelantos mas importantes dentro del desarrollo de
farmacos impulsado por las IAs van desde la identificacién de
nuevas dianas terapéuticas para tratar diversas enfermedades
(tales como céancer, diabetes y otras ocasionadas por virus y
bacterias), hasta aplicaciones mas complejas que incluyen la
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creacién de vacunas, el disefio de terapias génicas altamente
personalizadas y la mejora de técnicas innovadoras de edicion
genética de alta precision (Boniolo et al., 2021; Quazi, 2022).

Sin lugar a duda, las IAs ofrecen una amplia cantidad de ventajas
dentro del desarrollo de farmacos de nueva generacion. En este
sentido, uno de los logros mas representativos de las IAs en el
disefio de medicinas innovadoras yace en la capacidad de estas
para analizar grandes conjuntos de datos biolégicos, quimicos,
fisicos y fisiolégicos. Algunos de estos datos incluyen la informacién
genomica del paciente almacenada en su ADN, su estilo de vida, su
historial familiar de otras enfermedades, asi como los patrones de
expresion genética que se presentan en el individuo (Ver Figura 1)
(Gomes & Ashley, 2023).
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Figura 1. Uso de las IAs dentro del desarrollo de medicamentes de ultima
generacion (Bhattamisra et al., 2023)

Lo anterior es posible gracias a que los algoritmos de aprendizaje
automatico que poseen las IAs pueden examinar millones de datos
y predecir la actividad, afinidad y efectividad de un farmaco o terapia
contra objetivos terapéuticos especificos, lo que ha permitido una
seleccidon mas rapida y precisa de candidatos prometedores. En
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adicion a lo anterior, las IAs permiten la toma de decisiones en
periodos de tiempo mas cortos, lo cual podria beneficiar el tiempo
de respuesta de la humanidad para desarrollar medicinas eficientes
rapidamente con el fin de hacer frente a riesgos de salud
emergentes (como lo vivido durante la pandemia del SARS-CoV-2)
(Khan et al., 2021).

Con base en todo lo anterior, el objetivo del presente capitulo
consiste en discutir como las 1As se estan aplicando actualmente
dentro del campo de la investigacion cientifica orientado hacia el
disefio de farmacos de nueva generacion. De la misma forma,
dentro de este capitulo se evaltan algunas de las limitaciones que
se deben tomar en cuenta al usar las IAs en el desarrollo de este
tipo de medicamentos revolucionarios.

El uso de IAs en el disefio de vacunas

Para comenzar, es importante destacar que algunos afos atras, la
gran cantidad de vacunas que existian en el panorama clinico
estaban basadas en el uso de agentes patdgenos inactivados que
ayudaran a nuestro sistema inmune a conocer a los virus y bacterias
antes de que estos nos infectaran (Rockman et al., 2020). Al
administrar una vacuna, se presentan al sistema inmunitario
fragmentos inofensivos o debilitados del patégeno.

Estos elementos actian como carteles informativos, permitiendo
que el sistema inmune identifigue al invasor y desarrolle una
respuesta defensiva sin enfrentar el riesgo real de una enfermedad
grave. De esta manera, las células del sistema inmune se
"entrenan" para reconocer y recordar al patégeno, de modo que, si
se produce un encuentro real en el futuro, la respuesta inmunitaria
serarapida y efectiva, protegiendo al individuo contra la enfermedad
(Sell, 2019).

El uso de las IAs en el disefio de vacunas de nueva generacion ha
abierto un horizonte de posibilidades en la lucha contra
enfermedades infecciosas y otras afecciones (Parthiban et al.,

233



2023). Para que una vacuna sea altamente efectiva, esta debe
contener fragmentos que posean una alta afinidad por los
receptores (sensores especializados) de las células de nuestro
sistema inmune, entre las cuales destacan los macrofagos, las
células dendriticas, los linfocitos T y los linfocitos B (Parvizpour et
al., 2020).

De esa manera, cuando los componentes de la vacuna ingresen al
sistema humano, estos podran ser reconocidos con rapidez por las
células anteriormente mencionadas. Normalmente, estos
fragmentos presentes en las vacunas corresponden a regiones de
proteinas, lipidos, acidos nucleicos y/o carbohidratos que estan
ampliamente presentes en los microorganismos nocivos (Schinjns
et al., 2021).

Por ejemplo, la manosa es un tipo de azlcar simple que se presenta
de forma comudn en la estructura celular de diversos grupos de
bacterias peligrosas para el ser humano, como es el caso de la
bacteria que causa la tuberculosis. Consecuentemente, el ser
humano cuenta con sensores que reconocen a la manosa con el fin
de hacer frente a posibles infecciones creadas por estos patdégenos
(Li & Wu, 2021).

De forma similar, existen agentes patégenos requieren de proteinas
especificas para poder efectuar sus mecanismos de infeccion. Una
ejemplificacion de ello es la proteina spike del SARS-CoV-2 que
causo la pandemia de COVID-19. La proteina spike es de particular
importancia pues es la que permite que el virus se una a nuestras
células sanas, penetre la membrana celular y comience a
propagarse en ellas. Por esa razén, el sistema inmune del ser
humano se ha adaptado en los ultimos afios para poder reconocer
a esta proteina (0, mas propiamente dicho, regiones especificas de
la misma) y asi impedir la enfermedad viral (Lim et al., 2021).

Es importante resaltar que los disefios de vacunas basadas en
proteinas son preferidos sobre otros tipos de biomoléculas como
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lipidos, carbohidratos y &cidos nucleicos debido a su capacidad
para ofrecer una respuesta inmunitaria especifica y dirigida.
Ademas, la sintesis quimica de péptidos es mas sencilla y
econdmica que la produccion de otras biomoléculas, lo que permite
una fabricacidbn mas rapida y escalable (Kalita & Tripathi, 2022).

Considerando lo anterior, las propuestas de vacunas de nueva
generacion buscan optar por mecanismos mas minimalistas para
inducir respuestas inmunes en el ser humano. De esta forma, ya no
se requiere el uso de patdgenos inactivos para generar vacunas,
sino aquellas regiones de estos que sean altamente selectivas para
las células inmunitarias. A este tipo de fragmentos se les conoce
como regiones altamente inmunogénicas, determinantes
inmunogénicos o epitopos, es decir, aquellas partes moleculares de
los patdgenos que pueden desencadenar respuestas inmunes en el
cuerpo humano (Bukhari et al., 2022).

Para lograr esto, las I1As son empleadas para evaluar millones de
datos correspondientes a estos tipos de moléculas presentes en los
patégenos, como lo podria ser la secuencia de aminoéacidos de la
proteina spike del SARS-CoV-2. Dentro de estos analisis, lo que las
IAs realizan consiste principalmente en asignar un puntaje a las
distintas regiones de las proteinas los agentes patégenos,
basandose en qué tan facilmente podrian ser reconocidas por los
sensores de las células inmunitarias, los cuales también reciben el
nombre de paratopos. Estos componentes estan ilustrados en la
Figura 2.
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Figura 2. Componentes requeridos para que se dé una interaccién entre una
proteina patégena y los anticuerpos (Bukhari et al., 2022)

Procedimentalmente, las IAs comparan la informacién presente en
bases de datos de epitopos contra bases de datos de receptores
inmunogénicos, como lo son los anticuerpos (Parvizpour et al.,
2020). Con el fin de clarificar esto, basta con imaginar que se tiene
una proteina que esta formada por la secuencia de aminoacidos
‘“MGALSPVDETRK?”, al ingresar dicha secuencia en un programa
especializado para predecir epitopos, lo primero que el sistema
realiza, consiste en ver qué partes de la secuencia han sido
previamente reconocidas como zonas inmunogeénicas.

Continuando con este ejemplo, la IA encontrara encuentra todas las
coincidencias previamente reportadas de epitopos relacionados
con la secuencia que hemos ingresado. A la vez, la IA realiza
analisis fisicoquimicos para poder identificar qué partes de la
secuencia provista podrian ser reconocidas por los sensores del
sistema inmune, esto sin necesidad de contar con informacion
experimental previa almacenada en bases de datos. En este caso
supongamos que la regién con mayor posibilidad de generar
respuestas inmunes determinada por la IA es “VDETRK”
(Parvizpour et al., 2020; Russo et al., 2020).

Posteriormente, la IA comparara dicho dato con la informacién
disponible en la base de datos sobre receptores que sean capaces
de interactuar con la secuencia identificada y asignara un puntaje
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basado en la afinidad epitope-paratopo. Generalmente, los puntajes
altos suelen indicar que una region del patégeno es altamente
inmunogénica, esto a su vez implicaria que dicho fragmento podria
ser un candidato ideal para el disefio de vacunas (Parvizpour et al.,
2020; Russo et al., 2020).

Cabe mencionar que las IAs pueden predecir multiples epitopos
dentro de la secuencia de una sola proteina. Esto representa una
ventaja sin precedentes dentro del campo de la inmunologia y del
disefio de vacunas, pues antes de que se comenzaran a emplear
IAs para este fin, los epitopos debian ser identificados a través de
procedimientos experimentales que requerian una gran inversion
de tiempo y dinero (Zhou et al., 2021).

Para lograr esto, usualmente se sintetizaban artificialmente
diversos fragmentos de la proteina de un patégeno en especifico y
estos eran sometidos a muestras de anticuerpos, los cuales se
sabia que eran capaces de identificar a la proteina estudiada.
Cuando el anticuerpo se unia exitosamente al fragmento, se
generaba una sefial visible que indicaba que dicha porcién de la
proteina es inmunogénica. A esta técnica se le conoce como mapeo
de epitopos (Ghotloo et al., 2020).

No obstante, antes de realizar los mapeos de epitopos en el
laboratorio no se sabia a ciencia cierta a qué regiones en especifico
de la proteina eran capaces de ser identificadas por los anticuerpos.
Por dicha razén, usualmente se empleaban grandes combinaciones
de fragmentos para poder encontrar las regiones inmunogénicas de
las proteinas. En la actualidad, las IAs nos permiten omitir estos
pasos para poder probar de forma experimental Unicamente
aquellos epitopos predichos in silico (por computadora) que posean
los puntajes mas altos sin necesidad de sintetizar grandes
cantidades de epitopos.

Otro factor para tomar en cuenta dentro del disefio de vacunas es
el hecho de que las proteinas de los agentes patégenos pueden
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sufrir mutaciones. Las mutaciones son cambios que se producen en
la secuencia de una proteina y, en el caso de los microorganismos,
estas modificaciones pueden conferirles mayor facilidad para
infectar al ser humano. Esto se pudo observar durante la pandemia
de COVID-19, en la cual surgieron multiples variantes del virus que
resultaban mas peligrosas en la mayoria de los casos (McLean et
al., 2022).

En este sentido, las I1As también son capaces de predecir aquellas
regiones de las proteinas de los patdgenos que posean mayores 0
menores tendencias a sufrir variaciones como parte natural del
proceso de evolucion de los microorganismos. Gracias a dicha
funcién, los cientificos pueden elegir epitopos que no sean
propensos a mutar para desarrollar vacunas que confieran
inmunidad al ser humano incluso en caso de que el patégeno
evolucione a formas mas peligrosas para la salud (Abubaker
Bagabir et al., 2022).

Las IAs representan una poderosa herramienta con un futuro
prometedor en el disefio de vacunas de nueva generacion. Gracias
a su capacidad para analizar grandes cantidades de datos
biologicos y moleculares de manera rapida y eficiente, las IAs
pueden identificar con precision regiones inmunogénicas y epitopos
cruciales para el desarrollo de vacunas mas efectivas y especificas.
Ademas, su habilidad para predecir interacciones moleculares y
optimizar la seleccidn de vacunas potenciales acelera el proceso de
desarrollo y reduce los costos de investigacion.

A medida que la tecnologia avanza, se espera que las IAs sigan
siendo invaluables en la busqueda de soluciones innovadoras para
enfrentar enfermedades infecciosas y otros padecimientos
cronicos, brindando esperanza y avance en el campo de la
inmunizacion y la salud publica. No obstante, la validacion
experimental de los datos generados por IAs siempre sera una
etapa crucial antes de que los disefios de vacunas puedan llegar al
panorama clinico.
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Aplicaciones de las IAs en el desarrollo de medicinas
basadas en ARNs no codificantes

Dentro del maravilloso sistema humano, existe una compleja red de
moléculas conocida como acidos nucleicos que rige la vida desde
escalas muy pequefias. En el grupo de los &cidos nucleicos
podemos encontrar al acido desoxirribonucleico, comunmente
conocido como ADN, asi como a los &cidos ribonucleicos (ARNS).
Interesantemente, una gran cantidad de ARNSs tienen la funcion de
dar las instrucciones para que nuestras células sinteticen miles de
proteinas. A este tipo de ARNs se les conocen como ARNs
codificantes, y son los que transportan la informacién almacenada
en los genes del ADN del nucleo hacia los ribosomas, la maquinaria
celular que genera proteinas a partir de ARN (Shyu et al., 2008).

En resumen, la ruta que sigue un gen para convertirse en una
proteina es la siguiente: ADN-ARN codificante-ribosoma-proteina.
Ademas, cabe destacar que cada gen esta normalmente asociado
con una caracteristica en nuestro organismo. En este sentido, si
nuestro cabello es de color castafio, ello se debe a que poseemos
un gen o conjunto de genes que dan las instrucciones a nuestras
células para sintetizar proteinas asociadas a dicho color (Kataria et
al., 2023).

A su vez, existe otra clasificacion de ARNS, los cuales no son
capaces de producir proteinas, estos se conocen como ARNs no
codificantes. La principal funcion de los ARNs no codificantes
consiste en regular la expresion genética con el fin de mantener las
condiciones constantes dentro del sistema humano (homeostasis).
Sin embargo, cuando los ARNs no codificantes sufren cambios en
sus niveles dentro del organismo se pueden generar enfermedades
como cancer, osteoporosis, diabetes y obesidad (Bravo-Vazquez et
al., 2021; Bravo-Vazquez et al., 2023).

En términos generales, el mecanismo de regulacion genética de los
ARNSs no codificantes consiste en que estas moléculas interactian
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principalmente con los ARNs codificantes mediante principios de
complementariedad, como si se tratara de imanes genéticos que se
ven atraidos entre si. Consecuentemente, los ARNs no codificantes
atrapan a los codificantes e impiden que estos ultimos sean
transformados en proteinas por la maquinaria especializada de las
células presentes en el cuerpo humano (Panni et al., 2020).

Gracias a su rol como reguladores de la expresion genética, los
ARNs no codificantes han sido propuestos como dianas
terapéuticas de nueva generacion para tratar padecimientos
humanos. Destacablemente, la Administracion de Alimentos y
Medicamentos de Estados Unidos (FDA, por sus siglas en inglés)
aprobo en el 2018 el uso de un farmaco llamado patisiran, el cual
estd aprovecha las funciones de los ARNs no codificantes para el
tratamiento de la amiloidosis hereditaria por transtiretina, una
enfermedad cardiaca fatal (Zhang et al., 2020).

Pese a ello, tal como se mencionaba previamente con respecto al
desarrollo de vacunas de nueva generacion, el tiempo para poder
disefiar y evaluar medicinas basadas en ARNs no codificantes solia
ser bastante extenso antes de la llegada de las herramientas
bioinforméticas. En cambio, desde el surgimiento de la IA, se ha
dado un crecimiento sin precedentes en la exploracion de las
regiones no codificantes de nuestro genoma (Asim et al., 2021).

Para poder identificar ARNs no codificantes con potencial
terapéutico, las IAs emplean algoritmos de aprendizaje automatico
para analizar bases de datos gendmicos (informacion almacenada
en el ADN) y transcriptdmicos (informacion almacenada en todos
los tipos de ARNS). Estos algoritmos pueden identificar patrones
especificos en las secuencias de ARN que se correlacionan con
ciertas funciones biolégicas o enfermedades, lo que permite
identificar ARNs no codificantes con potencial medicinal (Alarcon-
Zendejas et al., 2022).
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Por ejemplo, la IA puede comparar la secuencia de un ARN no
codificante en especifico con millones de secuencias de ARNs
codificantes (e incluso no codificantes) para determinar qué tan
facilmente se podrian wunir entre ellas gracias a la
complementariedad antes mencionada (GreSova et al., 2022). De
esta manera se puede conocer cuantos genes son controlados a la
vez por un mismo ARN no codificante, pues esa es una
caracteristica fundamental de esta clase de ARNs: un solo gen
(representado por el ARN codificante) puede ser controlado por
multiples ARNs no codificantes y, a su vez, un solo ARN no
codificante puede regular las funciones de multiples genes.

Asi, si se detecta mediante la IA que un ARN no codificante posee
la habilidad de controlar a diversos genes relacionados con el
desarrollo del cancer, dicho ARN no codificante representaria una
herramienta prometedora para desarrollar farmacos especializados
basados en este tipo de moléculas, ya sea para potencializar sus
efectos o contrarrestarlos, dependiendo del rol que tenga el ARN no
codificante dentro de la enfermedad.

De la misma forma, las IAs permiten a los investigadores analizar la
enorme cantidad de datos que se suelen obtener de muestras de
ARNSs codificantes y no codificantes extraidas de tejidos, células y/o
fluidos para identificar biomarcadores (Cheong et al., 2022). Los
biomarcadores son moléculas que permiten generar diagnésticos
de una enfermedad, un ejemplo muy claro de biomarcador es la
hemoglobina glicosilada, la cual corresponde a un producto de la
reaccion entre la glucosa y la hemoglobina cuya concentracion en
la sangre puede indicar si una persona padece diabetes o no
(Pohanka, 2021). Similarmente, los niveles de ARNs no codificantes
en el organismo pueden servir para poder efectuar diagnosticos de
multiples enfermedades. Sin embargo, su uso aun requiere mayor
validacion y las IAs podrian jugar un papel muy importante en dicho
proceso (Bang et al., 2022).
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En conjunto, la identificacion de ARNs no codificantes como dianas
terapéuticas o0 biomarcadores mediante el uso de IAs son
estrategias que se estan efectuando en la actualidad para
desarrollar medicamentos de nueva generacion que permitan
reestablecer los niveles constantes de esos ARNs dentro del cuerpo
humano con el fin de prevenir o tratar un sinfin de enfermedades

(Ver Figura 3).
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Figura 3. Estrategias empleadas para identificar ARNs no codificantes como
dianas terapéuticas y biomarcadores (Bravo-Vazquez et al., 2023)
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Finalmente, las IAs también pueden ser aprovechadas para
predecir ARNs no codificantes que permanezcan sin ser detectados
en el ser humano (Orhan et al., 2023). Esto se logra debido a que
una gran cantidad de estos ARNs se encuentran conservados entre
las distintas especies existentes en el planeta, especialmente entre
organismos estrechamente relacionadas entre si. El hecho de que
un ARN no codificante se encuentre conservado quiere decir que
su secuencia se puede encontrar en el genoma (ADN) de varias
especies a la vez, ya sea de forma totalmente idéntica o con
algunas pequenfas variaciones (Qu & Adelson, 2012).
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Lo anterior permite generar bases de datos de ARNs no codificantes
para cada especie, desde los seres humanos hasta las plantas. Asi,
la informacién contenida en una base de datos de una especie
altamente estudiada puede servir para estimar la presencia de un
ARN no codificante dentro del genoma de otros organismos en los
que las regiones no codificantes del codigo genético aun no han
sido exploradas a profundidad (Abbas et al., 2016).

En este caso, los sistemas bioinformaticos comparan toda la
informacion nueva que se genera al “leer’” mediante sistemas
especializados (por ejemplo: un secuenciador) el ADN de especies
poco estudiadas, contra bases de datos de ARNs no codificantes
pertenecientes a organismos relacionados con el fin de encontrar
similitudes que indiquen la presencia de un ARN no codificante en
otra especie.

Aunque en el ser humano ya se han descrito una enorme cantidad
de ARNSs no codificantes, el genoma de nuestra especie no deja de
sorprendernos dia con dia, por lo que las IAs podrian ayudar a
detectar nuevos ARNs con funciones clave en el desarrollo de
enfermedades, lo cual a su vez contribuiria al desarrollo de terapias
de precision.

Tal como se puede vislumbrar en los parrafos anteriores, el uso de
IAs en el desarrollo de farmacos basados en ARNs no codificantes
ha mostrado un enorme potencial para la creacion de nuevas
terapias orientadas hacia la prevencion y el tratamiento de diversas
enfermedades. En este sentido las IAs han acelerado el proceso de
predicciébn y disefio de ARNs no codificantes con actividad
terapéutica, lo que abre la puerta a tratamientos mas precisos y
especificos dirigidos a enfermedades hasta ahora dificiles de
abordar. Ademas, la capacidad de las IAs para analizar grandes
cantidades de datos gendmicos y moleculares ha impulsado
significativamente la investigacion en esta area emergente de la
medicina y ha proporcionado nuevas perspectivas para el desarrollo
de medicamentos de nueva generacion (Quazi, 2022).
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Sin embargo, hay algunas limitaciones que deben ser abordadas
con respecto al uso de 1As en el desarrollo de farmacos basados en
ARNs no codificantes. Entre estas limitaciones se incluye la
necesidad de datos de alta calidad y mas amplios para entrenar los
algoritmos de las IAs de manera mas precisa. Asimismo, es
esencial validar la seguridad y eficacia de los farmacos basados en
ARNs no codificantes para su uso en humanos, lo que implica
pruebas rigurosas y evaluaciones adecuadas antes de su aplicacion
clinica (Cuciniello et al., 2021; Smith et al., 2022).

A pesar de ello, la llegada de las I1As al mundo de los ARNs no
codificantes genera un futuro esperanzador en el que
probablemente deba pasar menos tiempo para que este tipo de
moléculas logren dar el salto del laboratorio al panorama
farmacéutico. A medida que la tecnologia avance y se aborden
estas limitaciones, se esperaria que el uso de IAs en el desarrollo
de farmacos basados en ARNs no codificantes continte siendo una
herramienta valiosa y revolucionaria en la medicina moderna.

No obstante, es fundamental tener en cuenta las limitaciones de las
IAs en el desarrollo de farmacos de nueva generacion. A pesar de
su potencial prometedor, las IAs pueden verse limitadas por la
calidad y cantidad de datos disponibles, la interpretacién adecuada
de resultados y la necesidad de validacion experimental. Ademas,
la complejidad de los procesos bioldgicos y las interacciones en el
organismo humano puede presentar desafios para la precision y
seguridad de las predicciones de la IA.

El impacto de las IAs en la edicion genética

Es imposible negar que, durante la ultima década, uno de los
avances mas destacados (e incluso controversiales) dentro del
campo de la biotecnologia ha sido el desarrollo de herramientas de
edicibn genética. Este tipo de herramientas tienen un futuro
prometedor dentro del desarrollo de medicamentos y terapias
revolucionarias debido a su alta precision para poder editar el ADN
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humano, lo cual podria poner fin a muchas enfermedades, tanto
hereditarias como no hereditarias.

A pesar de que existen diversas plataformas para poder efectuar
técnicas de edicion genética, uno de los avances tecnolégicos mas
importantes en este aspecto es la herramienta CRISPR/Cas (por
sus siglas en inglés, clustered regularly interspaced short
palindromic repeat-assoaciated proteins). Debido la alta
importancia en la ciencia y el potencial farmacéutico de
CRISPR/Cas, este capitulo se enfoca en el uso de las IAs para el
desarrollo de dicha herramienta de ediciébn. Pese a ello, es
importante destacar que existen otros sistemas de edicién genética
como ZFNs (por sus siglas en inglés, zinc-finger nucleases) y
TALENS (por sus siglas en inglés, transcription activator-like effector
nucleases) (Xu & Li, 2020).

El sistema CRISPR/Cas estd conformado por dos partes
fundamentales, una molécula de ARN y una proteina “Cas” que, en
conjunto, forman un complejo llamado ribonucleoproteina (una
proteina unida a un ARN). Por su parte, el ARN funciona como guia
para poder llevar a la proteina a un sitio deseado en el ADN vy asi
poder editar e incluso eliminar algin gen. Esta ultima funcion se
logra gracias a que la proteina unida al ARN guia tiene la habilidad
de generar rupturas en el ADN que inducen mecanismos celulares
de reparacién. Consecuentemente, la herramienta CRISPR/Cas
puede ser aprovechada para reparar sitios del genoma humano en
los que se suelen presentar mutaciones que dan origen a
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enfermedades crénicas (Awwad et al., 2023). Este mecanismo se
muestra en la Figura 4.
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Figura 4. Funcionamiento del complejo de ribonucleoproteinas CRISPR/Cas
dentro de la edicion genética dirigida (Tavakoli et al., 2021)

Las IAs juegan un papel clave en la identificacion y disefio de los
ARNs guia y de las proteinas Cas para la manipulacién genética.
Estas herramientas bioinformaticas se emplean para analizar
diferentes criterios, proponiendo distintos ARNs guias candidatos
basandose en su eficiencia de unién por complementariedad a la
region de ADN gue se desea manipular y en la especificidad de
dichos ARNs para evitar la edicion no deseada en otras regiones
del genoma. Al analizar grandes cantidades de datos gendmicos,
las IAs pueden identificar regiones gendémicas propicias para el
direccionamiento preciso de ARNs guia, lo que facilita la
manipulacion precisa de los genes (Bhat et al., 2022).

Por otra parte, las IAs también se emplean para disefiar y optimizar
las proteinas Cas, mismas que, como se mencionaba con
anterioridad, son las enzimas responsables de la edicion del ADN.
Las IAs analizan la estructura y las propiedades de las proteinas
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Cas existentes para mejorar su eficiencia y especificidad. Ademas,
las 1As pueden explorar bibliotecas de proteinas Cas para encontrar
variantes con caracteristicas deseadas y capacidad para editar
sitios de ADN especificos (Fong & Wong, 2023). Esta optimizacién
de las proteinas Cas es esencial para mejorar la precision y la
efectividad de la edicion genética al momento de desarrollar
tratamientos revolucionarios contra enfermedades altamente
prevalentes.

Otra ventaja considerable otorgada por las IAs consiste en que
estas también se utilizan para predecir y evitar posibles efectos no
deseados o fuera de la region del ADN que se desea editar al existir
regiones similares en distintas partes del genoma. Al analizar los
datos de expresion génica y la funcion de los genes relacionados,
las 1As pueden evaluar como la edicion de un gen especifico podria
afectar la funcion celular y la salud del organismo. Esto ayuda a
reducir los riesgos potenciales y garantizar la seguridad en el
desarrollo de terapias basadas en CRISPR/Cas (Bhat et al., 2022).

A pesar de lo anterior, es fundamental ejercer un cuidado riguroso
y ético al emplear 1As en el disefio de sistemas de edicién genética
como CRISPR/Cas. Si bien estas herramientas son poderosas y
ofrecen grandes avances en la modificacidbn genética, también
presentan desafios y riesgos significativos. Por ello, es crucial
considerar la especificidad y precision de las IAs al seleccionar
ARNSs guia y proteinas Cas para garantizar que la edicidn genética
sea dirigida y evite posibles efectos no deseados en el genoma.

Ademas, se deben llevar a cabo investigaciones exhaustivas y
validaciones experimentales para respaldar las predicciones de la
IA y garantizar la seguridad y eficacia de las terapias basadas en
CRISPR/Cas. Similarmente, es esencial mantener un enfoque
transparente y ético en la utilizacion de estas tecnologias,
considerando el consentimiento informado y la equidad en el acceso
a las terapias basadas en edicion genética. Considerando dichos
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factores podremos asegurar un avance responsable y beneficioso
en el campo de la medicina y la edicion genética.

Limitaciones por resolver

Una limitante significativa en el desarrollo de farmacos modernos
con el apoyo de IAs es que muchas de las plataformas y
herramientas de IA disponibles en la industria farmacéutica son de
pago, lo que dificulta el acceso para investigadores y pequefias
empresas con recursos limitados. Esto puede restringir el potencial
impacto de las IAs en la aceleracion de descubrimientos
farmacéuticos y limitar la diversidad de enfoques en la busqueda de
nuevas terapias (Ahmad et al., 2021).

Para evitar que este factor limite el progreso cientifico, es
fundamental impulsar la creacion y disponibilidad de 1As de uso libre
y gratuito para el desarrollo de farmacos, lo que permitiria a
investigadores de todo el mundo acceder a herramientas
avanzadas y potenciar la colaboracion y el intercambio de
conocimientos en el campo. Al fomentar la creacién de IAs de
codigo abierto y su libre utilizacién, se podrian democratizar los
beneficios de esta tecnologia, acelerar el descubrimiento de
terapias de nueva generacion y, en Ultima instancia, contribuir a
mejorar la salud y calidad de vida de pacientes en todo el mundo.

Aunqgue las IAs son herramientas fascinantes que nos ayudan a
identificar posibles candidatos a terapias de nueva generacion de
manera veloz, siempre es necesario llevar a cabo estudios
experimentales en sistemas biologicos reales para evaluar la
eficacia y seguridad de los compuestos y protocolos disefiados a
partir de predicciones bioinformaticas. Sin esta validacion, los
riesgos de resultados erréneos o efectos inesperados pueden ser
significativos y atentar contra la salud de las personas.

Otra limitacion crucial dentro de este campo radica en el hecho de
gue existe una gran probabilidad de que las IAs no sean capaces
de predecir absolutamente todos efectos no deseados que un
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nuevo medicamento podria desencadenar en el ser humano. Esto
se debe a que el cuerpo humano es un sistema extremadamente
complejo, y las interacciones entre moléculas y células pueden
tener consecuencias inesperadas que no se reflejan en las
predicciones de las IAs.

El uso de IAs en el disefio de farmacos no garantiza una
comprension completa de todas las reacciones que podrian ocurrir
en el cuerpo humano. Dado que las IAs se basan en datos historicos
y patrones preexistentes almacenados en bases de datos, estas
plataformas bioinforméticas no son totalmente capaces de predecir
interacciones desconocidas o0 novedosas entre moléculas y
sistemas bioldgicos, lo que plantea riesgos adicionales en el
desarrollo de farmacos de nueva generacion. En consecuencia, es
posible que algunos efectos secundarios o incluso téxicos no sean
evidentes hasta que los farmacos se prueben en ensayos pre-
clinicos (en modelos biolégicos como ratones) o clinicos en
pacientes reales.

En adicion, para poder abordar las limitaciones existentes de las I1As
en el desarrollo de farmacos de nueva generacién, es esencial
integrar enfoques multidisciplinarios que combinen la bioinformatica
con la biologia experimental. La validacion en modelos biol6gicos
confiables es una solucion clave para verificar las predicciones de
las IAs.

Similarmente, la deteccion de efectos no deseados de las nuevas
propuestas de farmacos podria mejorarse mediante el desarrollo de
algoritmos mas sofisticados de IAs que incluyan datos toxicolégicos
y de efectos secundarios conocidos de medicamentos existentes.
De esta manera, al entrenar las IAs con informacion adicional sobre
la toxicidad de los compuestos y posibles interacciones
farmacoldgicas, es posible mejorar la precisién en la prediccion de
efectos adversos. Ademas, es importante fomentar el acceso a
bases de datos mas completas y actualizadas para mejorar la
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calidad de los modelos de IA y aumentar la confiabilidad de las
predicciones.

Por lo tanto, los estudios a largo plazo, las evaluaciones
farmacodinamicas y los andlisis farmacocinéticos son
fundamentales para evaluar adecuadamente la seguridad y
efectividad de los farmacos desarrollados con la ayuda de IAs.
Estas estrategias permitiran obtener informacion sobre la respuesta
del organismo a los tratamientos a lo largo del tiempo, como se
distribuyen y metabolizan los farmacos en el cuerpo, y como
interactdan con los sistemas presentes en el cuerpo humano, como
lo es el sistema inmunitario. Solo a través de estudios exhaustivos
y una comprension profunda de los procesos farmacologicos sera
posible validar la calidad y seguridad de los farmacos de nueva
generacion propuestos por las IAs.

Comentarios finales

En conclusién, el uso de las IAs en el disefio de terapias de nueva
generacion ha demostrado ser una estrategia transformadora en la
investigacion farmacéutica. Gracias a los algoritmos de aprendizaje
automatico y al andlisis de grandes conjuntos de datos moleculares,
las IAs han acelerado el proceso de identificacion y optimizacion de
compuestos con potencial terapéutico. En especial, las 1As han
permitido el surgimiento de nuevos enfoques dentro del disefio de
vacunas basadas en epitopos, medicinas basadas en ARNs no
codificantes y tratamientos fundamentados en la edicién genética
orientadas hacia el tratamiento de enfermedades complejas y
cronicas, allanando a su vez el camino hacia una medicina mas
personalizada y precisa.

Indudablemente, las perspectivas futuras para la aplicacién de 1As
en el disefio de farmacos de nueva generacion son
esperanzadoras. Se espera que la tecnologia continle avanzando,
permitiendo una mayor precision en la prediccion de interacciones
moleculares y en la seleccién de objetivos terapéuticos. Ademas,
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las 1As podrian integrarse aldn mas con otras tecnologias
emergentes, como la biologia sintética y la nanotecnologia, lo que
permitiria el desarrollo de tratamientos altamente especializados y
dirigidos a nivel molecular. Asimismo, el enfoque en medicina de
precision basado en datos gendmicos y de salud de pacientes
individuales podria llevar a terapias adaptadas especificamente a
las caracteristicas genéticas y bioldgicas de cada individuo.

Finalmente, el uso de IAs en el disefio de farmacos de nueva
generacion podria revolucionar a gran escala la atencion médica y
abre un futuro prometedor para abordar desafios médicos
complejos de manera mas efectiva y personalizada, incluso para
aguellas enfermedades que aun no hemos descubierto o que estan
por surgir. No obstante, las limitantes discutidas dentro de este
capitulo deberan ser abordadas en los siguientes afios para que las
IAs puedan convertirse en una parte fundamental y confiable
durante el desarrollo de terapias de nueva generacion.
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Resumen: Este capitulo examina las implicaciones
éticas y cognitivas de la integracion de Entornos
Digitales Inmersivos Tridimensionales (EDIT)
potenciados por Inteligencia Artificial (IA) en la
educacién superior. Se analiza como estos
entornos transforman las interacciones sociales y
las experiencias de aprendizaje, ofreciendo
oportunidades  sin  precedentes para la
personalizacibn y la inmersién, pero también
planteando desafios éticos significativos. El estudio
aborda cuestiones criticas como la privacidad de
datos, la equidad en el acceso, la autenticidad de
las interacciones mediadas por IA y el impacto en
el desarrollo cognitivo y socioemocional de los
estudiantes. Se exploran los principios de disefio
ético para EDIT, enfatizando la importancia de la
transparencia algoritmica, la proteccion de la
autonomia del estudiante y la evaluacion ética del
rendimiento. El capitulo también discute las
tendencias emergentes en EDIT y su convergencia
con otras tecnologias, proponiendo lineas de
investigacion  futuras. Se  concluye  con
recomendaciones para el desarrollo e
implementacion ética de EDIT en la educacion
superior, subrayando la necesidad de un enfoque
equilibrado que aproveche el potencial innovador
de estas tecnologias mientras se abordan
cuidadosamente sus implicaciones éticas y
sociales.
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Introduccion

Contexto de los Entornos Digitales Inmersivos
Tridimensionales (EDIT) en la educacion

Los Entornos Digitales Inmersivos Tridimensionales (EDIT)
representan una innovacion disruptiva en el panorama educativo
contempordneo, ofreciendo experiencias de aprendizaje sin
precedentes. Godines et al. (2021) conceptualizan los EDIT como
espacios virtuales tridimensionales que posibilitan a los usuarios
interactuar con contenidos educativos de manera inmersiva y
multisensorial. Estos entornos trascienden la mera visualizacion,
permitiendo a los educandos "habitar" espacios virtuales y
manipular objetos digitales con una sensacion de realidad tangible.

La evolucion de los EDIT en el ambito educativo ha experimentado
una aceleracion notable en afios recientes, impulsada por avances
significativos en tecnologias como la realidad virtual (RV) y la
realidad aumentada (RA). Rueda et al. (2018) establecen una
taxonomia de las ventajas educativas de estos entornos,
categorizandolas en dimensiones fundamentales:

1. Inmersion sensorial: Los EDIT poseen la capacidad de
simular experiencias sensoriales complejas, facilitando a los
estudiantes "sumergirse" en ambientes historicos, explorar
estructuras microscopicas 0 incluso visitar entornos
extraplanetarios.

2. Interactividad en tiempo real: A diferencia de los
medios educativos tradicionales, los EDIT permiten
interacciones  dindmicas 'y respuestas inmediatas,
propiciando un aprendizaje activo y experiencial.

3. Representacion tridimensional: Conceptos abstractos
o de dificil visualizacion pueden ser representados en tres
dimensiones, potenciando la comprension de temas
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complejos en disciplinas como la fisica, la quimica o la
biologia.

4. Colaboracion virtual: Los EDIT facilitan la colaboracion
entre estudiantes y educadores, trascendiendo barreras
geograficas y fomentando la creacion de comunidades de
aprendizaje globales.

5. Personalizacion del aprendizaje: Estos entornos
poseen la capacidad de adaptarse a las necesidades
individuales de los estudiantes, ofreciendo experiencias de
aprendizaje personalizadas.

La implementacién de EDIT en la educacion superior presenta tanto
oportunidades como desafios significativos. Angel (2018), en su
investigacion doctoral, subraya la necesidad imperativa de
desarrollar modelos didacticos que preparen a los educadores para
utilizar eficazmente estos mundos virtuales. Este enfoque reconoce
que la mera presencia de tecnologia avanzada no garantiza
mejores resultados educativos; es fundamental una implementacion
pedagdgica cuidadosa y éticamente considerada.

Relevancia de la ética en lainterseccion de IA, interaccién
social y cognicion

La integracion de la Inteligencia Atrtificial (IA) en los EDIT amplifica
exponencialmente su potencial educativo, pero simultAineamente
introduce consideraciones éticas de gran complejidad. La
interseccion de IA, interaccion social y procesos cognitivos en estos
entornos crea un panorama sin precedentes que demanda un
escrutinio ético riguroso y multidimensional.

Godines et al. (2021) argumentan que el aprendizaje significativo
en EDIT no depende exclusivamente de la sofisticacion tecnologica,
sino también de como estas tecnologias se implementan
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éticamente para fomentar interacciones sociales constructivas y
experiencias cognitivas enriquecedoras. La IA en estos entornos
puede:

1. Personalizar dinamicamente las experiencias de
aprendizaje basandose en el comportamiento y las
necesidades especificas del estudiante.

2. Facilitar interacciones sociales mas naturales y
significativas con agentes virtuales o avatares de otros
estudiantes.

3. Analizar patrones de aprendizaje y proporcionar
retroalimentacion en tiempo real.

No obstante, estas capacidades plantean interrogantes éticas de
crucial importancia:

- Autenticidad de las  experiencias: ¢Como
garantizamos que las interacciones mediadas por IA sean
auténticas y no manipulativas?

- Privacidad y seguridad de datos: ¢ Como protegemos
la informacién personal y los datos de comportamiento
recopilados en estos entornos inmersivos?

- Equidad y acceso: ¢ Cémo aseguramos que los EDIT
no exacerben las desigualdades educativas preexistentes?

- Impacto cognitivo: ¢, Como evaluamos y mitigamos los
potenciales efectos negativos de la inmersion prolongada en
entornos virtuales?

Rueda et al. (2018) enfatizan la importancia de considerar las
affordances educativas de los EDIT desde una perspectiva ética
integral. Esto implica examinar como estas tecnologias afectan no
solo el aprendizaje, sino también la cognicién, la percepcion y las

261



interacciones sociales de los estudiantes. Es imperativo asegurar
que el disefio e implementacion de EDIT respeten principios éticos
fundamentales como la autonomia del estudiante, la justicia
educativa y el bienestar psicolégico.

Objetivos y alcance del capitulo

Este capitulo tiene como objetivo primordial examinar las
implicaciones éticas de la interaccidon social y la experiencia
cognitiva en los EDIT educativos potenciados por IA. Los objetivos
especificos comprenden:

1. Analizar los desafios éticos que emergen de la

implementacion de IA en EDIT, particularmente en relacion

con:

o] La autenticidad y calidad de las interacciones sociales
virtuales.

o] La proteccion de la privacidad y la autonomia del
estudiante.

o] El impacto en los procesos cognitivos y el bienestar
psicolégico.

2. Examinar como los EDIT influyen en la experiencia

cognitiva y el aprendizaje, considerando:

o] Los efectos de la inmersion prolongada en entornos
virtuales.
o] Las implicaciones de la personalizacion del

aprendizaje basada en IA.

o] Los desafios y oportunidades para el desarrollo de
habilidades cognitivas en entornos virtuales.
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3. Explorar estrategias para disefiar y utilizar EDIT de
manera ética, incluyendo:

o] Principios de disefio centrado en el usuario y
éticamente informado.

o] Métodos para fomentar interacciones sociales
significativas en espacios virtuales.

o] Enfoques para integrar consideraciones éticas en el
desarrollo de EDIT.

4, Proponer un marco ético para el desarrollo y uso de
EDIT en la educacion superior, que abarque:

o] Guias para la implementacién responsable de IA en
entornos educativos inmersivos.

o] Recomendaciones para la formacion ética de
educadores y desarrolladores de EDIT.

o] Estrategias para la evaluaciébn continua de los
impactos éticos de los EDIT.

El alcance del capitulo abarca:

- Una revision critica de las teorias relevantes sobre
cognicion, aprendizaje e interaccion social en entornos
virtuales, con un enfoque especifico en cOmo estas se
aplican a los EDIT.

- Un analisis detallado de las implicaciones éticas de la
IA en la mediacién de interacciones sociales y experiencias
cognitivas en EDIT, considerando perspectivas filoséficas,
psicoldgicas y pedagogicas.

- Una discusién prospectiva sobre futuras direcciones
de investigacion y desarrollo en el campo de los EDIT
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educativos, con un énfasis en la anticipacion y mitigacion de
desafios éticos emergentes.

Este capitulo busca proporcionar una comprension integral y
matizada de los aspectos éticos cruciales en la interseccion de IA,
interaccion social y cognicion en EDIT. Al hacerlo, aspira a ofrecer
orientacion practica y tedéricamente fundamentada para
educadores, disefiadores, desarrolladores y responsables de
politicas en la educacion superior, contribuyendo asi al desarrollo
ético y responsable de estas tecnologias educativas emergentes.

Fundamentos Teorico
Teoria de los mil cerebros de Jeff Hawkins aplicada a EDIT

La teoria de los mil cerebros, propuesta por Jeff Hawkins (2023),
ofrece un paradigma revolucionario para comprender la inteligencia
y su aplicacion en el desarrollo de sistemas de IA éticos,
particularmente en el contexto de los EDIT educativos. Esta teoria
postula que el neocortex opera mediante multiples modelos
predictivos que trabajan en paralelo, lo cual tiene implicaciones
profundas para el disefio de experiencias educativas inmersivas.

Hawkins propone que la inteligencia surge de la capacidad del
cerebro para generar miles de modelos del mundo que compiten y
colaboran entre si. En el ambito de los EDIT, esta concepcion
sugiere la posibilidad de crear sistemas de IA que no solo procesen
informacion, sino que generen modelos predictivos del entorno
educativo y de las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.
Esto podria traducirse en la implementacion de agentes inteligentes
capaces de anticipar y adaptarse a las diversas formas de aprender
de los educandos, ofreciendo experiencias de aprendizaje
altamente personalizadas y efectivas.

La relacion entre inteligencia y ética, abordada por Hawkins en su
obra, es particularmente relevante para el disefio de EDIT. Segun
el autor, la comprension profunda de la inteligencia es fundamental
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para desarrollar sistemas de IA éticos. En este sentido, los EDIT
basados en la teoria de los mil cerebros podrian incorporar
consideraciones éticas no como reglas rigidas, sino como parte
integral de su funcionamiento, reflejando valores fundamentales y
adaptandose a diferentes contextos culturales y educativos.

Hawkins enfatiza la importancia de la atencién y la seleccion de
informacion en los procesos cognitivos. En el disefio de EDIT, esto
podria manifestarse en la creacién de entornos que no solo
presenten informacion, sino que guien activamente la atencion de
los estudiantes hacia los aspectos mas relevantes del aprendizaje.
Los sistemas de IA inspirados en esta teoria podrian desarrollar la
capacidad de identificar y resaltar los elementos mas significativos
del contenido educativo, fomentando asi un aprendizaje mas
eficiente y profundo.

La teoria de Hawkins también aborda la relacion entre inteligencia
y creatividad, lo cual tiene implicaciones significativas para los
EDIT. Segun el autor, la creatividad surge de la capacidad del
cerebro para combinar y recombinar modelos existentes de manera
novedosa. Aplicado a los entornos educativos inmersivos, esto
sugiere la posibilidad de disefiar sistemas que no solo transmitan
conocimiento, sino que también estimulen activamente la
generacion de nuevas ideas y soluciones por parte de los
estudiantes.

Finalmente, la perspectiva de Hawkins sobre la conciencia y sus
implicaciones para la IA plantea cuestiones fundamentales para el
disefio ético de los EDIT. El autor argumenta que la conciencia
emerge de la capacidad del cerebro para modelar su propio
funcionamiento. En el contexto de los EDIT, esto podria traducirse
en el desarrollo de sistemas con una "metacognicion” artificial,
capaces de monitorear y ajustar su propio funcionamiento, lo que
podria resultar en interacciones mas transparentes y éticas con los
estudiantes.
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En definitiva, la teoria de los mil cerebros de Jeff Hawkins ofrece un
marco tedrico solido para el desarrollo de EDIT que no solo sean
tecnolégicamente  avanzados, sino también  éticamente
responsables. Su aplicacion promete generar experiencias de
aprendizaje mas ricas, personalizadas y adaptativas, que podrian
transformar significativamente la educacion en entornos digitales
inmersivos.

Principios de cognicion y aprendizaje en entornos
virtuales

La comprension de los principios de cognicién y aprendizaje en
entornos virtuales es fundamental para el disefio ético y efectivo de
los EDIT educativos con IA. En este contexto, la epistemologia
proveniente de la Escuela de Cognicibn de Santiago ofrece
perspectivas valiosas que pueden informar y orientar el desarrollo
de experiencias de aprendizaje inmersivo éticamente responsables
y cognitivamente enriquecedoras. Aguayo (2021) propone un
enfoque de aprendizaje inmersivo basado en la experiencia y
centrado en un usuario enactivo y autodirigido. Este planteamiento,
fundamentado en los principios de cognicién encarnada y enaccion,
sugiere disefar entornos que fomenten la interaccién significativa y
la construccion activa del conocimiento, asegurando que los EDIT
no solo sean técnicamente avanzados, sino también éticamente
sélidos y pedagogicamente efectivos.

Taheri y Aguayo (2021) enfatizan la priorizacién de la ética y la
filosofia critica en el disefio de experiencias de aprendizaje
inmersivo. En el contexto de los EDIT educativos con IA, esto
implica desarrollar sistemas que promuevan la reflexion ética y el
pensamiento critico, ademas de ser tecnoldégicamente avanzados.

Aguayo y Smith-Harvey (2021) exploran la integracion de
perspectivas no occidentales, particularmente las cosmovisiones
indigenas, en el disefio de experiencias de aprendizaje inmersivas.
Esta aproximacion es crucial para desarrollar EDIT educativos con
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IA culturalmente inclusivos y éticamente sensibles, incorporando
aspectos cualitativos, subjetivos, emocionales y espirituales en la
generacion y practica del conocimiento.

La aplicacion de estos principios en EDIT educativos con IA plantea
desafios éticos significativos, especialmente en la interaccion social
y la experiencia cognitiva de los usuarios. Es fundamental que estos
sistemas faciliten el aprendizaje y promuevan interacciones éticas y
respetuosas, respetando la autonomia cognitiva de los estudiantes.

Bases tedricas de la ética en IA y entornos virtuales

Flores-Vivar y Garcia-Pefialvo (2023) analizan las implicaciones
éticas del uso de la IA en la educacion, centrandose en las
oportunidades y desafios que presenta. Los autores subrayan la
necesidad de desarrollar marcos éticos que guien la
implementacion de la IA en entornos educativos, garantizando que
estas tecnologias promuevan una educacion inclusiva, equitativa y
de calidad.

Feijoo y Gémez de Agreda (2021) abordan la necesidad de
desarrollar una ética para el ecosistema hibrido entre el espacio
fisico y el ciberespacio. Los autores enfatizan la importancia de
preservar valores humanos fundamentales como la libertad y la
dignidad en el disefio y uso de tecnologias inmersivas y de IA. Esta
perspectiva es crucial para el desarrollo de EDIT educativos que
respeten y promuevan estos valores.

Aguayo (2021) propone que la incorporacion de principios de la
epistemologia de la Escuela de Santiago en el disefio de las
experiencias de XR anima a los alumnos a interactuar con el
mundo, al mismo tiempo que "se vuelven con el mundo" en un
movimiento experiencial circular. Este enfoque busca crear
experiencias de aprendizaje mas auténticas y significativas, que
respeten la naturaleza encarnada y enactiva de la cognicion
humana.
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La integracion de estos fundamentos teoricos en el disefio y la
implementacion de EDIT educativos con IA plantea desafios
significativos, pero también ofrece oportunidades para crear
experiencias de aprendizaje mas efectivas, éticas y centradas en el
ser humano. El reto consiste en desarrollar sistemas que no solo
sean tecnolégicamente avanzados, sino que también respeten los
principios éticos fundamentales, promuevan el bienestar y el
desarrollo integral de los estudiantes, y sean sensibles a diversas
perspectivas culturales y epistemoldgicas

Etica de la Interaccion Social en EDIT
Desafios éticos en la mediacion de interacciones por IA

Los EDIT educativos que incorporan Inteligencia Artificial (I1A)
presentan una serie de desafios éticos significativos en el &mbito
de la interaccion social. La investigacion de Flores-Vivar y Garcia-
Pefialvo (2023) subraya la urgente necesidad de abordar las
implicaciones éticas del uso de la IA en la educacion, enfatizando
la importancia crucial de mantener el control humano sobre estos
sistemas tecnolégicos avanzados.

Un reto fundamental en este contexto es la prevencion de sesgos y
decisiones éticamente cuestionables por parte de los sistemas de
IA. Los investigadores sefialan que la IA tiende a reflejar y amplificar
los patrones de toma de decisiones humanas, lo que hace
imperativo que los seres humanos asuman un papel proactivo en la
supervision y control de estos sistemas. Este hallazgo resalta la
importancia de disefar sistemas de IA educativos con principios
éticos integrados desde su concepcidon, asegurando que estos
sistemas funcionen como herramientas de apoyo y no como
sustitutos del juicio humano.

Otro desafio significativo es el riesgo potencial de deshumanizacion
en las interacciones mediadas por IA. Los estudios de Gomez-Leon
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(2024) advierten sobre la posibilidad de que los estudiantes
desarrollen conductas abusivas hacia agentes de IA
antropomorfizados, lo cual podria tener repercusiones negativas en
sus interacciones sociales en el mundo real. Esta observacion
subraya la importancia critica de disefiar experiencias educativas
gue fomenten la empatia y el respeto, incluso en entornos virtuales
altamente tecnologicos.

La privacidad y el manejo ético de datos emerge como otra
preocupacion central en los EDIT. La investigacion de Rivera
Piragauta y Minelli De Oliveira (2020) enfatiza la necesidad
imperante de establecer lineamientos claros y rigurosos sobre el
uso y protecciéon de la informacion personal de los estudiantes en
entornos virtuales de aprendizaje. Esta consideracion es
particularmente relevante en el contexto mexicano, donde la
legislacion sobre proteccion de datos personales en entornos
digitales educativos esta en constante evolucion.

Autenticidad y confianza en las interacciones virtuales

La autenticidad y la confianza se perfilan como elementos cruciales
para el éxito de las interacciones sociales en los EDIT educativos.
La investigacion de Valdés Godines y Angel Rueda (2023) explora
como la representacién avatarica en entornos inmersivos puede
influir significativamente en la percepciéon de autenticidad. Los
autores sefialan la importancia de mantener una coherencia entre
la identidad digital y la identidad real en los entornos educativos
virtuales, evitando una disociacion entre ambas facetas de la
identidad del estudiante.

La confianza en las interacciones mediadas por IA representa otro
aspecto critico en los EDIT. Los estudios de Minelli de Oliveira et al.
(2012) argumentan que es imperativo desarrollar nuevos modelos
pedagogicos que aborden de manera efectiva los desafios de
confianza inherentes a los entornos virtuales 3D. Esto implica la
creacion de mecanismos transparentes que permitan a los usuarios
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comprender a cabalidad cémo funciona la IA y como se toman las
decisiones en el entorno virtual, fomentando asi una confianza
informada vy critica.

La investigacion de Gomez-Leon (2024) advierte sobre los riesgos
potenciales de una confianza excesiva en agentes de IA
antropomorfizados, sugiriendo la necesidad de encontrar un
equilibrio adecuado entre la familiaridad con estos agentes y la
comprension clara de sus limitaciones como entidades no
humanas. Esta consideracién es particularmente relevante en el
contexto educativo mexicano, donde la adopcion de tecnologias
avanzadas de IA en la educacion esta en una fase de crecimiento
acelerado.

Estrategias para fomentar interacciones éticas vy
significativas

Para promover interacciones éticas y significativas en los EDIT
educativos, es fundamental implementar estrategias integrales y
multifacéticas. La investigacion de Flores-Vivar y Garcia-Pefialvo
(2023) propone el desarrollo de competencias digitales robustas en
estudiantes y docentes, que incluyan una comprensiéon profunda de
las implicaciones éticas de la IA en la educacion. Esta propuesta es
particularmente relevante en el contexto mexicano, donde la brecha
digital sigue siendo un desafio significativo.

Los estudios de Valdés Godines y Angel Rueda (2023) enfatizan la
importancia del trabajo colaborativo en entornos inmersivos como
medio para fomentar interacciones significativas. Los autores
sugieren el disefio de actividades que promuevan activamente la
cooperaciéon y el intercambio ético de ideas entre estudiantes,
aprovechando las caracteristicas Unicas de los EDIT. Esta
aproximacion se alinea con las tradiciones pedagogicas mexicanas
que valoran el aprendizaje colaborativo y la construccion social del
conocimiento.

270



La investigacion de Rivera Piragauta y Minelli De Oliveira (2020)
propone la integracion de la ética como un componente transversal
en el disefio curricular de entornos virtuales de aprendizaje. Esta
propuesta va mas alla de la mera ensefianza de la ética como un
tema aislado, y aboga por la creacion de experiencias educativas
que permitan a los estudiantes practicar la toma de decisiones
éticas en contextos virtuales realistas y relevantes.

Los estudios de Minelli de Oliveira et al. (2012) sugieren la
adaptacion de estrategias pedagdgicas a las particularidades de los
entornos 3D, aprovechando su potencial inmersivo para crear
situaciones de aprendizaje ético experiencial. Esta aproximacion
podria ser particularmente efectiva en el contexto educativo
mexicano, donde las pedagogias activas y experienciales han
ganado terreno en las Ultimas décadas.

En resumen, el fomento de interacciones éticas y significativas en
los EDIT educativos requiere un enfoque multidimensional que
combine el disefio tecnoldgico ético, la formacion soélida en
competencias digitales y éticas, y la creacién de experiencias de
aprendizaje inmersivas que promuevan la reflexion critica y la
practica de valores éticos en entornos virtuales. Este enfoque
holistico es esencial para garantizar que la educacion en entornos
digitales inmersivos no solo sea tecnolégicamente avanzada, sino
también éticamente solida y socialmente responsable en el contexto
educativo mexicano.

Experiencia Cognitiva y Aprendizaje en EDIT

La implementacion de los EDIT potenciados por inteligencia artificial
(IA) en contextos educativos esta transformando radicalmente la
experiencia educativa, ofreciendo oportunidades sin precedentes
para el aprendizaje. Sin embargo, esta innovacion también plantea
importantes consideraciones éticas y cognitivas que deben
abordarse cuidadosamente. Estos ambientes de aprendizaje de
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vanguardia presentan desafios Unicos relacionados con la
privacidad, la equidad y la transparencia algoritmica (Mora Naranjo
et al.,, 2023). A medida que estas tecnologias evolucionan e
impactan cada vez mas los procesos de ensefianza-aprendizaje,
resulta imperativo examinar sus implicaciones desde una
perspectiva ética y cognitiva. Este analisis aborda como los EDIT
impactan los procesos cognitivos y de aprendizaje, y resalta las
consideraciones éticas fundamentales en su disefio e
implementacion.

Impacto de los entornos inmersivos en la cognicion y
atencion

Los EDIT tienen el potencial de revolucionar la forma en que los
estudiantes interactian con el contenido educativo y construyen
conocimiento. Taheri y Aguayo (2021) argumentan que ciertos tipos
de conocimiento, particularmente los relacionados con experiencias
subjetivas y cualitativas (qualia), solo pueden adquirirse a través de
experiencias directas y corporizadas. Las tecnologias inmersivas
como la realidad virtual (RV) facilitan estas experiencias de
aprendizaje encarnadas, trascendiendo las limitaciones de la
pedagogia tradicional basada en conceptos abstractos.

La investigacion de Llinares Millan et al. (2021) demuestra como la
IA puede optimizar el disefio de entornos de aprendizaje para
mejorar la atencion y memoria de los estudiantes. Sus hallazgos
sugieren que factores como el color, la iluminacion y la forma del
espacio virtual influyen significativamente en el desempefio
cognitivo. Por ejemplo, encontraron que aulas virtuales con colores
frios, baja saturacion y temperaturas de color de 6500K favorecian
tanto la atencién como la memoria. Esto subraya la importancia de
considerar cuidadosamente los aspectos de disefio al crear EDIT
potenciados por IA.

Sin embargo, es crucial reconocer que la mera implementacion de
tecnologias inmersivas no garantiza mejores resultados de
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aprendizaje. Castillejos Lépez (2022) advierte sobre los riesgos de
un uso inadecuado de herramientas de IA en entornos personales
de aprendizaje, que pueden afectar negativamente el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes universitarios.
Esto resalta la necesidad de un enfoque ético y pedagdgicamente
fundamentado en el disefio e implementacion de EDIT.

Disefio ético de experiencias de aprendizaje adaptativo
con IA

El disefio de experiencias de aprendizaje inmersivas y adaptativas
en EDIT presenta desafios éticos Unicos que deben abordarse de
manera proactiva. Taheri y Aguayo (2021) proponen que el disefio
de estos entornos debe priorizar la ética y la filosofia critica, seguido
de un disefio encarnado que fomente la autoiluminacién basada en
la experiencia. Este enfoque reconoce la naturaleza corporeizada
de la cognicion y busca crear experiencias que involucren
holisticamente al aprendiz.

Rivera Piragauta y Minelli de Oliveira (2023) identifican aspectos
clave para el disefio de aprendizaje virtual éticamente sensible,
basandose en las opiniones de expertos recopiladas mediante un
estudio Delphi. Sus hallazgos subrayan la importancia de incorporar
consideraciones éticas en tres areas principales: disefio
instruccional, accion tutorial y evaluacion. Por ejemplo, proponen
generar oportunidades de debate sobre valores éticos en relacion
con el programa de estudios y su impacto en la futura vida
profesional de los estudiantes.

Un aspecto fundamental del disefio ético de EDIT es garantizar la
equidad y accesibilidad. Mora Naranjo et al. (2023) sefialan que la
implementacion de IA en la educacion superior plantea desafios
relacionados con la equidad en el acceso y uso de estas
tecnologias. Es crucial que el disefio de EDIT considere las diversas
necesidades y contextos de los estudiantes para evitar exacerbar
las brechas educativas existentes.
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Evaluacion ética del rendimiento y progreso en espacios
virtuales

La evaluacion del rendimiento y progreso de los estudiantes en
EDIT plantea consideraciones éticas particulares. Rivera Piragauta
y Minelli de Oliveira (2023) enfatizan la importancia de establecer
criterios de evaluacidon claros y transparentes, asi como de
proporcionar retroalimentacion oportuna y constructiva. Ademas,
sugieren implementar rubricas axioldégicas que permitan a los
estudiantes autoevaluarse en términos de sus acciones Yy
comportamientos éticos dentro del entorno virtual.

La transparencia algoritmica emerge como un aspecto critico en la
evaluacion ética del rendimiento en EDIT. Mora Naranjo et al.
(2023) subrayan la necesidad de mayor transparencia en la
implementacion de algoritmos de IA en contextos educativos. Esto
implica proporcionar a estudiantes y docentes informacion clara
sobre como funcionan los sistemas de evaluacién automatizados y
gué factores consideran al emitir juicios sobre el desempefio.

Castillejos Lopez (2022) advierte sobre los riesgos de depender
excesivamente de herramientas de IA para la evaluacion, ya que
esto podria socavar el desarrollo de habilidades criticas y creativas.
Por lo tanto, es esencial disefiar sistemas de evaluacion que
combinen el potencial de la IA con la supervisién y el juicio humano,
asegurando que se valoren adecuadamente las competencias
complejas y las habilidades de pensamiento de orden superior en
los EDIT.

En resumidas cuentas, el disefio e implementacion de EDIT
potenciados por IA requiere un enfoque ético cuidadoso que
considere el impacto cognitivo, la equidad en el acceso y uso, y la
transparencia en la evaluacion. A medida que estas tecnologias
continlan evolucionando, sera crucial mantener un dialogo
interdisciplinario que involucre a educadores, disefiadores, expertos
en ética y estudiantes para garantizar que los EDIT fomenten
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experiencias de aprendizaje significativas, equitativas y éticamente
sélidas.

Implicaciones Futuras y Direcciones de Investigacion

Tendencias emergentes en EDIT y sus implicaciones
éticas

Los EDIT estan experimentando una rapida evolucion, impulsada
por los avances en Inteligencia Artificial (IA) y tecnologias
inmersivas. Barcia Cedefio y Tamburini Garcia (2024) sefalan que
la integracion de IA en estos entornos educativos estd generando
nuevas formas de interaccion y aprendizaje, lo que plantea desafios
éticos significativos. Entre las tendencias emergentes, destaca la
personalizacion avanzada del aprendizaje mediante IA, que, si bien
promete mejorar la eficacia educativa, también suscita
preocupaciones sobre la privacidad y la equidad en el acceso a
estos recursos tecnoldgicos.

Galindez Pérez (2024) aborda la convergencia entre IA y el
Metaverso en el &mbito educativo, destacando cémo esta sinergia
estd redefiniendo los paradigmas de ensefianza-aprendizaje. El
autor subraya la necesidad de desarrollar marcos éticos robustos
para guiar el disefio y la implementacion de estos entornos
inmersivos, considerando aspectos como la protecciéon de datos, la
seguridad digital y la inclusién. Esta convergencia no solo esta
transformando la forma en que se imparte la educacion, sino que
también estd creando nuevos espacios sociales virtuales que
requieren una cuidadosa consideracion ética.

Flores-Vivar (2023) analiza los paradigmas éticos emergentes en
los EDIT, enfatizando la importancia de considerar las implicaciones
a largo plazo de estas tecnologias en el desarrollo cognitivo y social
de los estudiantes. El autor argumenta que es crucial anticipar y
abordar los desafios éticos relacionados con la autonomia del
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aprendizaje, la autenticidad de las experiencias digitales y la
formacién de la identidad en espacios virtuales. Ademas, destaca
la creciente importancia de la alfabetizacion en IA y la ética digital
como competencias fundamentales en estos nuevos entornos
educativos.

La implementacion de agentes virtuales impulsados por IA en los
EDIT estd emergiendo como una tendencia significativa, ofreciendo
tutores personalizados y compafieros de aprendizaje virtuales. Esta
tendencia plantea cuestiones éticas sobre la naturaleza de las
relaciones estudiante-tutor y la dependencia emocional que podria
desarrollarse con entidades artificiales. Asimismo, la integracion de
tecnologias de realidad aumentada y virtual en los EDIT esta
difuminando las lineas entre los espacios de aprendizaje fisicos y
digitales, lo que requiere una reconsideracion de las politicas
educativas tradicionales y las practicas pedagogicas.

Areas prioritarias para futuras investigaciones

La investigacion en el campo de los EDIT con IA se esta
expandiendo rapidamente, abarcando multiples disciplinas vy
planteando nuevas preguntas sobre el futuro de la educacion. Mora
Naranjo y Arenas Gonzalez (2023) identifican varias areas
prioritarias para la investigacion futura, que se extienden mas alla
de las consideraciones técnicas para abordar las implicaciones
éticas, sociales y cognitivas de estas tecnologias emergentes.

Una de las areas mas criticas es la evaluacion del impacto a largo
plazo de los EDIT en el desarrollo cognitivo y socioemocional de los
estudiantes. Los investigadores enfatizan la necesidad de estudios
longitudinales que examinen cémo la inmersion prolongada en
entornos virtuales afecta la formacion de la identidad, las
habilidades de comunicacion interpersonal y la capacidad de los
estudiantes para navegar entre realidades virtuales y fisicas. Esta
linea de investigacion es fundamental para comprender las
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implicaciones mas amplias de la adopcion generalizada de EDIT en
los sistemas educativos.

Otra area prioritaria identificada por Flores-Vivar (2023) es la
investigacion sobre la interaccion entre la ética de la IA y las normas
culturales en diferentes contextos educativos. Este enfoque
reconoce la importancia de desarrollar EDIT que sean culturalmente
sensibles y éticamente alineados con diversos valores vy
perspectivas globales. La investigacion en esta area podria informar
el disefio de marcos éticos mas inclusivos y adaptables para la
implementacion de EDIT en contextos educativos multiculturales.

El desarrollo de métodos para garantizar la equidad y la inclusién
en el acceso y uso de tecnologias educativas avanzadas es otra
area prioritaria crucial. Los investigadores subrayan la necesidad de
abordar la brecha digital no solo en términos de acceso a hardware,
sino también en términos de alfabetizacion digital y capacidad para
participar plenamente en entornos de aprendizaje inmersivos. Esta
linea de investigacion podria incluir el desarrollo de interfaces
adaptativas y tecnologias asistivas que permitan una participacion
mas equitativa en los EDIT.

La investigacion sobre la eficacia comparativa de diferentes
modelos de IA en la personalizacion del aprendizaje es otra area de
enfoque importante. Los estudios en este campo buscarian
optimizar los algoritmos de IA para adaptarse mejor a las
necesidades individuales de los estudiantes, al tiempo que se
abordan preocupaciones éticas sobre la autonomia del aprendizaje
y la toma de decisiones algoritmica en la educacion.

Ademas, el estudio de las implicaciones éticas de la recopilacién y
uso de datos en entornos educativos inmersivos se perfila como un
area de investigacion critica. Esto incluye la exploracién de métodos
para proteger la privacidad de los estudiantes, garantizar el
consentimiento informado en la recopilacion de datos y desarrollar
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practicas éticas para el uso de datos de aprendizaje en la mejora
de los sistemas educativos.

Por ultimo, el andlisis de los efectos de la inmersion prolongada en
entornos virtuales sobre la salud mental y el bienestar de los
usuarios emerge como una prioridad de investigacion significativa.
Los estudios en esta area podrian informar el desarrollo de pautas
para el uso saludable de EDIT y la implementacion de estrategias
de apoyo psicoldgico en entornos de aprendizaje virtuales.

Desafios anticipados y posibles soluciones

La implementacion generalizada de EDIT con IA en la educacion
presenta una serie de desafios complejos que requieren soluciones
innovadoras y multifacéticas. Lopez Soldrzano y Angel Rueda
(2023) identifican varios desafios clave que, aunque inicialmente se
centran en la ensefianza de la programacion, tienen implicaciones
mas amplias para la adopcion de EDIT en diversos campos
educativos.

La brecha digital emerge como uno de los desafios mas
apremiantes, con el potencial de exacerbar las desigualdades
educativas existentes. La desigualdad en el acceso a tecnologias
avanzadas no solo se refiere a la disponibilidad de hardware, sino
también a la calidad de la conectividad a Internet y las habilidades
digitales necesarias para navegar eficazmente en entornos
inmersivos complejos. Para abordar este desafio, los
investigadores proponen el desarrollo de politicas educativas
integrales que promuevan el acceso equitativo a tecnologias
inmersivas. Esto podria incluir programas de préstamo de equipos,
la creacion de centros comunitarios de tecnologia educativa y la
implementacion de curriculos de alfabetizacion digital desde
edades tempranas. Ademas, se sugiere la exploracion de
tecnologias de bajo costo y soluciones basadas en la nube que
puedan hacer que los EDIT sean mas accesibles para instituciones
educativas con recursos limitados.
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La privacidad y seguridad de datos representa otro desafio critico
en el contexto de los EDIT. La naturaleza inmersiva de estos
entornos implica la recopilacion de datos mas detallados y
potencialmente sensibles sobre los estudiantes, incluyendo
patrones de comportamiento, preferencias de aprendizaje y, en
algunos casos, datos biométricos. Mora Naranjo y Arenas Gonzalez
(2023) enfatizan la necesidad de implementar protocolos de
seguridad robustos y adoptar principios de privacidad por disefio en
el desarrollo de EDIT. Esto podria implicar la implementacién de
técnicas avanzadas de encriptacion, el desarrollo de politicas de
retencibn de datos mas estrictas y la creacion de mecanismos
transparentes para que los estudiantes y educadores puedan
controlar y auditar el uso de sus datos personales.

La sobrecarga cognitiva asociada con la inmersion prolongada en
entornos digitales complejos es otro desafio significativo
identificado por los investigadores. La riqueza de estimulos y la
intensidad de las experiencias en los EDIT pueden llevar a la fatiga
mental y la disminucién del rendimiento cognitivo si no se gestionan
adecuadamente. Para abordar este desafio, se propone el disefio
de experiencias de aprendizaje balanceadas que alternen entre
actividades inmersivas y tradicionales. Esto podria incluir la
incorporacion de periodos de reflexion y descanso dentro de los
EDIT, asi como el desarrollo de interfaces adaptativas que ajusten
la intensidad de la experiencia inmersiva basandose en sefiales de
fatiga cognitiva del usuario.

La dependencia tecnolégica es otra preocupacion emergente en el
contexto de los EDIT. El uso extensivo de entornos inmersivos
podria conducir a una dependencia poco saludable de la tecnologia,
potencialmente afectando las habilidades de interaccién social en
el mundo real y la capacidad de los estudiantes para aprender en
entornos tradicionales. Para mitigar este riesgo, los investigadores
sugieren fomentar habilidades de autorregulacion y establecer
pautas para un uso equilibrado de tecnologias inmersivas. Esto
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podria implicar la integracion de modulos de aprendizaje
socioemocional dentro de los EDIT y el desarrollo de programas que
fomenten la transferencia de habilidades entre entornos virtuales y
fisicos.

Finalmente, Mora Naranjo y Arenas Gonzalez (2023) subrayan la
importancia de desarrollar marcos éticos adaptables que puedan
evolucionar junto con las tecnologias emergentes. Proponen la
creacion de comités de ética interdisciplinarios para supervisar el
desarrollo e implementacién de EDIT con IA, asegurando que estos
sistemas se alineen con valores educativos fundamentales y
respeten los derechos de los estudiantes. Estos comités podrian
desempeiiar un papel crucial en la formulacion de directrices éticas,
la evaluacion continua de los impactos de los EDIT y la promocion
de préacticas responsables en el desarrollo y uso de estas
tecnologias avanzadas en la educacion.

Finalmente, el campo de los EDIT con IA presenta un panorama de
oportunidades y desafios sin precedentes para el futuro de la
educacion. Abordar estos desafios requerirA un enfoque
colaborativo y multidisciplinario, involucrando a educadores,
tecnélogos, experto en ética y formuladores de politicas. A medida
que estas tecnologias continban evolucionando, sera crucial
mantener un equilibrio entre la innovacion tecnologica y la
consideracion cuidadosa de sus implicaciones éticas y sociales,
asegurando que los EDIT se desarrollen y se implementen de
manera que beneficien verdaderamente a todos los estudiantes y
promuevan una educacion equitativa y de alta calidad.

Reflexiones finales y Recomendaciones

Durante este capitulo, hemos examinado cémo la ética, las
interacciones sociales y la cognicién se entrelazan dentro de los
EDIT educativos, potenciados por la Inteligencia Artificial (1A). Este
estudio nos ha presentado un amplio abanico de posibilidades para
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revolucionar la educacion superior, pero también una serie de retos
éticos importantes que requieren nuestra atencién y actuacién
reflexiva. Al concluir este analisis, es crucial consolidar lo aprendido
e idear estrategias para avanzar, asegurandonos de que el
progreso tecnolégico mantenga su alineacién con los principios
éticos que deben prevalecer en la educacion superior.

Sintesis de hallazgos clave

La integracion de los EDIT potenciados por Inteligencia Atrtificial (1A)
en la educaciobn superior representa una transformacién
paradigmatica en la forma de concebir y ejecutar los procesos de
ensefianza-aprendizaje. A lo largo de este capitulo, se han
explorado las implicaciones éticas y cognitivas de esta
convergencia tecnoldgica, revelando un panorama complejo y
multifacético que demanda una consideracion cuidadosa y una
implementacion responsable.

Los hallazgos clave que emergen de este analisis incluyen:

1. Potencial transformador y desafios éticos: Los EDIT
con IA ofrecen oportunidades sin precedentes para crear
experiencias de aprendizaje inmersivas y personalizadas.
Sin embargo, su implementacién conlleva desafios éticos
significativos, particularmente en términos de privacidad,
equidad y transparencia algoritmica (Mora Naranjo et al.,
2023).

2. Impacto cognitivo y atencional: La investigaciéon de
Llinares Millan et al. (2021) demuestra cémo el disefio de
entornos virtuales, incluyendo factores como el color y la
iluminacién, puede influir significativamente en la atencion y
la memoria de los estudiantes. Esto subraya la importancia
de un disefio cuidadoso y éticamente informado de los EDIT.

3. Interaccion social y autenticidad: La mediacion de
interacciones sociales por IA en EDIT plantea cuestiones
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fundamentales sobre la autenticidad de estas experiencias y
su impacto en el desarrollo de habilidades sociales de los
estudiantes (Valdés Godines y Angel Rueda, 2023).

4, Personalizacion y equidad: Mientras que la IA permite
una personalizacion sin precedentes del aprendizaje,
también surge la preocupacion por la equidad en el acceso y
uso de estas tecnologias avanzadas, con el riesgo potencial
de exacerbar las brechas educativas existentes (Mora
Naranjo et al., 2023).

5. Evaluacion ética y transparencia: La evaluacion del
rendimiento y progreso de los estudiantes en EDIT plantea
nuevos desafios éticos, particularmente en términos de
transparencia algoritmica y la necesidad de equilibrar la
automatizacion con el juicio humano (Rivera Piragauta y
Minelli de Oliveira, 2023).

6. Impacto a largo plazo: Existe una necesidad critica de
investigacion longitudinal para comprender las implicaciones
a largo plazo de la inmersion prolongada en EDIT sobre el
desarrollo cognitivo, socioemocional y la formacion de la
identidad de los estudiantes (Flores-Vivar, 2023).

7. Convergencia tecnolégica y evolucion de los EDIT: La
rapida evolucion de los EDIT, incluyendo conceptos como el
Metaverso, junto con su integracion con otras tecnologias
emergentes como la realidad aumentada, el internet de las
cosas y la computacion cuantica estd dando lugar a
ecosistemas educativos cada vez mas complejos vy
sofisticados. Esta convergencia tecnoldgica plantea nuevos
desafios éticos y pedagdgicos que requieren marcos de
referencia adaptables y en constante evolucion (Galindez
Pérez, 2024).
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Principios éticos para el desarrollo y uso de EDIT en la
educacion

La integracion de EDIT con IA en la educacion superior representa
una frontera emocionante y desafiante que promete revolucionar la
forma en que concebimos y practicamos la ensefianza y el
aprendizaje. Sin embargo, como hemos visto a lo largo de este
capitulo, esta integracion no esta exenta de complejidades éticas y
practicas que requieren una consideracion cuidadosa y una accion
proactiva.

En primer lugar, es fundamental reconocer que el desarrollo y la
implementacion de los EDIT deben guiarse por un conjunto de
principios éticos soélidos que prioricen el bienestar integral de los
estudiantes. Esto implica no solo la busqueda de la excelencia
académica, sino también la consideracion del impacto de estas
tecnologias en el desarrollo socioemocional, la formacién de la
identidad y la salud mental de los educandos. Recomendamos la
adopcion de un marco ético integral que aborde cuestiones de
equidad, transparencia, privacidad y autonomia como piedra
angular de cualquier iniciativa de EDIT en la educacion superior.

La equidad y la accesibilidad deben ser preocupaciones centrales
en el despliegue de EDIT. Las instituciones educativas tienen la
responsabilidad ética de garantizar que estas tecnologias
avanzadas no exacerben las brechas digitales existentes, sino que
sirvan como herramientas para democratizar el acceso a
experiencias educativas de alta calidad. Esto podria implicar la
implementacion de programas de apoyo tecnoldgico, la creacion de
centros de acceso comunitario y el desarrollo de interfaces
adaptativas que atiendan a una diversidad de necesidades y
capacidades.

La transparencia algoritmica y la proteccion de la privacidad
emergen como imperativos éticos cruciales en el contexto de los
EDIT con IA. Recomendamos el desarrollo de protocolos robustos
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para el manejo de datos estudiantiles y la implementacion de
sistemas que permitan a los usuarios comprender y controlar como
se utiliza su informacion personal. Ademas, es esencial fomentar la
alfabetizacién en IA entre estudiantes y educadores, capacitandolos
para interactuar criticamente con estas tecnologias.

El disefio de EDIT debe orientarse hacia el fomento de la autonomia
y el pensamiento critico de los estudiantes. Lejos de crear entornos
gue promuevan la dependencia tecnoldgica, estos sistemas deben
concebirse como andamios que apoyen Yy potencien las
capacidades cognitivas y creativas de los educandos. Esto requiere
un enfoque de disefio centrado en el usuario que involucre
activamente a estudiantes y educadores en el proceso de desarrollo
y evaluacion continua de estas tecnologias.

Mirando hacia el futuro, identificamos varias lineas de investigacion
prioritarias que podrian informar el desarrollo ético y efectivo de
EDIT en la educacion superior:

1. Estudios longitudinales sobre el impacto a largo plazo de la
inmersion en EDIT en el desarrollo cognitivo, socioemocional
y la formacion de la identidad de los estudiantes.

2. Investigacion interdisciplinaria que explore la interseccion
entre la ética de la 1A, la pedagogia inmersiva y las teorias
del aprendizaje.

3. Desarrollo y evaluaciéon de modelos de gobernanza ética
para la implementacién de EDIT en instituciones educativas.

4. Estudios comparativos sobre la efectividad de diferentes
enfoques de personalizacion del aprendizaje en EDIT, con
un énfasis en la equidad y la inclusion.

5. Investigacion sobre métodos innovadores para la evaluacion
del aprendizaje en entornos inmersivos que equilibren la
automatizacion con el juicio humano.

6. Andlisis de las implicaciones éticas y pedagogicas de la
evolucion de los EDIT, incluyendo su convergencia con otras
tecnologias emergentes como la realidad aumentada, el
internet de las cosas y la computacion cuantica. Esto incluye
el estudio de cémo estas tecnologias integradas pueden
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transformar los paradigmas educativos existentes y qué
nuevos desafios éticos pueden surgir de estas interacciones
complejas.

7. Investigacion sobre el desarrollo de marcos éticos
adaptativos que puedan evolucionar al ritmo de las
innovaciones tecnolégicas en el &mbito de los EDIT,
asegurando que las consideraciones éticas se mantengan al
dia con los avances tecnoldgicos.

En conclusion, el camino hacia la integracion ética y efectiva de
EDIT con IA en la educacion superior es complejo pero prometedor.
Requiere un compromiso continuo con la reflexion ética, la
investigacion rigurosa y la colaboracién interdisciplinaria. Al
navegar por este territorio emergente, debemos mantener un
equilibrio delicado entre el entusiasmo por la innovacion tecnoldgica
y una consideracion cuidadosa de sus implicaciones éticas y
sociales.

La rapida evolucion y convergencia de tecnologias dentro del
ambito de los EDIT presenta tanto oportunidades emocionantes
como desafios significativos. A medida que estos entornos se
vuelven més sofisticados e interconectados, es crucial que nuestros
marcos éticos y pedagogicos evolucionen en paralelo. Esto implica
no solo anticipar los impactos potenciales de estas tecnologias, sino
también desarrollar enfoques flexibles y adaptativos que puedan
responder agilmente a nuevos desafios éticos a medida que surgen.

Solo a través de este enfoque equilibrado y proactivo podremos
aprovechar el verdadero potencial de los EDIT para enriquecer y
transformar la experiencia educativa, asegurando que estas
tecnologias sirvan para empoderar a los estudiantes, promover la
equidad y fomentar un aprendizaje profundo y significativo en la era
digital en constante evolucion.
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Francisco Xavier Sanchez Hernandez

Correo electrénico: franciscoxaviersanchez@gmail.com

Blog: https://franciscoxaviersanchez.wordpress.com

Licenciado en Teologia y Doctor Candnico en Filosofia por el Instituto
Catodlico de Paris (Tesis dirigida por el profesor Jean Greish) y Doctor en
Filosofia por la Universidad de Paris IV, La Sorbona (Tesis dirigida por el
Dr. Jean Luc Marion). Se ha especializado en el pensamiento del filosofo
Emmanuel Levinas. Ha publicado libros y articulos a nivel nacional e
internacional. Sus Ultimas publicaciones son: Si mismo como otro. Una
introduccion al pensamiento de Paul Ricoeur, Ed. Castellanos, 2018. Y El
taller de Dios, Ed. San Pablo, 2019. Fue Vocal por dos periodos de la
Asociacion Filoséfica de México (AFM); Miembro del Sistema Nacional de
Investigadores SNI-I; Miembro fundador del Grupo Latinoamericano de
Etica Aplicada; y fue presidente internacional de la Asociacion
Internacional de Estudios Médicos y Psicoldgicos de la Religion (AIEMPR)
durante el periodo 2016-2019. Actualmente es profesor en el Posgrado de
Estudios Latinoamericanos de la UNAM y en la Universidad

Iberoamericana, Campus Santa Fe.
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Francisco Héctor Moran Olmedo
Correo electrénico: hectormoran.olmedo@yahoo.com.mx

Maestro en Desarrollo y Aprendizajes Escolares (UAQ) con
mencion honorifica. Titulo de Tesis: “Descripcion de la
relacion entre el dominio de la norma ortografica y las
concepciones acerca de la ortografia en estudiantes
universitarios”. Licenciatura en Intervencién Educativa
(UPN), con mencion honorifica. Publicacién en revista
indizada: Moran, F. (2019). La teoria de las situaciones
didacticas en la escritura universitaria. Revista Didac No.
74. 4-10. Libro: Moran, F. (2021). La teoria de las
situaciones didacticas y la ensefianza de la lengua escrita
en la universidad. Querétaro: UPN. Ponente en congresos:
Camargo, S., Moran, F. y Rodriguez, G. (23-25 de marzo
de 2017). El curso propedéutico de la UPN Querétaro: una
experiencia formativa [ponencia]. VIII Congreso Nacional
de posgrados en educacién (COMIE). Moran. F (20-24 de
noviembre de 2017). Lectura de textos académicos vy
elaboracion de resumenes en la Licenciatura en
Intervencién Educativa [ponencia]. XIV Congreso de
Nacional de Investigacion Educativa (COMIE). Docente de
tiempo completo UPN, Unidad Querétaro.
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Jorge Landaverde Trejo
ieducativa@umg.maristas.edu.mx
Web: http://www.sedeit.com

Doctorado en Pedagogia (IISUE-UNAM). Conferencista
invitado por la British Columbia Teachers’ Federation de
Vancouver, BC, Canada. Becario CONACyT durante estudios
del doctorado, tituldndose con Mencidn Honorifica.
Reconocimiento PROMEP (UAQ), miembro del CA “Salud y
Educacién” (UAQ), colaborador en el Cuerpo Académico
CIIDET-CA-1 en la linea de Estudios en Cultura Digital.
Responsable de proyecto concluido: “Mediacién Pedagdgica
en el aprendizaje de otras lenguas”, en el CISE, Facultad de
Psicologia, UAQ. Docente en la UAQ, UMQ, UNIVA,
Andhuac, UNIDEP, MARBEL COLLEGE-Islas Filipinas,
Tecnoldogico de Andong, Korea del Sur, I-Potosino; I-
México, IQS], ITESM, UVM, entre otras. Director de tesis y
sinodal en instituciones como la UNAM, UPN, UAQ, UMQ.
Lider del CA “Educacién, Digitalidad y Estudios Prospectivos”.
Lineas de investigacién educacion en la era digital, ética deliberativa y
solidaria. Nombramiento cSNI. Autor de mas de diez libros; articulos y
capitulos de libro. Director y asesor de estudiantes de licenciatura, maestria
y doctorado.
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Alejandro Fuentes Penna
Correo electrénico:
alejandrofuentes@elcolegiodemorelos.edu.mx
Perfil investigador:
https://www.researchgate.net/profile/Alejandro-Fuentes-
Penna

Doctor en Planeacién Estratégica y Direccion de Tecnologia
(UPAEP) becado CONACYT con mencién honorifica. Maestria en
Ciencias Computacionales (ITESM Campus Cuernavaca).
Ingenieria en Sistemas Computacionales (TecNM - 1ITC).
Pertenezco al Sistema Nacional de Investigadores Nivel 1 (SNI
1) en area multidisciplinaria. Perfil PRODEP (2024 - 2027).
Director de tesis de pregrado y posgrado a nivel
internacional. Participacion en Santander Explorer. +50
productos internacionales de investigacion como articulos
JCR, indizados y de difusion. 20 afios de experiencia docente
presencial y en linea en instituciones como UAEM, UNAM, UNIR
- Espafia, UVM, TecNM - CIIDET, entre otras. Tutor internacional
de doctorado en la Universidad Simon Bolivar - Colombia. Curso
de posdoctorado como alumno y como instructor de moédulos. 10
anos de experiencia laboral como consultor en tecnologia y
administracion. Evaluador CONACYT RCEA. Capacitador en
desarrollo de proyectos y escritura de articulos.
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Raul GOmez Cardenas
Correo electronico: raul@elcolegiodemorelos.edu.mx
Orcid: 0009-0004-1077-6395

Doctor en Ensefianza Superior (CIDEHEM), Maestria en
Administracion (UAEM), Maestria en Ciencias Politicas y
Sociales (ColMor) y Licenciado en Economia (UNAM).
Actualmente Profesor de Tiempo Completo en el Colegio de
Morelos (ColMor) con sede en Cuernavaca, Mor. México.
Amplia experiencia en el sector publico federal, municipal y
la docencia universitaria. Publicaciones diversas en revistas
cientificas y de difusidn, abarcando los campos de la
economia, ciencia politica, educacién, administracion y

complejidad.
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Luis Alberto Bravo Vazquez
Correo electrdnico: albertobravov@outlook.com

Estudiante de Doctorado en Biotecnologia (ITESM) becado
de CONAHCYT. Ingeniero en Biotecnologia (ITESM), con
mencién honorifica de excelencia y mejor egresado del
ITESM Campus Querétaro de junio de 2022. Cuenta con 15
publicaciones en revistas indizadas internacionales y con
263 citas. Entre sus publicaciones en revistas indizadas
internacionales destacan: Paul, S., Bravo Vazquez, L. A.,
Reyes-Pérez, P. R., et al. (2022). The role of microRNAs in
solving COVID-19 puzzle from infection to therapeutics: A
mini-review. Virus Research, 308, 198631.
https://doi.org/10.1016/j.virusres.2021.198631 y Paul, S.,
Bravo Vazquez, L. A., Pérez Uribe, S., Roxana Reyes-Pérez,
P., & Sharma, A. (2020). Current Status of microRNA-Based
Therapeutic Approaches in Neurodegenerative Disorders.
Cells, 9(7), 1698. https://doi.org/10.3390/cells9071698.
Participante en congresos nacionales e internacionales
como Agrigenomics for Food and Health y Quorum.
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Sujay Paul, PhD
Research Professor

Tecnologico de Monterrey, Mexico
correo electrénico: spaul@tec.mx

El Dr. Sujay Paul tiene 15+ afios de experiencia en
investigacién en Gendmica y Transcriptdmica. Realizé sus
estudios de doctorado en India (Universidad de Kalyani,
2010), y cuenta con mas de cinco anos de experiencia
investigadora postdoctoral en diferentes
institutos/universidades nacionales e internacionales como
Bose Institute (India), UNAM (México) y UNALM (Peru) en
colaboracién con la Universidad de Minnesota y la
Universidad de Michigan, Estados Unidos. Durante
postdoctorado, trabajo en biologia de ARN no codificante.
En 2018, se unid al Tecnolégico de Monterrey como
profesor de investigacién centrado en nanoterapias contra
el cancer basadas en fitoquimicos. De junio a agosto de
2022, se desempefid como profesor visitante en el
Departamento de Ciencias Farmacéuticas y Farmacoldgicas
de la U de Padua, Italia. Ha publicado mas de 100 articulos
cientificos y sus publicaciones cientificas cuentan con mas
de 1700 citas. Es editor asociado de las

revistas Frontiers in Genetics, Frontiers in Cell and
Developmental Biology y 3 Biotech. Es miembro del SNI
Nivel 1. Ha sido o es mentor de 10 estudiantes de
posgrado/doctorado y ensefa Ingenieria Genética,
Genomica Funcional y Biologia Molecular.
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Ashutosh Sharma
Correo electronico: asharma@tec.mx
web: https://drashutoshsharma.org/

Dr. Ashutosh Sharma posee un Doctorado en Biotecnologia de la
Universidad Estatal de Morelos y realizd una estancia
postdoctoral en el Instituto de Biotecnologia de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM). Actualmente, es director
del Departamento Regional de Bioingenieria para la region
Centro-Sur y Director del Centro de Bioingenieria del Tec de
Monterrey, campus Querétaro. El Dr. Sharma forma parte de los
consejos editoriales de mds de 20 revistas cientificas
internacionales indexadas por el JCR y ha sido invitado a mas de
100 congresos nacionales e internacionales como ponente y
conferencista principal. Su contribucion cientifica incluye mas de
110 articulos de investigacién originales, 10 capitulos de libros,
2 libros y 2 patentes, con mas de 2500 citas. Ha recibido
numerosos reconocimientos prestigiosos a lo largo de su carrera,
incluyendo el premio de Profesor Inspirador Nacional, el maximo
reconocimiento otorgado por el Tec de Monterrey. El Dr. Sharma
ha participado en varios comités académicos y asociaciones
cientificas internacionales y ha sido consultor y asesor de
diversos proyectos cientificos del gobierno y del sector privado.
Reconocido por su liderazgo en el campo de la bioingenieria, ha
desempefiado un papel fundamental en el desarrollo de
soluciones y tecnologias innovadoras en el campo de
agrobiotecnologia y bioingenieria. El trabajo del Dr. Sharma
enfatiza la importancia de la colaboracion interdisciplinaria y la
innovacion para abordar los desafios globales en biotecnologia y
bioingenieria.
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Christian Jonathan Angel Rueda
Correo electrdnico: cangel@upsrij.edu.mx
web: http://eco-onis.com

El Dr. Christian Jonathan Angel Rueda es un destacado
investigador en el campo de la tecnologia educativa, con una
especializacion en Entornos Digitales Inmersivos
Tridimensionales (EDIT) y el uso de mundos virtuales con fines
educativos. Doctor en Tecnologia Educativa, su linea de
investigacion se centra en la accesibilidad universal al
conocimiento mediante la integracién de tecnologias inmersivas,
como la realidad virtual y aumentada, con un enfoque en la
inclusidn educativa y la colaboracién interdisciplinaria. Ademas,
ha desarrollado investigaciones pioneras en la aplicacion de
inteligencia artificial (IA) en EDIT, promoviendo el uso ético de
la IA en contextos educativos. Estos proyectos han sido cruciales
para avanzar en la comprensién y la aplicacion responsable de la
IA en la ensefianza y el aprendizaje, asegurando que estas
tecnologias emergentes se utilicen para mejorar la accesibilidad
y la inclusion educativa. Actualmente, el Dr. Rueda se
desempefia como investigador postdoctoral en la Universidad
Politécnica de Santa Rosa Jauregui (UPSRJ) y es profesor
investigador en la Universidad Autonoma de Querétaro y la
Universidad Marista de Querétaro. Su trabajo es reconocido por
su impacto en la promocién de la accesibilidad, la innovacion
educativa y la ética en el uso de la tecnologia, consolidandolo
como un referente en su campo a nivel nacional e internacional.
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